
①本書の内容の一部または、全部を無断転載することは禁止されています。　②本書の内容に関しては、将来予告なしに変更することがあります。

③本書の内容について万全を期して作成しましたが、万が一ご不審な点や誤り、記載もれなど、お気づきのことがございましたら、ご一報下さいます

ようお願い致します。　④運用した結果の影響については、上記項に関わらず、責任を負いかねますのでご了承下さい。　⑤高い信頼性を要求される

システムで使用される場合、システム側にてリカバリーやバックアップなどの万が一の故障に対する適切な処置を講じた上でご使用願います。

はじめに、 別紙 「クイックセットアップガイド （カラー折り込み）」 をご覧ください。
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このたびは「　　　　　　　 　　　　　」（以下本書ではワープゲイトと呼びます）をお買い上げ頂きまして、

誠にありがとうございます。ワープゲイトを正しくお使い頂くために、この取扱説明書をよくお読み下さい。

ワ　　ー　　プ　　　ゲ　イ　ト　　  

６０１



●ルータを経由する場合はワープゲイトで通信ができるようにルータの設定が必要です。
（　　　３２「ルータを使用する場合の設定例」）

十分にご納得の上ご使用下さい。

ご使用になる前に
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※必ずお読みください
ワ　　ー　　プ　　　ゲ　イ　ト　　  

６０１

ＩＰ通信回線を準備する

このたびは｢　　　　　　　　　　　　｣(以下本書ではワープゲイトと呼びます)をお買い上げ頂きまして､

誠にありがとうございます｡ワープゲイトを正しくお使い頂くために､この取扱説明書をよくお読み下さい。

※ワープゲイトには、バージョンアップ機能があります。ソフトウェアのバージョンアップで新しいプ

ログラムが追加される等の変更により、操作方法や画面が本書の内容と異なる場合がございます。

　 (    ２３｢バージョンアップをしましょう｣)

ギンガネット電話｢ワープゲイト６０１｣は､｢ＩＰ通信回線｣(光ファイバー･
ＡＤＳＬ･ケーブルテレビ等)でご利用頂けます。

ダイレクトネットサービス(1対1でのテレビ電話通信)の際の通信料金は定額
制なので、通話時間 を気にせずワープゲイトを楽しむことができます。

※ご利用になるサービスによっては､使用できるキャリア(回線事業者)､プロバイダが限られて
いる場合もございます｡コンテンツプロバイダにご確認のうえ必要な回線をご用意下さい。

●プライベートＩＰアドレスをユーザに割り当てているインターネットプロバイダのサービスの場合には、ワー
プゲイトをご使用頂くことができません。グローバルＩＰアドレスをご用意ください。

●以下の様な場合には、通信中に映像や音声が乱れたり､途切れたり､回線が切断されたりすることがあり
ます。
・他の人が同時に通信して回線が混み合った場合
・異なる回線事業者やインターネットプロバイダに加入しているワープゲイト間で接続した場合
・IP通信回線の回線事業者またはインターネットプロバイダが保守作業中の場合
問題なく通信できている様に見えても、曜日･時間帯･回線事業者もしくはインターネットプロバイダへの
加入者数の増減･イベントの有無などにより状況が変わります。

●ＡＤＳＬやケーブルテレビは､｢下り｣(＝相手から情報を受け取る方向)の通信速度に比べて､｢上り｣(＝自
分から相手に情報を届ける方向)の通信速度が遅く設定されています｡テレビ電話通信は｢上り｣の通信速
度が重要なため､ＡＤＳＬやケーブルテレビの場合､通信中に映像や音声が乱れたり､途切れたり､回線が
切断されたりする可能性が高くなります｡｢上り｣の通信速度も速い光ファイバーのご利用をお勧めします。

●住んでいる建物や地域によってはＩＰ通信回線を敷設できない場合があります｡また､ＡＤＳＬ回線は､自宅
から電話局までの距離が離れると通信速度が極端に遅くなる性質があります。

●当社およびコンテンツプロバイダの設備によらない原因で発生した通信障害(通信の切断､遅延､映像･
音声の乱れ等）により、会員に損害が発生した場合、当社およびコンテンツプロバイダは一切その責任
を負いません。

●ワープゲイトの接続には、ＬＡＮ端子(別名｢Ｅｔｈｅｒ｣｢イーサポート｣｢ＬＡＮポート｣など)が付いたメディアコ
ンバータ(もしくはＡＤＳＬモデム､ケーブルモデム等)が必要です｡ＵＳＢ端子しかないメディアコンバータ(
もしくはＡＤＳＬモデム､ケーブルモデム等)をご利用の場合､ワープゲイトをご使用頂くことができません。

●ワープゲイトに付属の回線ケーブルはストレートタイプです｡クロスタイプのケーブルが必要な場合は､｢ク
ロスタイプのＬＡＮケーブル(カテゴリ５)｣をご自身でご購入下さい。

●ＩＰ通信回線を利用しているギンガネット電話と本機とで、ダイレクトネットサービスを利用して通信をする
ことは可能です。ただし、ＩＳＤＮ回線のみを使用しているギンガネット電話とでは､ダイレクトネットサービ
スでの通信はできません。(2007年4月現在)
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電源に関する警告

この「安全上の注意」は、製品を安全に正しくお使い頂き、お客様や他の人々への危害や、財産への損害
を未然に防止するために、守って頂きたい事項を記載しています。本文で使用している表示と図記号の
意味は次の通りです。本文をよく理解してからお使い下さい。

警告

安全上のご注意

●

●

●
●

●

電源はAC100V～240V（ 50/60Hz）の家庭用電源以外では、絶対に使用し ないで下さ い。異なる 電圧で使
用する と 火災、感電、故障の原因と なり ます。
電源プラ グはコ ンセント に確実に差し 込んで下さ い。電源プラ グの刃に金属などが触れる と 、火災、
感電の原因と なり ます。
電源プラ グの上に物を乗せないで下さ い。コ ード 損傷によ り 、火災、感電、故障の原因と なり ます。
電源コ ード の接続は、テーブルタ ッ プや分岐コ ンセント 、分岐ソ ケッ ト を使用し たたこ 足配線にし な
いで下さ い。コ ンセント が過熱し 、火災、感電、故障の原因と なり ます。
電源コ ード を加工し たり 、無理に曲げたり 、ねじ ったり 、引っ張ったり し ないで下さ い。火災、感電、故
障の原因と なり ます。

警告
注意

この表示を無視して誤った取り扱いをすると、人が死亡または重傷を負う可能
性が想定される内容を示しています。

この表示を無視して誤った取り扱いをすると、人が傷害を負う可能性が想定さ
れる内容および物的傷害が想定される内容を示しています。

誤った取り扱いによって、発煙または
発火の可能性が想定されることを示し
ています。

誤った取り扱いによって、感電の可能
性が想定されることを示しています。

誤った取り扱いによって、けがを負う可
能性が想定されることを示しています。

誤った取り扱いによって、高温による
障害の可能性が想定されることを示し
ています。

安全のため、電源ケーブルのプラグを
必ず抜くように指示するものです。

安全のため、アース線を必ず接続する
ように指示するものです。

警告表示の種類

●本機の上や近く に花瓶、植木鉢、コ ッ プ、化粧品、薬品など液体の入った容器を置かないで下さ い。
　 液体がこ ぼれたり 、中に入ったり し た場合、火災、感電、故障の原因と なり ます。
●アース ケーブルは、絶対にガス 管につながないで下さ い。
●当社サービス マン以外は、本機を分解・ 改造し ないで下さ い。火災、感電、故障の原因と なり ます。
●当社サービス マン以外は、本機内部の点検、調整、掃除、修理は、危険ですから 絶対にし ないで下さ 　
　 い。本機の内部には電圧の高い部分があり 、火災、感電の原因と なり ます。
●本機内部の点検、調整、掃除、修理は、ギンガネッ ト 正規保守サービス 窓口に依頼し て下さ い。

禁止事項

●本機を風呂場や加湿器のそばなど、湿度の高い所では使用し ないで下さ い。火災、感電、故障の原因
と なり ます。

●設置環境条件は温度５ ～３５ ℃/湿度２０ ～８０ ％です。（ 結露し ないよ う ご注意下さ い。）

保管および使用環境に関する警告

は
じ
め
に



4

警告

●電源プラ グを抜く 時は、必ずプラ グを持って抜いて下さ い。コ ード の損傷によ る 火災、感電の原因と
なる こ と があり ます。

●濡れた手で電源プラ グを抜き 差し し ないで下さ い。感電の原因と なる こ と があり ます。
●電源プラ グをコ ンセント に接続し ている と き は、濡れた手で本体に触ら ないで下さ い。感電の原因と

なる こ と があり ま す。機器を接続する 場合には、必ず電源プラ グをコ ンセント から 抜いて下さ い。電
源プラ グをコ ンセント に接続し たまま機器を接続する と 、感電の原因と なる こ と があり ます。

●万一、本機の内部に水等が入った場合は、電源プラ グをコ ンセント から 抜いて、ギンガネッ ト 正規保
守サービス 窓口にご連絡下さ い。そのまま使用する と 火災、感電、故障の原因と なり ます。

●万一、本機を落と し たり 、破損し たり し た場合、電源プラ グをコ ンセント から 抜いて、ギンガネッ ト 正
規保守サービス 窓口にご連絡下さ い。そのまま使用する と 火災、感電、故障の原因と なり ます。

●万一、煙が出ている 、変な臭いがする などの異常状態のと き は、すぐ に電源プラ グをコ ンセント から
抜き 、煙が出なく なるのを確認してから 、ギンガネッ ト 正規保守サービス 窓口に修理をご依頼下さ い。
そのま ま 使用する と 、火災、感電、故障の原因と なり ま す。お客様によ る 修理は危険ですので絶対にお
やめ下さ い。

●電源コ ード 等が傷んだと き は、すぐ に電源プラ グをコ ンセント から 抜いて、ギンガネッ ト 正規保守サ
ービス 窓口に修理をご依頼下さ い。そのまま使用する と 、火災、感電、故障の原因と なり ます。

電源に関する注意

異常時およびトラブル時の警告

注意

●本機を油飛びや湯気があたる よ う な場所、ほこ り の多い場所に置かないで下さ い。火災、感電、故障の
原因と なる こ と があり ます。

●本機を直射日光の当たる と こ ろや、温度の高いと こ ろ（ ３５ ℃以上）に置かないで下さ い。内部の温度
が上がり 、火災の原因と なる こ と があり ます。

●本機を不安定な場所（ ぐ ら ついた台の上や傾いた所など）に置かないで下さ い。
　 落ちてけがの原因と なる こ と があり ます。
●本機を振動、衝撃の多い場所に置かないで下さ い。落ちてけがの原因と なる こ と があり ます。
●付属品を本機に接続し ておく 場合は、接続部分に上下方向から の圧力がかから ないよ う に注意し て

下さ い。故障の原因と なる こ と があり ます。
●受信中のラ ジオやテレビの近く で使用し ないで下さ い。ラ ジオやテレビにノ イ ズが入ったり 、本機の

動作が異常になる こ と があり ます。
●本機をテレビに接続し た状態でテレビ放送を受信する と 、画面にノ イ ズが入る こ と があり ます。こ の

よ う な場合、本機の電源をオフにし てご使用下さ い。
●本機は空冷と なっており ま す。本機の通気孔に物を置かないで下さ い。内部の温度が上がり 、火災の

原因と なる こ と があり ます。

保管および使用環境の注意

●本機や電源コ ード を火気やス ト ーブなどの熱器具に近づけないで下さ い。キャ ビネッ ト や電源コ ー
ド の被覆が溶けて、火災、感電、故障の原因と なる こ と があり ます。

●本機の通気孔などの開口部から 内部に金属類や燃えやすい物などの異物を入れないで下さ い。その
まま使用する と 、火災、感電、故障の原因と なる こ と があり ます。

●本機の上に乗ったり し ないで下さ い。壊れてけがの原因と なる こ と があり ます。
●本機の使用直後は、装置内部に発熱する 部分がある ため、手を触れる と やけどをする 恐れがあり ます。

禁止事項
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注意 は
じ
め
に

落雷のおそれがある と き は、本機の電源をオフにし 、必ず電源プラ グをコ ンセント から 抜いて使用を
お控え下さ い。雷によ って、火災、感電、故障の原因と なる こ と があり ま す。雷が鳴っている と き は、電
源プラ グに触れたり 、機器を接続し たり し ないで下さ い。感電の原因と なる こ と があり ます。

本機器を廃棄する 時は、地方自治体の条例に従って処理し て下さ い。詳し く は、各地方自治体へお問合
せ頂く か、ギンガネッ ト 正規保守サービス 窓口にご依頼下さ い。

●本機のお手入れの際は、安全のために電源プラ グをコ ンセント から 抜いて下さ い。
●アース 線を接続し ないと 、感電、故障の原因と なり ます。
●ベンジン、シンナーなど揮発性の薬品では拭かないで下さ い。変形、変色の原因と なり ま す。汚れがひ

どいと き は、柔ら かい布に水または中性洗剤を含ませて軽く 拭いて下さ い。

異常時およびトラブル時の注意

お手入れに関する注意

廃棄時のご注意

●

着信 回線１ 回線２ 電源

着信 回線１ 回線２ 電源

●内蔵カメ ラ は使用後に必ず元通り に収納する よ う にし て下さ い。起こ し たま ま にする と 、ぶつけたり 、
落と し たり し た際に破損する 恐れがあり ます。収納する 際は、アームの「 つまみ」を使用し て下さ い。

落下防止のため、テレビの上に置く 際は、必ず添付のマジッ ク テープでテレビに固定し て下さ い。
（     別紙「 取り 付け例（ ピンク 色の紙）」）
※マジッ ク テープの貼り 付け面のホコ リ 、汚れ等を拭き 取ってから 貼り 付けて下さ い。
※マジッ ク テープのテレビに対する 前後方向の貼り 付け位置は、使用する テレビに合わせて決めて下さ い。

添付のマジックテープで必ず固定して下さい。

本製品は100～240Ｖ の電圧に対応し 、ＮＴ Ｓ Ｃ 信号・ Ｐ Ａ Ｌ 信号方式両方のモニタ にも 対応し ていま す
ので、外国での利用も 可能です。但し 、ホワ イ ト 国以外のキャ ッ チオール規制対象国に輸出する には、
核兵器等の開発等のために利用さ れる おそれがある 場合等、日本国政府の輸出許可が必要な場合があ
り ま す（ 本製品の暗号化技術は外国為替及び外国貿易法の規定によ り 規制貨物等（ 役務含む）に該当し
ま す）。なお、本製品（ ソ フト ウ ェ アを含む）は外国の規制等には準拠し ており ま せんので、お客様の責任
の許でご利用下さ い。ま た、本製品に関し 、当社は海外での保守サービス およ び技術サポート 等は行っ
ており ません。（ 2007年4月現在 ）

こ の装置は、情報処理装置等電波障害自主規制協議会（ ＶＣＣＩ ）の基準に基づく ク ラ ス Ｂ 情報技術装置
です。こ の装置は、家庭環境で使用する こ と を目的と し ていま すが、こ の装置がラ ジオやテレ ビジョ ン
受信機に近接し て使用さ れる と 、受信障害を引き 起こ すこ と があり ま す。取扱説明書に従って正し い取
り 扱いをし て下さ い。

●アームをつかんで本体を持ち上げたり 、移動さ せ
　 たり し ないで下さ い。アーム部が破損する 恐れが
　 あり ます。

●カメ ラ を左右に動かす場合は、下図のよ う に
　 つけ根を持って動かし て下さ い。

カメラアーム部取り扱いの注意

テレビの上へ設置する際の注意

輸出する際の注意

情報処理装置等電波障害自主規制について



もくじ

セットアップ　編

基本的な使い方　編

活用する　編

2■ご使用になる前に ・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・

3■安全上のご注意 ・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・

8■商標・表記について・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・

■箱の中身を確認する 10・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・

16■ワープゲイトを設置をしましょう ・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・

■会員情報の登録をしましょう 20・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・

23■バージョンアップをしましょう ・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・

27■チェックインテストをしましょう ・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・

25■カメラ調整をしましょう ・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・

29■ＩＰ接続設定をしましょう ・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・

31■ルータを使用しない場合の設定例 ・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・

32■ルータを使用する場合の設定例 ・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・

・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・35■高度な設定

36■ワープゲイトのブラウザでルータの設定を行う ・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・

■サービスメニュー画面について 39・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・

■主なサービスメニューアイコン 40・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・

■ギンガネットのサービス 38・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・

■チェックインの準備をする 42・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・

■テレビ電話をかける(ダイレクトネットサービス) 43・・・・・・・・・・・・・・・・・・

■着信を受ける 45・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・

■ミーティングネットサービスを利用する 46・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・

■プラザネットサービスを利用する 47・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・

■通信中のリモコン操作をマスターする 48・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・

はじめに

■設置場所を選ぶ ・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・ 11
■各部の名称と役割 ・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・ 12

■ワンタッチ通信ボタンを活用する 54・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・

56・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・■静止画を活用する

■着信メロディを使い分ける 58・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・

59■着信を拒否するには ・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・

■相手のワープゲイトを操作する 60・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・

■相手の画面構成を変更する 61・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・

62■通信履歴からかける ・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・

62■詳細設定してかける ・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・

63■短縮ダイヤルからかける ・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・

63　　　短縮ダイヤルの登録 ・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・

64・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・　　　文字の入力方法

65■設定メニュー ・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・



72■インターネットに接続する ・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・

74■好きなホームページにアクセスする ・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・

78■ホームページを閲覧しながらダイレクトネットサービスを利用する ・・・・・・・

73■ツールバーの機能一覧 ・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・

82■メニューアイコン ・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・

86■議長機能サービスについて ・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・

87■会議モード ・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・

88■受信選択 ・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・

89■同報送信 ・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・

90■画面構成 ・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・

91■予約延長 ・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・

91■議長権 ・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・

92■自室送信 ・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・

94■症状を確認する ・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・

96■エラーコードを確認する ・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・

98■画面表示を確認する ・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・

99■よくある質問とその回答 ・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・

101■各種読替表 ・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・

102■用語集 ・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・

104■オプション品一覧 ・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・

105■主な仕様 ・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・

74・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・■検索サイトで目当てのページを見つける

78・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・■ホームページ閲覧中にテレビ電話をかける

79・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・■ダイレクトネット利用中にホームページを表示させる

80・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・■ホームページ閲覧中に着信を受ける

80・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・■自分の見ているホームページを通信相手に見せる

81・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・■ホームページ画面の表示を切り替える

81・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・■テレビ電話画面とホームページ画面を切り替える

74・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・■ＵＲＬを直接指定して、見たいページにアクセスする

75・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・■ブックマークから、見たいページにアクセスする

75・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・■表示履歴から、見たいページにアクセスする

76・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・■ブックマークの登録

77・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・■文字の入力方法 ～インターネット編～

付録

インターネットを楽しむ　編

議長機能を利用する　編

困ったときは

保証書保証書



表記について
本書で使用している記号について説明します。それぞれの意味は以下の通りです。

語句や用語、操作方法など、詳しい説明が記載されているページの案内になります。

取り扱い上の注意事項等が記載されています。

ワープゲイトを操作する際に知っておくと便利な内容が記載されています。
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セットアップ

最初のセットアップの場合は、別紙「クイックセットアップガイド（カラー折り込み）」をご覧下さい。

ワープゲイトが手元に届いたら、まずはセットアップをしましょう。

この項目では、設置方法と、サービスを利用する前に必要な準備方法について説明

してあります。

セットアップ１１

・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・■設置場所を選ぶ 11
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・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・■会員情報の登録をしましょう 20
・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・ 16■ワープゲイトを設置しましょう

・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・■箱の中身を確認する 10

・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・■各部の名称と役割 12

・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・■チェックインテストをしましょう 27
・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・■ＩＰ接続設定をしましょう 29
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・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・　　■ルータを使用しない場合の設定例 31
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□回線ケーブル （白色）

□専用ヘッドセット

ワープゲイト専用のヘッドセットです。
（ケーブル部：３ｍ）

□映像用ケーブル （黄色）

□マジックテープ２枚

□本体
ワープゲイトの本体です。
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ワープゲイトを回線に接続するためのケーブルです。
（１０ｍ・ストレートタイプ・カテゴリ５・８極８芯）

ワープゲイトとテレビを接続するためのケーブ
ルです。（１．５ｍ）

（　  別紙「取り付け例（ピンク色の紙）」）

ワープゲイトの本体を固定するためのマジック

テープです。必ず使用して下さい。

□リモコンと単３電池 （２本）
ワープゲイトの操作を行うためのリモコンです。
（単３電池２本を含む）

箱の中身を確認する

□取扱説明書（  本書）

※クイックセットアップガイド（カラー折り込み）、
設置の際の注意・カメラ取扱の注意（ピンク色の紙）
を含む。　

設置を始める前に、以下の物がすべてそろっているかご確認下さい。

不足しているものがある場合は、お買い求めになった販売店へお問合せ下さい。



セ
ッ
ト
ア
ッ
プ

１１

設置場所を選ぶ

11

背景（ご自身の後ろ側）は物を少なくし、明るめ
の単色で統一すると、人物がきれいに映ります。
（背後に人通りが多いと画像が乱れることがあり
ます。)

設置環境は、寒すぎたり暑すぎたりしない場所
をお選び下さい。
（温度５～３５℃、湿度２０～８０％。ただし結露
しないようご注意下さい。)

室内に設置します。

ワープゲイトは、テレビに映っている通信相手とアイコンタクトが取れるよう、アイレベルカメラ（目
線の位置にレンズがセットできるカメラ）を採用しています。お持ちのテレビや設置環境に合わせて、
以下のパターンより選択して下さい。

スペースにゆとりを持たせます。

逆光を避け、顔に光が当たるよう配慮しましょう。
「カメラ調整」（　　　６６「映像音声設定」）で、
さらに映りをきれいに調節することができます。

カメラを起こしてテレビのモニターまで倒し、
レンズをご自身に向けて下さい。

ワープゲイトの設置に適した環境を選びましょう

背景をシンプルにし、部屋を明るくして、きれいに映る場所を選びましょう

設置パターンを選びましょう

ワープゲイトに熱がこもらないように、本体の
両側に５ｃｍ以上のスペースを確保して下さい。

テレビの上に置く テレビの前に置く

601

カメラのアーム部を起こした後、
レンズをご自身の方へ向けて下さい。
カメラのアーム部を起こした後、
レンズをご自身の方へ向けて下さい。



本体各部
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上
面
図

着信 回線１ 回線２ 電源

ワンタッチ通信

着信 回線１回線２ 電源

拡張

右
側
面
図

通信状態表示ランプ

カメラ

リモコン受光部

電源ランプ

本体の電源のオン/オフを表示します。

●オン→緑色   　

●オフ→オレンジ色

拡張機能スロット

ワンタッチ通信ボタン

各部の名称と役割

本体の電源を入れると同時に映ります｡
アーム部の｢つまみ｣を持って起こして
使います｡レンズキャップでピント調整
を行います。

リモコンからの信号を受けると
ころです｡リモコン操作は､この
部分に向けて行って下さい。

リモコンなしで下記の操作ができます｡

●登録しておいたサービスまたは

短縮ダイヤルにチェックイン(接続)する。

●着信に応答する。

●通信中の回線をブレイク(切断)する。

(　　５４｢ワンタッチ通信ボタンを活用する｣)

通信状態をランプで表示します。

●着信→着信時に赤色で点滅します。

●回線１・２→通信中､緑色に点灯します｡

拡張機能カードを挿入します。

別売のコンパクトフラッシュカードを挿入し､

静止画の呼出/保存をすることができます。

(   ４１｢拡張機能｣)

(   ５６｢静止画を活用する｣)



13

ワープゲイト専用のヘッドセット､またはハ
ンズフリーマイク(　 １０４｢オプション品一
覧｣)を接続します。

ヘッドセット

左
側
面
図

レンズキャップ

カメラのピント調整方法

※

レンズキャップを右方向に回して重くなった位置からは、それ以上同じ方向に回さな
いでください。強い力でねじ込むと左方向に戻らなくなったり、レンズが破損する場合
があります。

左方向に２回転以上回さないで下さい。左方向に回しすぎるとレンズキャップが外れ
たり、破損する場合があります。

※

ピントが遠くに合います

右に回すと

ピントが近くに合います

左に回すと

「映像音声設定」－「カメラ調整」にて、設定を行なって下さい。
（　　　６６「映像音声設定」-「カメラ調整」）

※

カメラのピントが合う位置は、レンズキャップを右方向に重くなるまで回し、
左方向に約１回転戻した辺りです。
ピントの微調整は、この位置を基準に左右に回して行って下さい。

カメラにはピント調整機能があり、レンズキャップを回すと調整ができます。

セ
ッ
ト
ア
ッ
プ

１１

ヘッドセット差込口



底
面
図

背
面
図

OUT

IN

SIGNAL

回線端子

外部入出力端子 制御用端子

オプションの可動式カメラ（　 １０４「オ

プション品一覧」）やフラッシュベル、発

呼センサーなどをつなぎます。

主電源

主電源の入/切を切り替えるスイッ
チです。通常は「入」にしておきます。

●外部機器の映像・音声を入出力させる時に使

用する端子です。オプションのスピーカーマ

イク（　 １０４「オプション品一覧」）などの外

部機器を接続します。

着信出力のスイッチです。
制御用端子に、オプションの可動式
カメラや発呼センサーを接続してい
る場合はＩＮ、フラッシュベルを接
続している場合はＯＵＴに設定します。

ＳＥ RIＡＬ
シリアル番号（製造番号）です。

MACＡＤＤＲＥＳＳ
ＬＡＮ端子のＭＡＣアドレスです。
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ＳＩ ＧＮＡＬ

回線ケーブル（白色）をつなぎます。

（　　１６「ワープゲイトを設置しましょう」）
P

アース用端子

アースを接続する所です。

（　  １０２「用語集-アース」）

●ワープゲイトとテレビを接続する「映像用

ケーブル（黄色）」は、「映像」の「出力」端子に

つなぎます。



×

▲▲ ★★

○

１ ２

あ ＠ か ＡＢＣ さ ＤＥＦ

た ＧＨＩ な ＪＫＬ は ＭＮＯ

ま ＰＱＲＳ や ＴＵＶ ら ＷＸＹＺ

ﾞﾟ
わをん 、。

記号

決定

変換

取消

本体 外部 静止画送信

親 子

画面切替受信画

音量

接続／保留

電源 設定 状態

サービス 切断

ﾏｲｸｵﾌ

送信画

カメラ

子画面サイズ

文字切替 機能 ズームTリモート

ズームＷローカル

フレーム切替

前ページ

スクロール

○

セ
ッ
ト
ア
ッ
プ

１１

電源をオン/オフします。

電話番号､会員番号等を入力します。

サービスボタン

よく使うリモコンボタン

15

切断ボタン

設定ボタン
電源ボタン

接続/保留ボタン

受信画ボタン

移動ボタン

決定ボタン

数字キー

取消ボタン

リモコン

(通信中のリモコン操作について､詳しくは　　 ４８｢通信中のリモコン操作をマスターする」）

●非通信中に押すと､｢02.ダイ
レクトネット｣画面を表示し
ます。

●通信中に押すと､保留します｡

●非通信中に押すと､｢セルフチェ

ック(機能診断)｣に切り替わり

ます。

●通信中に押すと､受信画を表示

し､表示サイズを変更します。

●メニューの選択項目を移動します｡

●子画面の位置を移動します。

｢27.設定メニュー｣画面を表示します。

サービスメニュー画面を表示します。

通信中に押すと切断確認画面になります。

●メニュー表示､設定等を解除します｡

●入力した文字を消します。

●通信中に押すと､切断確認画面にな

ります。

各種選択・設定を確定します。

※電池交換の際は､必ず２本同時に行ってく下さい｡１本ずつ別々に行うと故障の原因となります。

※リモコン操作は､テレビではなく､ワープゲイト本体の受光部に向けて行って下さい。

※直射日光やインバータ式の照明器具からの影響を受け、リモコンが動作しにくくなることがあります。

（　　　９４　「症状を確認する」）
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ワープゲイトを設置しましょう

※差し込み方がゆるいと、相手の音声は聞こえるのに、自分の音声が相手に届かないこ
とがあります。その場合は、ヘッドセットのプラグを１回抜いて、奥までしっかりと差し込
み直して下さい。

※ヘッドセットを本体に接続しておく場合は、接続部分に上下方向からの圧力がかからな
いように注意して下さい。

映像ケーブルを頻繁に抜き差しする環境での使用は、映像ケーブルや、接続されている
機器の映像端子の故障の原因となることがあります。
ワープゲイトとビデオ等をテレビの同じ映像入力端子でご使用になる場合は、ＡＶセレク
タ（映像信号を分配する装置）等を利用することをお勧めします。

テレビの「外部入力」は、他にも「ＶＩＤＥＯ　ＩＮ 」「ビ
デオ入力」「外部入力－映像」等の呼び名がありま
す。詳しくはお持ちのテレビの取扱説明書をお読
み下さい。

②反対側を、テレビの外部入力の映像端子
（黄色）に接続します。

①映像用ケーブル（黄色）の片側を本体背面
の「映像―出力」に接続します。　

「ストリーミングサービス」のご利用時など、テレ
ビからステレオ音声を出したい場合は、別途音
声ケーブル（赤、白の端子のケーブル）をご自
身でご購入下さい。

溝のある方を上面に向けて、しっかりと差し
込んで下さい。

映像用ケーブルをつなぎます。

※

ヘッドセットまたはハンズフリーマイ
クをつなぎます。

※通信中に、ヘッドセットをテレビに近づけると、雑音の原因になります。相手側に迷惑が
かかりますのでご注意下さい。

①

②

映像 音声

入力

ヘッドセット

ヘッドセット

溝がある方を上にして
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１

サービスメニュー（1/3）

01.予約済みサービスへワンタッチでチェックイン

電源プラグをコンセントに差し込み、
主電源スイッチを「入」にします。

ワンタッチ通信

着信 回線１回線２ 電源

画面に何も映らない場合は・・・

映像用ケーブルが接続さ れている テレ ビ 側の端子名

と同じチャンネルに合わせます。

例： テレ ビ 側端子「 ビ デオ１ 」→チャ ン ネル「 ビ デオ１ 」

　

アース線(市販品)を装着して下さい。

（     　 １ ０ ２「 用語集-アース」）

●テレビ、またはテレビのリモコンで「入力
切替」「ビデオ1」「外部入力」等のボタンを押
して正しいチャンネルに合わせましょう。

●映像用ケーブルの接触がゆるくなってい
ないかを確認しましょう。

①画面が真っ黒（真っ青）になっている

②テレビ番組が放送されている

③画面が砂嵐のようになっている

緑色に
点灯します。

しばらくすると、本体正面の「電源」ランプが緑
色に点灯します。

テレビの電源を入れ、チャンネルを合わせます。

チャンネルが合うと、画面上に「サービス
メニュー」が映ります。

上記を 確認し ても 解決し なければ、ギンガネッ ト テク ニカルサポート（ 　 　 ０６−７６６３−３３０３）

までご連絡下さい。

※

１



回線ケーブルを接続します。

※「ＬＡＮ端子」は他にも「ＬＡＮポート」「ＰＣ」「イー
サポート」「Ｅｔｈｅｒ」等の呼び名があります。詳し
くは、お持ちのメディアコンバータ等の取扱説
明書をお読み下さい。

①回線ケーブル（白色）の片側を、本体背
面の「ＬＡＮ」にカチッと音がするま
で差し込みます。

②反対側を、メディアコンバータ（もし
くは、ＡＤＳＬモデム、ケーブルモデム等）
のＬＡＮ端子に差し込みます。

ルータを使用せずにメディアコンバータ（ＡＤＳＬモデム・
ケーブルモデム等）にワープゲイトを接続する場合

ルータを使用する場合（ルータにワープゲイトを接続す
る場合）

ＬＡＮ

メディアコンバータ

ＬＡＮ端子 

パソコン、ルータとワープゲイトを差し替えて使用する場合

Ｌ ＡＮ端子が１ つし かなく 、パソ コ ン、 またはルータ と ワープゲイ ト を差し 替えて利用をす
る 場合、 ワープゲイト の差し 直し をする 前に、まずパソ コ ンでＩ Ｐ アド レスの解放を行って下
さ い。 解放をせずにワープゲイ ト に差し 直し た場合、 回線事業者も し く はイ ンタ ーネッ ト プ
ロ バイ ダの理由で、 数十分間ワープゲイ ト で通信を行う こ と ができ なく なる 場合があり ます
のでご注意下さ い。
Ｉ Ｐ アド レスを解放し た後、パソ コ ン、またはルータ につながっている 回線ケーブルをメ ディ
アコ ンバータ （ ＡＤＳ Ｌ モデム・ ケーブルモデム等） から 外し ます。 最後にワープゲイ ト の
回線ケーブルに差し 替えて下さ い。

メディアコンバータ

ワープゲイト本体

外す

差す

パソコン

パソコン
ルータ

メディアコンバータ

外す

差す

ワープゲイト本体

または

Ｂ

ルータを使用しない場合

18

回線ケーブル
回線ケーブル



ＬＡＮ

ＳＷ

ＡＣ100Ｖ

ルータ

ＬＡＮ

メディアコンバータ

（ADSLモデム、ケーブルモデム等）

ルータを使用する場合Ｂ

※「ＬＡＮ端子」はルータによって「ＰＣ」「イーサポート」「Ｅｔｈｅｒ」

「ＬＡＮポート」等の呼び名があります。詳しくは、お持ちの

ルータ等の取扱説明書をお読み下さい。

※ワープゲイトに付属の回線ケーブルはストレートタイプです。（カ

テゴリ５・８極８芯）　

②もう一方を「ルータのＬＡＮ端子」に差し込みます。

※ルータとは、複数の通信機器を同時にイン
ターネットに接続する際に使用する機器です。

         ２０　「 会員情報の登録をしましょう」へ

セ
ッ
ト
ア
ッ
プ

１１

19

①回線ケーブル（白色）の片側を、本体背面の「ＬＡＮ」
にカチッと音がするまで差し込みます。



サービスメニュー１ページ目（１/3）

サービスメニュー（1/3）

01.予約済サービスへワンタッチでチェックイン

2007/04/20 10：00

27.設定

サービスメニュー（3/3）

サービスメニュー２ページ目（2/3）

サービスメニュー（2/3）

16.準備中

バージョンアップが必要です。

バージョンアップが必要です。

バージョンアップが必要です。

サービスメニュー３ページ目（3/3）

2007/04/20 10：00

2007/04/20 10：00
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弊社より別送の「登録内容確認票」（黄色の紙）をお手元にご用意下さい。

会員情報の登録をしましょう

※選択されたサービス名は画面下に表示
されます。

※リモコンはテレビではなくワープゲイト本
体に向けて操作して下さい。

リモコンの「移動」ボタンの下部を押し、黄色の選択

枠を下へ移動させます。

サービスメニューの３ページ目にある「２７.設定」ア
イコンを選択し、　　　「決定」ボタンを押します。

選択枠が画面の１番下にある状態でもう１度押すと、
次のページに移ります。

「２７. 設定」アイコンを選択します。

○

×

▲ ★

○
決定

変換

取消

文字切替 機能 ズームTリモート

ズームＷローカル

フレーム切替

前ページ

スクロール

×

▲ ★

○
決定

変換

取消

文字切替 機能 ズームTリモート

ズームＷローカル

フレーム切替

前ページ

スクロール

○

×

▲ ★

○
決定

変換

取消

文字切替 機能 ズームTリモート

ズームＷローカル

フレーム切替

前ページ

スクロール

○
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１

暗証番号を保存しておきたい場合は・・・

設定メニュー

会員情報設定

会員情報リスト
会員番号　　　　　会員名

01.  
02.  
03.  
04.  
05.   
06.  
07.  
08.  
09.   
10.  

方向キーで選択し、決定にて登録に進みます。

会員情報登録

会員番号(８桁)を入力し、決定して下さい。

消去
完了
中止

01.会員名　         ： [                                     ]
   会員番号        ： [01234567]
   暗証番号　      ： [        ]
   暗証番号を保存する ：  はい　いいえ
    ギンガネット電話番号:　外線　内線　　　　
   　　　　　　　　　　　　　　： [ *　                       ]
   サブアドレス      　　  ： [                        　  ]
   着信メロディ番号   　 ： < 01:パターン１        >
    着信拒否　　　　　　　 ：  オフ　オン

01.会員名　         ： [                                     ]
   会員番号        ： [01234567]
   暗証番号　      ： [        ]
   暗証番号を保存する ：  はい　いいえ
    ギンガネット電話番号:　外線　内線　　　　
   　　　　　　　　　　　　　　： [ *　                       ]
   サブアドレス      　　  ： [                        　  ]
   着信メロディ番号   　 ： < 01:パターン１        >
    着信拒否　　　　　　　 ：  オフ　 オン

2007/04/20  10：00

2007/04/20  10：00

2007/04/20  10：00

ここで暗証番号を入力して保存しておくと、チェックインの度に暗証番号を入力する手

間が省けるので便利です。ただし、本人以外でもチェックインできてしまいますので、

その点をご了承の上、登録して下さい。

三角のマーク（  ）を「会員番号」に合わせ、「数字
キー」で登録内容確認票に記載の番号を入力し
ます。
同様に暗証番号も入力して下さい。

会員番号を入力します。

○

番号を選択します。

「会員情報設定」アイコンを選択して　　　「決定」
ボタンを押します。

会員情報リストより、登録したい任意の番号に三
角のマーク（ 　）を合わせ、　　　「決定」ボタン
を押します。

○

▲

21

○

あ ＠ か ＡＢＣ さ ＤＥＦ

た ＧＨＩ な ＪＫＬ は ＭＮＯ

ま ＰＱＲＳ や ＴＵＶ ら ＷＸＹＺ

ﾞﾟ
わをん 、。

記号

決定

○ ※暗証番号は、どの数字を入力しても画面
には「XXXX」と表示されます。入力間違
いにご注意下さい。ご自身で決めた暗
証番号を入力しても無効です。

三角のマーク（　 ）を「暗証番号を保存する」に合わせ、
「移動」ボタンの左右で「はい」を選択します。

▲
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「外線」を選択した状態で、下の入力欄に登録内

容確認票に記載してあるギンガネット電話番号

を「数字キー」で入力して下さい。

(「*」は自動で入力されています。)

会員情報リスト
会員番号　　　　　会員名

01.　 　01234567　　　 Ｇ電話番号*01234567
02.  
03.  
04.  
05.   
06.  
07.  
08.  
09.   
10.  

01の登録が完了しました。
方向キーで選択し、決定にて登録に進みます。
取消で設定メニューに戻ります。

目的別にサブアドレスを変えて別々に登録し、それぞれ違う着信メロディを設定しておけば、

サブアドレスによって着信メロディを鳴り分けさせることができます。かける方がギンガネット

電話番号の後に「＊サブアドレス」を入力してかけます。

通常は入力する必要はありません。

会員情報登録

項目を選択し、決定して下さい。

2007/04/20 10：00

消去
完了
中止

01.会員名　         ： [                                     ]
   会員番号        ： [01234567]
   暗証番号　      ： [ XXXX ]
   暗証番号を保存する ：  はい　いいえ
    ギンガネット電話番号:　外線　内線　　　　
                                  : [ *01234567            ]
   サブアドレス      　　  ： [                        　  ]
   着信メロディ番号   　 ： < 01:パターン１        >
    着信拒否　　　　　　　 ：  オフ　オン

01.会員名　         ： [                                     ]
   会員番号        ： [01234567]
   暗証番号　      ： [ XXXX ]
   暗証番号を保存する ：  はい　いいえ
    ギンガネット電話番号:　外線　内線　　　　
                                  : [ *01234567            ]
   サブアドレス      　　  ： [                        　  ]
   着信メロディ番号   　 ： < 01:パターン１        >
    着信拒否　　　　　　　 ：  オフ　 オン

ギンガネット電話番号とは・・・

会員情報登録

消去
完了
中止

01.会員名　         ： [                                     ]
   会員番号        ： [01234567]
   暗証番号　      ： [ XXXX ]
   暗証番号を保存する ：  はい　いいえ
    ギンガネット電話番号:　外線　内線　　　　
                                  : [ *01234567            ]
　 サブアドレス      　　  ： [                        　  ]
   着信メロディ番号   　 ： < 01:パターン１        >
    着信拒否　　　　　　　 ：  オフ　オン

01.会員名　         ： [                                     ]
   会員番号        ： [01234567]
   暗証番号　      ： [ XXXX ]
   暗証番号を保存する ：  はい　いいえ
    ギンガネット電話番号:　外線　内線　　　　
                                  : [ *01234567            ]
　 サブアドレス      　　  ： [                        　  ]
   着信メロディ番号   　 ： < 01:パターン１        >
    着信拒否　　　　　　　 ：  オフ　 オン

・ＩＰ通信回線をご利用の場合、ギンガネット電話番号で相手にテレビ電話をかけることが出来ます。

・「内線」ギンガネット電話番号は、自由に数字が設定でき、グループ内でしか通用しない番号の為、セ

キュリティ面でも安心です（別途登録要/有料）。

　 (　　 ６５「会員情報設定-ギンガネット電話番号」)

※会員名を入力していない場合は、「会員名」のところにギ

ンガネット電話番号が表示されます。

登録が終了したら、「サービス」ボタンを押して、サービスメニューに戻ります。

※ 入力した設定を 破棄して設定メニュー画面に戻る場合

は、「中止」を選択して  　  　　「決定」ボタンを押します。

三角のマーク（　 ）を「完了」に合わせ、         
　　　「決定」ボタンを押します。

▲

○

ギンガネット電話番号を登録します。

登録を完了します。

リストに自分の会員番号が表示されます。

○

2007/04/20 10：00

2007/04/20 10：00



バージョンアップをしましょう

セ
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ト
ア
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１
サービスメニュー（3/3）

バージョンアップが必要です。

24.端末機バージョンアップ

24.端末機バージョンアップ

入力後、決定にて接続します。
サービスキーにて、サービスメニューに戻ります。

会員番号(8桁)と暗証番号(4桁)を入力して下さい。

会員名
会員番号　　 [　01234567   ]
暗証番号　　 [　××××　]
暗証番号を保存する　：　はい　 いいえ

00.      会員番号を直接入力する
01.　　　01234567　　G電話番号*01234567　　  
02.  
03.  
04.  
05.   
06.  
07.  
08.  
09.   
10.  

24.端末機バージョンアップ
サービスの利用者を選んで下さい。

**：登録

2007/04/20  10：10

2007/04/20  10：10

2007/04/20  10：10

23

※サービスメニュー画面が表示されていないときは、リモコン

の「サービス」ボタンを押して、サービスメニュー画面を表示

させます。

サービスメニューの３ページ目にある「２４.バー
ジョンアップ」を選択し、      「決定」ボタンを押
します。

※ご自身で決めた暗証番号を入力しても無効です。

※暗証番号は、どの数字を入力しても「XXXX」と表示されま   

すので、入力間違いにご注意下さい。

暗証番号を保存している方はそのままバージョンアップ画面
が表示されます。

　　「移動」ボタンで三角のマーク（　）をご自身
の番号に合わせ、　　　「決定」ボタンを押します。

「会員情報設定」で、暗証番号の保存を行っていない
場合は、登録内容確認票に記載の暗証番号を入力し
て　　　「決定」ボタンを押します。

▲

▲

サービスメニュー３ページ目（3/3）

へ

○

・・・

○

○

｢24. バージョンアップ」アイコンを選択します。

サービスの利用者を選択します。



回線を切断しました。

TV電話は最新のバージョンです。

　このままご使用いただけます。

取消で戻ります。
0516　正常に切断しました。

ダウンロードが不要な場合があります。

お持ちの端末が最新のバージョ ンの場合は、ダウンロード の必

要があり ません。その場合、右図のよう に、画面上に「 TV電話は最

新のバージョ ンです」と いう メ ッ セージが表示されます。

途中で電源を切ったり回線ケーブルを引き抜いたりすると、故障の原因となり

ます。再びサービスメニュー画面に戻るまで、そのままでお待ち下さい。

「 センターより メ ンテナンスを行います」の画面から上図の画面になかなか切り 替わらない場合（ ３ ０
秒以上そのままの場合）は、ワープゲイト 本体にある「 ワンタッ チ通信ボタン」を２ 度押して一旦回線を
切断し、ギンガネッ ト テク ニカルサポート（ 　 　 ０６−７６６３−３３０３）までご連絡下さい。

ダウンロードが始まらない場合は ・・・

24

ダウンロード中の画面

100

 センターより、メンテナンスを行います。
そのままの状態でしばらくお待ち下さい。

ダウンロード中です。

0 50 100

ダウンロード中は主電源を切らないで下さい。

ご利用の環境によっては「IP接続設定」を行う必要がある場合があります。

　　２９「ＩＰ接続設定をしましょう」を参照の上、設定を行って下さい。

バージョンアップに接続できない場合や、終了の画面が出る前に回線が切断されてしまう場合

回線を切断しました。

取消で戻ります。
0939　回線が混み合っています。

エラーコード横に、「回線が外れています」といったメッセージが出る場

合は、まず、配線の差込を再度ご確認下さい。

「３５１７　相手側が話し中（通信中）です」という表示が出て切断された場

合は、しばらく待ってから再度おかけ直し下さい。

画面左下のエラーコードを確認し、　　　９６「エラーコードを確認する」を参照して下さい。

TV電話のバージョンアップに失敗しました。
　　もう一度バージョンアップして下さい。

表示された画面の案内に従って接続すると、
自動的にバージョンアップが始まります。

「ギンガネット バージョンアップ」の画面が
表示されます。

ダウンロードには
およそ５分から1０分弱かかります。

バージョンアップを行う場合は「すぐにバージョ
ンアップを行う」を選択し、　　　「決定」ボタンを
押して下さい。

○



セ
ッ
ト
ア
ッ
プ

１

｢カメラ調整｣に三角のマーク(　)を合わせ、　　
　　　｢決定」ボタンを押します。

サービスメニューの３ページ目（「サービスメニュー
（３/３）」と表示されます）にある「２７.設定」アイ
コンを選択し、　　　「決定」ボタンを押します。

25

　つまみを持ってカメラを起こします。

｢27. 設定」アイコンを選択します。

○

○

○

設定メニュー画面の「映像音声設定」を選択し、
　　「決定」ボタンを押します。

設定メニュー

映像音声設定

27.設定

サービスメニュー（3/3）

2007/04/20　22：00

カメラ調整をしましょう

映像音声設定

映像設定　

カメラ調整

音声設定

各項目を選択し、決定して下さい。

2007/04/20　22：00

2007/04/20　22：00



映像音声設定画面に戻ります。

○④｢戻る｣に三角のマーク( 　)を合わせ、　　｢決定」ボ

タンを押します。

映像音声設定

映像設定　

カメラ調整

音声設定

各項目を選択し、決定して下さい。

2007/04/20　22：00

終了したら、「サービス」ボタンを押して、サービスメニューに戻ります。

環境に合わせて設定を調整します。
①カメラ映像がぼやけている場合は、レンズキャップ
を回してピントを調整して下さい。

※レンズキャップを回して重くなった位置からは、それ以上
同じ方向に回さないで下さい。破損する恐れがあります。

右に回すと

レンズキャップ

ピントが遠くに合います

ピントが近くに合います

左に回すと

▲

▲

※左方向に２回転以上回さないで下さい。左方向に回し
すぎるとレンズキャップが外れたり、破損する場合があ
ります。

③さらに色みの加減や明るさ等を微調整したい場合は、

その他の項目で調整して下さい。それぞれの項目に三

角のマーク( 　)を合わせ、　「移動」ボタンの左右

で調整します。

②｢使用環境｣に三角のマーク(　 )を合わせ、カメラ画像

を見ながら、　「移動」ボタンの左右で｢スタンダー

ド｣｢リビング｣｢オフィス｣の中から最も適した設定を選

択します。

26

明るめの環境には「オフィス」、

暗めの環境には「リビング」が適します。

　　  　　【カメラ１調整】
使用環境　
　　明るさ         
　　コントラスト
　　色の濃さ  
　　色合い      
電子ズーム
標準に戻す
戻る

　　  　　   
：＜スタンダード＞　
：　　＜　００＞ 
：　　＜　００＞　
：　　＜　００＞  
：　　＜　００＞     
：　　＜　００＞

2007/04/20　22：00



チェックインテストをしましょう

セ
ッ
ト
ア
ッ
プ

１

27

※サービスメニュー画面が表示されていないときは、リモ

コンの「サービス」ボタンを押して、サービスメニュー画

面を表示させます。　

サービスメニューの３ページ目にある「２５.
チェックインテスト」を選択し、　　　「決定」
ボタンを押します。　

暗証番号を保存している方はそのままチェックインテス
トが始まります。

　　 「移動」ボタンで三角のマーク（　 ）をご

自身の番号を選択し、　　　「決定」ボタンを

押します。

「会員情報設定」で、暗証番号の保存を行ってい
ない場合は、登録内容確認票に記載の暗証番
号を入力して　　　「決定」ボタンを押します。

※ご自身で決めた暗証番号を入力しても無効です。

※暗証番号は、どの数字を入力しても「XXXX」と表示さ

れますので、入力間違いにご注意下さい。

25.チェックインテスト

サービスメニュー（3/3）

25.チェックインテスト

入力後、決定にて接続します。
サービスキーにて、サービスメニューに戻ります。

会員番号(8桁)と暗証番号(4桁)を入力して下さい。

会員名

会員番号　　 [　８７６５４３２１  ]

暗証番号　　 [　ＸＸＸＸ　]

暗証番号を保存する　：　 はい　 いいえ

00.   会員番号を直接入力する
01.　 87654321　　G電話番号*87654321　　  
02.  
03.  
04.  
05.   
06.  
07.  
08.  
09.   
10.  

25.チェックインテスト

サービスの利用者を選んで下さい。

**：登録�
方向キーで選択し、決定して下さい。

○

○

○

▼

▲
へ・・・

サービスの利用者を選択します。

「25. チェックインテスト」アイコンを選択
します。

2007/04/20  10：10

2007/04/20  10：10

2007/04/20  10：10



すべての項目をご覧になり、「切断して下さい」という
メッセージが表示されたら、「ワンタッチ通信ボタン」
を続けて２度押してブレイク（切断）します。

自分の音声がきちんと通信相手に届くかどうか確認するためには、セルフチェックを行って下さい。

（  　　４２「チェックインの準備をする-４．セルフチェック（機能診断）」）

×

▲ ★

○

１ ２

決定

変換

取消

本体 外部 静止画送信

親 子

画面切替受信画

音量

接続／保留

電源 設定 状態

サービス 切断

ﾏｲｸｵﾌ

送信画

カメラ

子画面サイズ

文字切替 機能 ズームTリモート

ズームＷローカル

フレーム切替

前ページ

スクロール

28

回線切断

回線を切断しますか？

はい　いいえ

ＩＰ通信はベストエフォート型のため、度々回線速度が低下し、音声が途切れたり、映像が乱れ

たりすることがあります。(      ９４「症状を確認する」）

チェックインテストのビデオ放映をご覧下さい。

チェックインテストは映像、回線、音声のテストを兼ねていますので、ヘッドセット等を

つけて、音声が正常に聞こえるかどうかの確認も必ず行って下さい。

①ヘッドセットを着けていますか？

②音量は「７」に設定されていますか？

③ヘッドセットは本体にしっかりとつながっていますか？

④ヘッドセットのプラグの向きは正しいですか？

音が聞こえない

場合は・・・

回線を切断します。

①リモコンの　　　 「切断」ボタンを押します。

②ブラウザ切断確認画面になります。

③リモコンの　　　　「決定」ボタンを押して切断

します。

リモコンで切断する場合は・・・

○

①リモコンの　　　 「切断」ボタンを押します。

②テストビデオ切断確認画面になります。

③リモコンの　　　　「決定」ボタンを押して切断

します。

○

テストビデオ切断確認画面

ブラウザの切断とテストビデオの切断をして下さい。

ブラウザの切断

ブラウザ切断確認画面テストビデオの切断



設定メニュー　　「移動」ボタンで「ＩＰ接続設定」のアイコンを選

択し、　　　「決定」ボタンを押します。 ○

ＩＰ接続設定

リモコンの　　「移動」ボタンの下部を押し、黄色

の選択枠を下へ移動させます。

サービスメニューの３ページ目（「サービスメニュー

（３/３）」と表示されます）にある「２７.設定」アイコ

ンを選択し、　　　「決定」ボタンを押します。

29

選択枠が画面の１番下にある状態でもう１度押す

と、次のページに移ります。

サービスメニュー３ページ目（3/3）

サービスメニュー１ページ目（１/3）

サービスメニュー２ページ目（2/3）

サービスメニュー（1/3）

01.予約済サービスへワンタッチでチェックイン

----/--/--  --：--

27.設定

----/--/--  --：--

サービスメニュー（3/3）

サービスメニュー（2/3）

16.準備中

----/--/--  --：--

設定メニュー画面

×

▲ ★

○
決定

変換

取消

文字切替 機能 ズームTリモート

ズームＷローカル

フレーム切替

前ページ

スクロール

○

×

▲ ★

○
決定

変換

取消

文字切替 機能 ズームTリモート

ズームＷローカル

フレーム切替

前ページ

スクロール

○

×

▲ ★

○
決定

変換

取消

文字切替 機能 ズームTリモート

ズームＷローカル

フレーム切替

前ページ

スクロール

○

×

▲ ★

○
決定

変換

取消

文字切替 機能 ズームTリモート

ズームＷローカル

フレーム切替

前ページ

スクロール

○

○

「２７. 設定」アイコンを選択します。

「ＩＰ接続設定」アイコンを選択します。

ＩＰ接続設定をしましょう(接続できない場合)

※設定内容については、契約されている回線事業者、またはインターネットプロバイダにご確認下さい。

初期設定で接続できない場合は、お使いの環境に合わせて設定を行う必要があります。

※チェックインテストのビデオ放映が正常に終了した場合は、以下の設定は必要ありません。

セ
ッ
ト
ア
ッ
プ

１

チェックインテストをして下さい。

チェックインテストをして下さい。

チェックインテストをして下さい。



ＩＰ接続設定画面

ＩＰ接続設定画面が表示されます。

30

ＩＰ接続設定はルータの有無によって異なります。

複数の機器（パソコンとワープゲイト等）を同時にインターネット回線につなぐ場合は、

ルータ(※)が必要です。

IP接続設定

項目を選択し、決定して下さい。

----/--/--  --：--

完了
中止

ＰＰＰｏＥ機能   　　　  ：  使う　　 使わない　 
　 -UPnP機能　　　　　 ：  使う　　使わない
　　-着信ポート　　　　　 ：　＜ ＸＸＸＸＸ ＞
   -ポート対称化　　　：　 オフ　　オン

ＤＨＣＰ機能　　  　　 　：  使う　　 使わない
  -ＩＰアドレス    　　　  ： 
  -ネットマスク　 　　　 ：
  -ゲートウェイ　　　　    ： 
プライマリＤＮＳ　　　　 ： [　 　 .　 　   .　  　  .　  　 ]
セカンダリＤＮＳ　　　　 ： [   　.   　 .  　  .    　] 

（メディアコンバータ、モデム等に直接　
　　　　　ワープゲイトを接続する場合）

※モデムの中にはルータ機能を内蔵しているタイプ

もあります。

モデムのメーカーの取扱説明書等でご確認下さい。

ルータ内蔵の場合は、「ルータを使用する場合の

設定例」を参照の上、の設定を行って下さい。

１台で１回線を使う場合１台で１回線を使う場合

メディアコンバータ・
モデム等

回線を専有

   ３１「ルータを使用しない場合の設定例」

を参照の上、設定を行って下さい。

　３２「ルータを使用する場合の設定例」

を参照の上、設定を行って下さい。

右図は初期出荷時の設定です。

※ルータを使用する場合は、ワープゲイトだけでなく
ルータにも設定が必要です。

他の機器と回線を共有する場合他の機器と回線を共有する場合

ルータ機能を内蔵
したモデム

※ルータとは、複数のパソコンや通信機器を同時にインターネットに接続して使用する

ことができる機器です。HUB（ハブ）と形状が似ているものがありますのでご注意下さい。

メディアコンバータ・
モデム等

ルータ

他の機器と回線を共有
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ＩＰ接続設定画面

（ＰＰＰｏＥ機能を使用しないプロバイダの場合の設定例）

IP接続設定

項目を選択し、決定して下さい。

----/--/--  --：--

完了
中止

ＰＰＰｏＥ機能   　　　  ：  使う　　使わない　 
　 -ユーザ名[ ginganet@ginga.ne.jp                   ]
　　-パスワード[ XXXXX　　　　　　　　　　　　　　　　]　

ＤＨＣＰ機能　　  　　 　：  使う　　 使わない
  -ＩＰアドレス    　　　  ： 
  -ネットマスク　 　　　 ： 
  -ゲートウェイ　　　　    ： 
プライマリＤＮＳ　　　　 ： [ 　 .　   .　   .　   ]
セカンダリＤＮＳ　　　　 ： [ 　 .　   .　   .　   ]

ＩＰ接続設定画面

文字入力

入力する文字にカーソルを合わせて決定して下さい。
決定キー：入力確定　取消キー：１文字削除

----/--/--  --:--

入力文字

[_ginganet@ginga.　　　　　　　　　　　　　]

 ! " # $ % & ' ( ) * + , - . /
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 : ; < = > ?
@ A B C D E F G H I J E L M N O
P Q R S T U V W X Y Z [ ¥ ] ^ _
` a b c d e f g h i j k l m n o
p q r s t u v w x y z { | } ~

完 了
取 消

文字入力画面

（ＰＰＰｏＥ機能を使用するプロバイダの場合の設定例）

ルータを使用しない場合の設定例

※各項目名は、インターネットプロバイダによって異なります。（　    １０１「各種読替表」-「プロバイダ読替表」）

   詳しくは、契約しているインターネットプロバイダにお問い合わせ下さい。

インターネットプロバイダからユーザ名、パスワードが 割り振られている 場合

インターネットプロバイダからユーザ名、パスワードが 割り振られていない 場合

※固定ＩＰアドレスのサービスを利用している場合は、「使わない」

を選択し、プロバイダの指定に従い各項目を入力します。それ

以外は「使う」を選択します。

①三角のマーク（ 　  ）を「 ユーザ名」に合わせて　 　 　「 決定」ボ

タ ンを押すと 、文字入力画面に進みます。

②「 移動」ボタ ンで文字を選択し 、　 　 　「 決定」ボタ ンで入力が

でき ます。

 （ 訂正する 場合は　 　 　 　「 取消」ボタ ンを押すと 、右端から 文

字が削除さ れます。

 パスワード は、どの文字を入力し ても 、「 ×」で表示さ れます。     

入力間違いにご注意下さ い。）

③入力が終わったら 三角のマーク（ 　  ）を「 完了」に合わせて　
　 　 　「 決定」ボタ ンを押し ます。

インターネットプロバイダから指定されたユーザ名、
パスワードを入力します。

○

○

×

○

ＰＰＰｏＥ機能・・・・・「使う」
－ユーザ名
－パスワード

ＤＨＣＰ機能・・・・・・・「使う」
プライマリＤＮＳ・・・・    空欄※

セカンダリＤＮＳ・・・・    空欄※

IP接続設定

項目を選択し、決定して下さい。

----/--/--  --：--

完了
中止

ＰＰＰｏＥ機能   　　　  ：  使う　　 使わない　 
　 -UPnP機能　　　　　 ：  使う　　 使わない
　　-着信ポート　　　　　 ：　＜ 1720 ＞
   -ポート対称化　　　：　 オフ　　オン

ＤＨＣＰ機能　　  　　 　：  使う　　 使わない
  -ＩＰアドレス    　　　  ： 
  -ネットマスク　 　　　 ：
  -ゲートウェイ　　　　    ： 
プライマリＤＮＳ　　　　 ： [　 　 .　 　   .　  　  .　  　 ]
セカンダリＤＮＳ　　　　 ： [   　.   　 .  　  .    　] 

    　２３「バージョンアップをしましょう」に戻り、もう一度接続をお試し下さい。

以上でワープゲイトのＩＰ接続設定は完了です。

※通常は入力の必要はありません。自動的に取得されます。

ＰＰＰｏＥ機能・・・・・「使わない」
－ＵＰｎＰ機能・・・・「使わない」
－着信ポート・・・・　＜1720＞

ＤＨＣＰ機能・・・・・・・「使う」※

－ポート対象化・・・・　オフ

セ
ッ
ト
ア
ッ
プ

１
（メディアコンバータ、モデム等に直接ワープゲイトを接続する場合）

※モデムの中にはルータ機能を内蔵しているタイプ

もあります。モデムのメーカーの取扱説明書等で

ご確認下さい。ルータ内蔵の場合は、次のページ

の「ルータを使用する場合」の設定を行って下さい。

メディアコンバータ・
モデム等
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ルータを使用していても、ＩＰ接続設定が初期設定のままバージョンアップ、チェック

インテストに接続できた場合は、ルータのUPnP機能（※）が働いています。

ルータのＵＰｎＰがオンになっていない場合はオンにして下さい。

ＵＰｎＰ機能が動作せず初期設定では接続ができない、お持ちのルータがＵＰｎＰ

機能に対応していない、「ポート対称化」をオンに設定して接続できない等の場合

は、ワープゲイトを設定後、ご自身でルータに設定する（ポートマッピングやパケッ

トフィルタリング許可設定など）ことで通信を行うことができます。

※ネットワークに接続している機器の通信ポートの割り当て等を自動で行う機能です。

特別な設定をしなくても、ワープゲイトをルータにつなぐだけで、ワープゲイトがルータ

に対して必要な設定を自動的に行います。

ルータを使用する場合の設定例

ルータによってはＵＰｎＰ機能を使ってもワープゲイトでうまく通信できない場合があります。

※ルータを使用する場合は、ワープゲイトだけでなくルータにも設定が必要です。

ルータ機能を内蔵
したモデム

他の機器と回線を共有

メディアコンバータ・
モデム等 ルータ

( (

※当社ではルータの設置・設定サポートは行っておりません。訪問設置サポート業者のサービス（有料）

の取り次ぎを行っておりますのでご利用ください。または、お持ちのルータの取扱説明書を参照する

か、ルータメーカーにお問い合わせ下さい。

※レンタルのモデムの中には、設定を変更するとメーカーの無償保証が適用されなくなるものもあります。

※ルータ使用時のトラブルで、プロバイダのトラブルサポートセンターからルータの設定リセットの案内を

受けることがありますが、その際は設定を再度行う必要がありますのでご注意下さい。

※ADSLモデムの中にはルータを内蔵しているタイプもあります。メーカーの取扱説明書等でご確認下さい。

ルータの設定に関する注意点

( (その場合、ワープゲイトのIP接続設定の「ポート対称化｣をオンに設定することで、

一部発信が可能になります。



IP接続設定

項目を選択し、決定して下さい。

----/--/--  --：--

完了
中止

ＰＰＰｏＥ機能   　　　  ：  使う　　 使わない
　 -UPnP機能　　　　　 ：  使う　　 使わない
　　-着信ポート　　　　　 ：　＜ 1720 ＞
　 -ポート対称化　　　：　 オフ　　オン

ＤＨＣＰ機能　　  　　 　：  使う　　使わない
  -ＩＰアドレス    　　　  ： [192.168.　 0. 20]
  -ネットマスク　 　　　 ： [255.255.255.  0]
  -ゲートウェイ　　　　    ： [192.168.   0.  1]
プライマリＤＮＳ　　　　 ： [     .     .     .     ]
セカンダリＤＮＳ　　　　 ： [     .     .     .     ]

※他の通信機器と重複するポート番号を使用するこ
とはできません。着信ポートが重なって正常に動
作しない場合は、環境に合わせて設定値を変更
することができます。三角のマーク（   ）を合わせ、
「移動」ボタンの左右を押すと、２０ずつ設定値が
増えます。（  　　３５「高度な設定」）
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※上記は例です。ネットワーク環境は個々により異なりますので、環境に合わせた設定を行って下さい。

ＩＰ接続設定画面

※通常、先頭の３つの数字（例では「192.168.0」）はルータのＬＡＮ側のＩＰアドレス（ゲートウェイ）と
同じ数字を入力して下さい。4つめの数字（例では「20」）は1～254の間の数字で、ルータのＬＡＮ
側のＩＰアドレスや、他に接続されている通信機器（パソコン等）に割り当てていないお好きな数字
を入力して下さい。

ＰＰＰｏＥ 機能･･･・
－ＵＰｎＰ 機能･･･
－着信ポート･･･

｢使わない｣
｢使わない｣
ワープゲイトが着信するポートです。
基本的にはお買い上げ時の設定
＜1720＞のままでお使い頂けます。

ＤＨＣＰ 機能・・・「使わない｣
－ＩＰアドレス・・・設定例では｢192. 168. 0. 20｣を入力しています。

※ルータのＬＡＮ側のＩＰアドレス（ゲートウェイ）を入力して下さい。
　「192.168.1.1」、「192.168.0.254」等、ルータにより値が異なりますのでご注意下さい。

－ネットマスク・・・設定例では｢255. 255. 255. 0｣を入力しています。
※ルータのＬＡＮ側のＩＰアドレス（ゲートウェイ）によっては他の数字を入力する場合もあります。

－ゲートウェイ・・・設定例では｢192. 168. 0. 1｣を入力しています。

空欄プライマリＤＮＳ・・・    
空欄セカンダリＤＮＳ・・・    

セ
ッ
ト
ア
ッ
プ

１

※通常は入力する必要はありません。自動的に取得されます。

－ポート対称化･･･「オフ」

ワープゲイトのブラウザでルータの設定を行うこともできます。

（　　　３６「ワープゲイトのブラウザでルータの設定を行う」）

ワープゲイトに行う設定

転送先ＩＰアドレスポート番号

②ポートの設定（ポートマッピング）を行います。

ＴＣＰ

ＴＣＰ

ＵＤＰ

ＵＤＰ

1720

51000～51007

5060

1719

ＵＤＰ 61000～61019

192.168.0.20

ワープゲイトに割り当てたＩＰアドレス192.168.0.20

192.168.0.20

192.168.0.20

192.168.0.20

ルータに行う設定

プロトコル

①インターネットプロバイダまたはルータメーカーの案内に従って、
インターネットに接続できる環境を整えて下さい。

    　２３「バージョンアップをしましょう」に戻り、もう一度接続をお試し下さい。

※ポート マッ ピングの呼び名はルータ メ ーカーによ り 異なり ます。 （　　　 １０１「各種読替表」-「ルータ機能名称読替表」）
※ポート マッ ピングの方法はルータ によ り 異なり ますので、お持ちのルータ の取扱説明書を読みながら 設定する か、ルータ

メ ーカーに設定方法をお問い合わせ下さ い。
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ルータ

※パケッ ト フィ ルタ リ ングの呼び名はルータ メ ーカーによ り 異なり ます。 （　　　 １０１「各種読替表」-「ルータ機能名称読替表」）
※パケッ ト フィ ルタ リ ングの方法はルータ によ り 異なり ますので、お持ちのルータ の取扱説明書を読みながら 設定する か、

ルータ メ ーカーに設定方法をお問い合わせ下さ い。

（n=1～49）（＊は全てを表現）

ルータのセキュリティ機能のひとつでＷＡＮ⇔ＬＡＮ間のパケット（情報）の通過を禁止・許可します。
インターネットからワープゲイトの向き（ＷＡＮ→ＬＡＮ方向 ）のパケットとワープゲイトからイン
ターネット（ＬＡＮ→ＷＡＮ方向）のパケットがルータを通過できるように「許可」に設定して下さい。

パソコン等
「192.168.0.10」

ワープゲイト
「192.168.0.20」

ルータ
→ＬＡＮ

インターネット

ＷＡＮ←

パソコン等
「192.168.0.10」

ワープゲイト
「192.168.0.20」

ルータ（ＬＡＮ）
「192.168.0.1」

インターネット

→ＬＡＮＷＡＮ←

ポートマッピングとは？

パケットフィルタリングとは？

ＷＡＮ（インターネットの世界）からルータへ届いたパケット（情報)をＬＡＮ（自宅のネットワーク
内 ）のワープゲイトのＩＰアドレス宛に転送する機能です。

ルータ（WAN）
「202.208.XXX.XXX」

ポートマッピングを行った場合

パケットフィルリング「許可」設定
を行った場合

『202.208.XXX.XXX：1720』宛てに届いた
パケット（情報）は『192.168.0.20:1720』に転送

ワープゲイト宛に来たパケットやワープゲイトから来たパケット
はＷＡＮ→ＬＡＮ方向、ＬＡＮ→ＷＡＮ方向共に通過

◆ワープゲイトが通信に使用するポート番号

    　２３「バージョンアップをしましょう」に戻り、もう一度接続をお試し下さい。

→ＬＡＮ（ワープゲイト）（通信先）ＷＡＮ←

IPアドレス
プロトコル・ポート番号ワープゲイトに割り

当てたＩＰアドレス

192.168.0.20

192.168.0.20

192.168.0.20

192.168.0.20

192.168.0.20

192.168.0.20

192.168.0.20

192.168.0.20

192.168.0.20

192.168.0.20

192.168.0.20

192.168.0.20

192.168.0.20

192.168.0.20

192.168.0.20

1720TCP ・

51000～51007TCP ・

1719UDP ・

5060UDP ・

61000～61019UDP ・

50001+20ｎUDP ・

IPアドレス

53（ＤＮＳ）

80（ＨＴＴＰ）TCP ・

443（ＨＴＴＰＳ）TCP ・

554（ＲＴＳＰ）TCP ・

52000～52001TCP ・

50000+20ｎTCP ・

1720TCP ・

5060UDP ・

50001+20ｎUDP ・

プロトコル・ポート番号

企業でワープゲイトを使用する等、セキュリティの為にルータにフィルタがかかっている場合は、②までの

設定だけではワープゲイトでの通信ができない場合があります。下図を参照して、パケットフィルタリング

を解除するなど、ワープゲイトが使用するポート番号を通信できる状態にして下さい。
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ワープゲイトに設定を行うことで、１つのグローバルＩＰアドレス配下のネットワーク上にワープゲイトを

最大５０台まで同時に設置することができます。　　　　

１つのグローバルＩＰアドレスに対して、端末ごとに異なる着信ポートを割り当てることで通信を行うこ
とができます。（１台目：1720、２台目以降：50020～50980）

ワープゲイトに設定した着信ポート（1720、50020～50980）に対して、ポートマッピングとパケットフィルタリン
グの設定を行います。1台目のワープゲイトに対しては　　３４の表に従ってルータの設定を行って下さい。
２台目以降のワープゲイトに対しては、下記表を参考にルータの設定を行って下さい。

※2台目：n=1、３台目：n=2・・・というように「ｎ」に数字を入れた場合の数値を設定して下さい。　

※ＩＰ通信回線の帯域が小さい場合やルータの性能によっては、正しい設定を行っていても、同時に通信できない場合があります。

転送先ＩＰアドレスポート番号

インターネットプロバイダもしくはルータメーカの案内に従って、インターネットに接続できる環境を準備して下さい。

高度な機能

①インターネットに接続できる環境を整えて下さい。

②ポートマッピングの設定を行って下さい。

ワープゲイトに割り当てたＩＰアドレスＴＣＰ 192.168.0.XXX50000＋20ｎ

ＴＣＰ 192.168.0.XXX51000＋20ｎ～51007＋20ｎ

ＵＤＰ 192.168.0.XXX61000＋20ｎ～61019＋20ｎ

ＵＤＰ 192.168.0.XXX60000＋20ｎ

ＵＤＰ 192.168.0.XXX50001＋20ｎ

◆ワープゲイトが使用するポート番号

プロトコル

※その他のＩＰ接続設定はワープゲイトを設置するネットワークの環境
に合わせて設定して下さい。

ＵＰｎＰ機能に対応していないルータをご使用の場合

１つのグローバルＩＰアドレスで最大５０台まで接続

セ
ッ
ト
ア
ッ
プ

１

.................................ワープゲイトに行う設定

........................................ルータに行う設定

ルータ

（n=1～49）（＊は全てを表現）

→ＬＡＮ（ワープゲイト）（通信先）ＷＡＮ←

IPアドレス
プロトコル・ポート番号ワープゲイトに割り

当てたＩＰアドレス

192.168.0.20

192.168.0.20

192.168.0.20

192.168.0.20

192.168.0.20

192.168.0.20

192.168.0.20

192.168.0.20

192.168.0.20

192.168.0.20 50000+20ｎTCP ・

192.168.0.20 51000+20ｎ～51007+20ｎTCP ・

192.168.0.20 60000+20ｎUDP ・

192.168.0.20 50001+20ｎUDP ・

IPアドレス プロトコル・ポート番号

53（ＤＮＳ）

80（ＨＴＴＰ）TCP ・

443（ＨＴＴＰＳ）TCP ・

554（ＲＴＳＰ）TCP ・

1720TCP ・

50000+20ｎTCP ・

52000～52001TCP ・

5060UDP ・

50001+20ｎUDP ・

-着信ポート　：　 ＜ 1720 ＞
｢着信ポート｣に三角のマーク(　　)を合わせ、｢移動｣ボタンの左右で設定値
を選びます。１台目は｢1720｣、２台目以降は｢50020｣、「50040」…というように、
必ず重複しないよう異なる着信ポートを割り当てて下さい。

左右ボタンを押すごとに「1720」「50020」「50040」･･･
と着信ポートの設定値を変更することができます。

192.168.0.20 61000+20ｎ～61019+20ｎUDP ・

ワープゲイトがルータに対して設定を自動的に行うので、ワープゲイトはお買い上げ時の設定で通信を行うことができます。UPnP
機能を使ってもうまく通信できない、または、UPnP機能に対応していないルータをご使用の場合は下記の手動設定を行って下さい。

※ＩＰ通信回線の帯域が小さい場合やルータの性能によっては、正しい設定を行っていても、同時に通信できない場合があります。

ＵＰｎＰ機能に対応したルータをご使用の場合



（　　　７７「文字の入力方法～インターネット編～」）

●ブラウザで設定できるルータであること。

●ＰＰＰｏＥ機能を「使う」以外の設定であり、かつＬＡＮ通信が可能な状態である。

●ゲートウェイに設定しているＩＰアドレス（ＤＨＣＰ機能で取得したものを含む）が、

　プライベートＩＰアドレスである。

ワープゲイトのブラウザで
ルータの設定を行う

※お持ちのルータによって、設定画面や設定方法は異なります。

　設定の仕方については、お持ちのルータの取扱説明書を参照するか、メーカーに

　お問い合わせ下さい
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※ワープゲイトがルータに接続され、上記の条件に
当てはまる場合のみ、「ルータ設定」がＩＰ接続設
定画面に表示されます。それ以外のときは画面に
は「ルータ設定」の項目は表示されません。

以下の条件に当てはまる場合、     「ＩＰ接続設定」からワープゲイトの操
作でルータの設定を行うことができます。

○

① 　　「移動」ボタンで三角マーク　（　　）を 
「ルータ設定」に合わせ、     「決定」ボタ
ンを押します。

②ルータの設定画面にて、リモコンで操作し
ながら必要な設定を行います。

上記に当てはまらない場合は、パソコンで設定する等、他の方法でルータの設定を
行って下さい。

使用方法

IP接続設定
----/--/--  --：--

完了
中止
ルータ設定

ＰＰＰｏＥ機能   　　　  ：  使う　　 使わない　 
　 -UPnP機能　　　　　 ：  使う　　使わない
　　-着信ポート　　　　　 ：　＜ ＸＸＸＸＸ ＞
　　-ポート対称化　　　：　 オフ　　オン

ＤＨＣＰ機能　　  　　 　：  使う　　使わない
  -ＩＰアドレス    　　　  ： [192.168.　 0. 20]
  -ネットマスク　 　　　 ： [255.255.255.  0]
  -ゲートウェイ　　　　    ： [192.168.   0.  1]
プライマリＤＮＳ　　　　 ： [     .     .     .     ]
セカンダリＤＮＳ　　　　 ： [     .     .     .     ]

項目を選択し、決定して下さい。



・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・

・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・

・・・・・・・・・

・・・・・・・・・・・・・・・・・・

・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・

基本的な使い方
セットアップが済み、使用できる状態になったら、実際にワープゲイトを使ってみましょう。

この項目では、ギンガネットのサービス体系と、基本的な操作方法を説明しています。

基本的な使い方２２

■サービスメニュー画面について

■ミーティングネットサービスを利用する

■テレビ電話をかける（ ダイレクト ネット サービス）

39

46
47

43
42■チェックインの準備をする

・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・　　■着信を受ける 45

・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・■ギンガネットのサービス 38

・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・■主なサービスメニューアイコン 40

・・・・・・・・・・・・・・・・・・・■通信中のリモコン操作をマスターする 48
■プラザネットサービスを利用する



ワープゲイトを利用して楽しめるいろいろなコンテンツサービス
です。

ワープゲイト同士をつなぎ、１対１の会話を楽しむことのできる
サービスです。

ギンガネットのサービスは、「ダイレクトネット」「ミーティングネット」「プラザネット」の３つから成
り立っています。すべてのサービスには、サービスメニュー画面のアイコンを選択してチェックイン（接
続）することができます。

ギンガネットクラブの会員には、必ず会員番号（ＩＤナンバー）と暗証番号（パスワード）が発行されます。
これらの記載された「登録内容確認票」（黄色の用紙）がワープゲイト本体とは別に送付されます。
この用紙がお手元に届き次第、サービスをご利用いただけます。

サービスご利用の前に

ギンガネットの３つのサービス

暗証番号は、こ の「 登録内容確認票」にのみ記載さ れており ます。紛失等にご注意下さ い。

Lesson

複数地点をつなぎ、多人数で会話を楽しむことのできるサービスです。

ギンガネット電話番号で手軽に、気軽に、お顔を見ながらテレビ電話
をお楽しみ下さい。

詳しいサービス内容は、サービスメニュー「　　　　　　０４.サービスガイド」
からご覧頂くか、別送の「プラザネットサービスのご案内」をご覧下さい。

ギンガネットのサービス

離れてお住まいの家族で集まって話したいときや、各地に支店を持
つ会社の会議等、３地点以上でギンガネット電話での会話をしたい場
面でご利用ください。なお、ＩＳＤＮ回線のみを利用したギンガネット電
話とでも、ミーティングネットを利用すればテレビ電話で会話すること
が可能です。
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サービスメニュー画面について

39

サービスメニュー１ページ目（１/3）

サービスメニュー３ページ目（3/3）

サービスメニュー（1/3）

01.予約済サービスへワンタッチでチェックイン

2007/04/21　22：00

サービスメニュー（2/3）

10.ショッピング

2007/04/21　22：00

25.チェックインテスト

サービスメニュー（3/3）

ＧＩＮＧＡＣ IＴＹ画面

サービスメニュー１ページ目の最上段のアイコンが選択されてい

る状態でリモコンの「移動」ボタンの上を押す、または、サービスメ

ニュー３ページ目の最下段のアイコンが選択されている状態でリ

モコンの「移動」ボタンの下を押すと、オンラインメニュー「ＧＩＮ

ＧＡＣＩＴＹ」の画面に切り替わります。

アイコンの選び方

ワープゲイトの電源を入れると、ＧＩＮＧＡＮＥＴのロゴが表示された後、サービスメニュー画面が表

示されます。

サービスメニューにあるアイコンから、各サービスを利用することができます。

リモコンの「移動」ボタンで利用したい
サービスのアイコンを選びます。

リモコンの「決定」ボタンを押します。

ＩＰ通信回線の設定が正しくない場合、「ＧＩＮＧＡＣＩＴＹ」

は表示されません。IP接続設定画面にて、設定に間違

いがないかご確認下さい。

※「GINGACITY」ページの情報、アイコンは不定期に変更される

ことがあります。

サービスメニューページ移動

サービスメニュー２ページ目（2/3）

2007/04/21　22：00



※正常な通信ができない、すぐに切断される等の問題が生じた場合は、

ギンガネッ ト テク ニカルサポート (  　 　 ０６−７６６３−３３０３)までお問い合わせ下さい。

（ 最初のバージョ ンアッ プの際には、別紙の「 ク イッ ク セッ ト アッ プガイド 」（ カラ ー折込み）をご覧下さ い。）

※購入後、初めてお使いの際には、必ずお持ちの端末をバージョンアップして下さい。

ワープゲイトは、通信回線を通じて最新のプログラムをダウンロード

することができます。

画面上に「バージョンアップが必要です」と表示された場合は、新しい

バージョンのプログラムがリリースされております。その時はバージ

ョンアップをして下さい。（　　２３「バージョンアップをしましょう」）

40

バージョンアップ

チェックインテストでは、お持ちのワープゲイトが正常に映像と音

声を受信できているかを確認して頂くテストビデオを連続再生して

います。

ビデオの内容は、ワープゲイトの使用方法説明となっております。初

めてチェックインテストのテストビデオをご覧になる方は、すべて

の項目をよくご覧下さい。

Ｄ．バージョンアップの直後

チェックインテスト

チェックインテストが必要な時

チェッ ク インテスト にはワープゲイト の時計合わせ機能も付いています。
画面右上に表示される時計が合わなく なった時は、チェッ ク インテスト を行って下さい。

ルータを買い替えた時、回線を変更した時、お部屋の模様替えや大掃除の後など、使用環境が変化
した時には、必ずチェッ ク インテスト で正常な通信ができるかどう かを確認して下さい。

Ｂ．時計が合わなくなった時

Ｃ．使用環境が変わった時

インターネット

ワープゲイトでインターネット上のホームページを見ることができ

ます。また、ホームページを閲覧しながら、ギンガネットのサービスを

利用することもできます。（　　７２「インターネットに接続する」）

Ａ．画面上に「チェックインテストをして下さい」というメッセージが表示された時
メ ッ セージが表示さ れているにも 関わら ずチェッ ク インテスト を行わなかった場合、通信中に
切断されること があり ます。

主なサービスメニューアイコン



拡張機能

設定

設定メニュー画面

　１． 使っていない時、自動的に電源をオフにするには････････

　２． 音質を調節するには･･･････････････････････････････････

　３． 相手に、自分の電話番号や名前を通知してかけるには････

　４． ワンタッチ通信ボタンの接続先を設定するには･･････････

　５． かかってきた電話に自動的に応答するには･･････････････

　６． 着信音量を調節するには･･････････････････････････････

　７． ワープゲイトの機能をテストするには･･････････････････

　８． 登録済の設定をすべて消去するには････････････････････

「端末設定」-「自動スタンバイ」

「映像音声設定」-「音声出力モード」

「発信設定」-「発信者番号通知」

「発信設定」-「ワンタッチ発信」

「着信設定」-「自動応答」

「着信設定」-「着信音量」

「保守」-「機能診断」

「保守」-「登録データ全消去」

よく使う設定リスト

詳しくは    ６５「設定メニュー」へ
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66
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68
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サポートダイヤル

ワープゲイトの使用方法を始め、ギンガネットクラブに関するご質問

等に、サポートスタッフがギンガネット電話にて対応いたします。

ギンガネットクラブ会員の皆様にお届けする、お知らせビデオを放

映しています。

新たなサービスや、バージョンアップのお知らせ等を随時更新して

いますので、定期的にご覧下さい。

別売りのオプションカードを使用します。ワープゲイト本体側面の

｢拡張機能スロット｣(　 １２｢各部の名称と役割-右側面図｣)にオプ

ションカードを差し込むと、新たな機能を追加できます。

68

68

69

ワープゲイトはお客様の使用状況に合わ
せて様々な設定をすることができます。
より快適な環境で使用できるよう自由に
設定を行って下さい。

設定メニュー

会員情報設定



●緑色・・・・・・・・・・・電源がオンの状態です。

●オレンジ色・・・・・電源がオフの状態です。

　　　　　　 　 リモコンの「電源」ボタンを押します。

●ついていない・・・主電源が「切」の状態です。　　　　　　

　　　　　　　  　本体背面の主電源を「入」にします。

テレビの電源を入れ、チャンネルを合わせます。
※真っ青や真っ黒の画面、または、テレビ番組や砂嵐等が映る場合は

チャンネルを間違えている可能性があります。 

セルフチェック（機能診断）をします。

画面で、ご自身のカメラ映りを確認します。

※カメ ラ を起こ す場合は、必ずアーム部の「 つまみ」を持って起こ し て下さ い。
※通信中は、カメ ラ を起こ し た時から 相手側に映像が送ら れていますのでご注意下さ い。
※カメ ラ の向き を調整する 時はアームのつけ根を持って左右に動かし ます。

カメラアーム部を起こし、レンズをご自身に向けます。

リモコンの「電源」ボタンを押して電源を入れます。

①リモコンの「音量」ボタンで音量を標準値の「７」に合わせます。

②自然な大きさで発声しながら、左下に表示される音声レベルメーター

（　　５０「音声レベルメーター」）を確認します。

　　　　「取消」ボタンを押して終了すると、サービスメニューに戻ります。

適切な音量で相手に声が届くように、マイクの向きと位置を調整します。

サービスメニューが映っている状態で「受信画」
ボタンを押すと、簡単な機能診断ができます。

映像の確認

音声の確認

42

チェックインの準備をする

カメラのピントを合わせる場合は、レンズキャップを回して調整しま
す。右に回すとピントが遠くに合い、左に回すと近くに合います。

左側のメーターが、マイク音量を示しています。
緑のゾーンが適正値ですので、その付近を目盛りが行き来するように、
マイクの向きと、口元からの距離を調節します。

（　　 １３「各部の名称と役割-カメラのピント調整方法」）

電源ランプの色

01.予約済サービスへワンタッチでチェックイン

サービスメニュー（1/3）

2007/04/10　22：00

ご自身の声が聞こえますか？
ご自身のカメラの映像が映っていますか？
取消で戻ります。

子画面制御

セルフチェック画面

2007/04/10　22：00

サービスメニュー

▲音声レベルメーター

×

電源ランプ



サービスメニュー（1/3）

02.ダイレクトネットサービス

2007/04/21　22：00

ダイレクトネット

＊＊　：　登録
方向キーで選択し、決定して下さい。

サービスの利用者を選んで下さい。

00.　会員番号を直接入力する
01. 　01234567 　Ｇ電話番号*01234567
02.  
03.  
04.  
05.   
06.  
07.  
08.  
09.   
10.  

ダイヤル

電話番号 ： ［ ＿　　　　　　　　］

通信履歴から接続

短縮ダイヤル

詳細設定して接続

サブアドレスは、電話番号＊サブアドレスと入力します。

入力後、決定にて接続します。

　　　　ダイレクトネット

入力後、決定して下さい。
切断キーにて、サービスメニューに戻ります。

会員番号(8桁)と暗証番号(4桁)を入力して下さい。

会員名
会員番号　　 [　01234567   ]
暗証番号　　 [　××××　]
暗証番号を保存する　：　はい　 いいえ

2007/04/21　22：00

2007/04/21　22：00

2007/04/21　22：00
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例： 「*87654321」

リモコンの　　「移動」ボタンで「０２. ダイレ
クトネット」アイコンを選択し、　　　「決定」
ボタンを押します。

テレビ電話をかける（ダイレクトネットサービス）

「電話番号」入力欄に、リモコンの「数字キー」で、
先頭に「＊」を入力してから相手先のギンガネッ
ト電話番号を入力します。　

　  最初に　    ４２「チェックインの準備をする」の手順で、ご自身の音声と映像を確認して下さい。

※「内線」でご利用の場合は、相手と同じ内線グループに登録
されている会員番号を選択して下さい。

本機と、ＩＰ通信回線回線を利用しているギンガネット電話とは、ギンガネット電話番号
で通信が可能です。

ご自身も相手側も、会員情報設定にギンガネット電話番号が登録されていないと接続
できませんのでご注意下さい。

ダイレクトネットサービスの場合、ＩＳＤＮ回線のみを利用しているギンガネット電話には
つながりません。

ミーティングネットサービスを利用すれば、ＩＳＤＮ回線のみを利用しているギンガネット
電話とＩＰ通信回線を利用している本機とで会話することが可能です。

本機からアナログ回線の一般電話や、携帯/ＰＨＳにはかけられません。
（2007年4月現在）

※

※

※

※

「会員情報設定」で、暗証番号の保存を行っていない場合は、登

録内容確認票に記載の暗証番号を入力して　　　　「決定」ボ

タンを押します。

暗証番号を保存している方は　 のダイヤル画面に移ります。

※「内線」でご利用の場合は、「＊＊」の後に相手の内線ギン
ガネット電話番号を入力します。（　　 ６５「会員情報設定－
ギンガネット電話番号」）

三角のマーク（　　）をご自身の番号に合わせ、
　    「決定」ボタンを押します。○

○

○

P
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44

※本体の主電源を切った場合は、通信できる環境かを確認するために、次回使用前に再度

チェックインテストが必要となります。

※内蔵カメラは使用後に必ず元通りに収納するようにして下さい。起こしたままにすると、ぶつ

けたり、落としたりした際に破損する恐れがあります。アームの「つまみ」を持って収納して

下さい。

　　　「決定」ボタンを押して接続します。
相手の方が応答するのをお待ち下さい。

○

通信が終わったら、ワンタッチ通信ボタン
を続けて２回押して、ブレイク（切断）します。

相手の方が応答したら、ヘッドセットを着けて通話を
お楽しみ下さい。

③リモコンの　　　　「決定」ボタンを押して切断

します。

④切断したくなければ、　　　「移動」ボタンで「い

いえ」を選んで　　　 「決定」ボタンを押します。

回線切断

回線を切断しますか？

はい　いいえ

2007/04/21　22：00①リモコンの　　　 「切断」ボタンを押します。

②切断確認画面になります。

リモコンで切断する場合は・・・

電話番号：
[*987654321　　　　　　　　　　　]

接続中＞呼出中

2007/04/21　22：00

しばらくお待ちください・・・

カメラを収納し、リモコンの「電源」ボタンで
電源を切ります。

○

○
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（ リ モコ ンの　 　 　 　「 決定」ボタ ンを 押しても 、同じ よ う に
応答でき ます。）

「ワンタッチ通信ボタン」を押します。

ヘッドセットをつけ、準備をします。

相手にご自身の映像を送信して通話する場合
は、カメラを起こし、レンズをご自身の方へ向
けます。

ワープゲイトに着信があると、着信音が鳴ります。

P

P着信音の設定　　　　　　　 ６５「会員情報設定」

着信音量の設定　　　　　　６８「着信設定」

着信を受ける

※着信を拒否する 場合は、リ モコ ンの　 　 　 　「 取消」ボタ ン
を押して下さ い。こ の時、相手には「 着信を拒否さ れまし た」
と いう メ ッ セージが表示さ れます。

テレビの電源を入れ、チャンネルを合わせる
と、相手が映ります。　　　

×

Ｐi

Ｐi

Ｐi

ワンタッチ通信

着信 回線１回線２ 電源

○

基
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時間通りにブレイク（切断）しましょう。

46

ミーティングネットサービスを利用する

※予約時刻よりも早すぎると、前にご予約の方が使用中の為つながりません。画面右上の

時計を基準にして、必ず時間通りにチェックインしましょう。　　 

※画面左下に４桁の数字（エラーコード）が出てチェックインできない場合は、

　　　９６「エラーコードを確認する」を参照して下さい。それでも解決しない場合は、

ギンガネットテクニカルサポート（   　 ０６−７６６３−３３０３）まですみやかにご連絡下さい。

P

ミーティングネット中の話者表示機能について

ミーティングネットの予約を取ります。

時間通りにチェックインします。

　４２「チェックインの準備をする」を参照し、
予約時間前にチェックインの準備をします。

①サービスメニューで｢０１．予約済サービスへワンタッ

チでチェックイン｣を選択し、 　　「決定」ボタンを

押します。

②サービスの利用者を選択し、　　　「決定」ボタンを

押してチェックインします。

※「０３.ミーティングネットサービス」アイコンを
選択しても同様にチェックインできます。

●フルスクリーンを利用中に、 ３地点以上で接続する場合

●４分割を利用中に、 ５地点以上で接続する場合

●４+３分割を利用中に、 ８地点以上で接続する場合

●１２+1分割を利用中に、 １４地点以上で接続する場合

●１６分割を利用中に、 １７地点以上で接続する場合

例えば・・・

挙手機能を使えば、マイク オフ(　 　  ４ ８ )解除時の挙手音で、画面に表示さ せるこ と ができます。
（ 　 　 　 ６ ７「 映像音声設定」－「 ③音声設定」－「 挙手機能」）P

P

接続しているすべての会員が切断しないと、次の時間の予約を取った別の会員が利
用出来ない恐れがあります。サービス終了後は、速やかにブレイクして下さい。

株式会社ギンガネット

サービスメニュー（1/3）

01.予約済サービスへワンタッチでチェックイン

2007/04/21　22：00

サービスメニュー画面

○

○

ワンタッチ通信ボタンを２回押すか、リモコンの　　　「切断」ボタン を

押し、　　「決定」ボタンを押します。○

ミーティングネットでは、音声切替え機能を採用しています。
音声切替え機能により、音声に反応して画面上に映る人が自動的に切り替わります。分割されて
いる画面数以上の地点で利用中、ご自分の姿を画面に表示させたい場合は、声を大きめ且つ長め
にお話し下さい。



サービスメニュー（1/3）

01.予約済サービスへワンタッチでチェックイン

2007/04/21　22：00

予約を取ります。
予約の取り 方は、 各コ ンテンツプロ バイ ダの案内に従って下さ い。
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予約制のプラザネットサービスを利用する

時間通りにチェックインします。

時間通りにブレイク（切断）しましょう。

非予約制のプラザネットサービスを利用する

プラザネットサービスを利用する

サービスメニュー画面

　 ４２「チェックインの準備をする」を参照し、
予約時間前にチェックインの準備をします。

②サービスの利用者を選択し、　　　「決定」ボタ
ンを押してチェックインします。

①サービスメニューで「０１．予約済サービスへ
ワンタッチでチェックイン」を選択し、　　
「決定」ボタンを押します。

※予約時刻より も 早すぎると 、 前にご予約の方が使用中の為つながり ません。 画面
右上の時計を基準にして、 必ずコンテンツプロバイダに決めら れた時間通り にチ
ェッ ク インしましょ う 。

※画面左下に４ 桁の数字（ エラーコード ） が出てチェッ ク インできない場合は、
　 　 　 　 ９ ６ 「 エラーコード を確認する」 を参照して下さい。
それでも解決しない場合は、 ギンガネッ ト テク ニカルサポート （ 　 　 　 ０ ６ -７ ７ １ １ -
０ ７ ０ ７ ） までご連絡下さい。

ワンタッチ通信ボタンを２回押すか、リモコンの　　　「切断」ボタンを押し、
　  　「決定」ボタンを押します。

※接続し ている すべての会員が切断し ないと 、 次の時間の予約を取った別の会
員が利用出来ない恐れがあり ま す。 サービス 終了後は、 速やかにブレ イ ク し

※内蔵カメ ラ は使用後に必ず元通り に収納する よ う にし て下
さ い。 起こ し たま ま にする と 、 ぶつけたり 、 落と し たり し
た際に破損する 恐れがあり ま す。 収納する 際は、 アームの
「 つま み」 を使用し ま す。

サービスメニューから、利用したいサービスのアイコンを選択し、チェックイン
します。様々なサービスをお楽しみ下さい。

P

基
本
的
な
使
い
方

2

○

○

○



マイクオフ

音量07
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（標準的な音量は「７」です。）

③子画面なし①大サイズ ②小サイズ

受信画 送信画

通信中のリモコン操作をマスターする

表示させた子画面の位置は、  ｢移動｣ボタンで上下左右に動かすことができます。

音量を調節する
「音量」ボタン で聞こえる音量を調節します。

マイクオフにする

子画面を表示する

※自分側のマイ ク の音量は固定さ れていますので、 こ のボタ ンで調節する
こ と はでき ません。

※音量が大き すぎる と 、 エコ ーが発生する 場合があり ます。 相手の声が聞
き づら い場合はまず、 相手のマイ ク 位置を調節し ても ら いまし ょ う 。

「マイクオフ」ボタン で相手へ音声が聞こえなくなります。

画面左下に、｢マイクオフ｣
と表示されます。

再度「マイクオフ」ボタンを押すと解
除されます。

｢子画面サイズ｣ボタン で子画面の表示・サイズを変更します。

ボタンを１回押すと、自
分側の映像（送信画）が
子画面に表示されます。

ボタンを２回押すと、子
画面が小さくなります。

ボタンを３回押すと、
子画面が消えます。
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このボタンを押すと、相手側の映像（受
信画）が表示されます。「子画面」ボタン
を押すと、ご自分の映像（送信画）が、子
画面に表示されます。

①ボタンを１回押すと受信画
が中サイズで表示されます。

②ボタンを２回押すと受信画
が小サイズで表示されます。

③ボタンを３回押すと元のサイ
ズに戻ります。

「受信画」ボタンを押すと元の画面に戻
り、相手側の映像が表示されます。

「子画面」ボタンを押すと、子画面には
相手側の映像（受信画）が表示されます。
（　　４８「子画面」を表示する）

相手が誤って「 静止画送信」ボタ ンを押し てし ま った等の
理由で表示画面の様子が通常と 異なってし ま った場合は、
こ のボタ ンを押すと 、正常な画面に戻り ます。

相手に送っている自分の映像を表示する
 「送信画」ボタン を押すと、相手に送っている自分の映像
を、親画面で表示します。

相手から送られてくる映像を表示する
 「受信画」ボタン を押すと、相手から送られてくる映像を
表示します。

 「受信画」ボタン を押すごとに受信画のサイズが変わります。

基
本
的
な
使
い
方

受信画（相手）

送信画（自分）

送信画（自分）

受信画（相手）

受信画（相手）

2

送信画（自分）



通信状態　：　２地点会議接続中
接続先　　 ：　*987654321
<送信モード>

　　通信速度 　　　　　 ：　■■■■■■

　　映像モード　　　　：　画質重視-1

　　音声/映像優先　 ：　映像優先

2007/04/21　22：00

受信

ローカル制御

2007/04/21　22：00
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通信状態の概要が表示されます。

「状態」ボタン　を１回押すと、左上に表示画面の種類、
右上に時刻、左下に音声レベルメーターが表示されます。

通信状態の詳細が表示されます。

リモコンの「移動」ボタンの左右で、
〈 送信モード 〉
〈 受信モード 〉
〈 ブラウザモード 〉
〈 設定モード 〉
が切り替わります。

子画面には相手側の映像が表示されます。
（ 　　７９「ダイレクトネット利用中にホーム
ページを表示させる」）

 「サービス」ボタン　を押すと、テレビ電話での通信をした
まま、インターネットに接続され、ホームページが表示さ
れます。

「ＭＩＣ（マイク）」にヘッドセットのマイクや外部
入力からのボリューム、「ＳＰＫ（スピーカ）」にヘ
ッドホンからのボリュームが表示されます。
メーターの緑色の部分が適正値です。
ご自身のマイク音量が大き過ぎたり小さ過ぎた
りする場合は、マイクの向きと口元からの距離
を調節して下さい。

音声レベルメーター

※チェ ッ ク イ ンテスト は、回線と 音声と 映像のテス

ト です。マイ ク のチェッ ク はセルフチェッ ク（ 機能

診断）で行って下さ い。

通信状態の確認をする

ホームページを表示する

　「状態」ボタン を２回押すと、チェックイン先や通信状  
態の詳細が表示されます。

もう一度「状態」ボタンを押すと、表示は
消えます。
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サービスメニュー３ページ目にある
「２７.設定」アイコンを選んだ時と同じ
設定メニューアイコンが表示されます。

切断する場合は　　　 「決定」ボタン、

そうでなければ「いいえ」を選択して　

　　　 「決定」ボタンを押します。

「はい」を選んだ場合は、回線が切断され、

その後電源がオフになります。

切断確認画面

設定メニュー

会員情報設定

2007/04/21　22：00

（ 通信中に「電源」ボタンを押しても、すぐには電源オフになりません。）

保留画面
（※相手側に映る画面です。）

※ただし 、通信中は「 　 　 　  Ｉ Ｐ 接続設定」は決定ボタ ンを押し て

も 設定画面を開く こ と はでき ません。

保留画面でもう一度　「接続/保留」ボタン　を押すと、
保留が解除されます。

○

○

電源を切る
 「電源」ボタン を押すと、切断確認画面が表示されます。

設定メニューを表示する
 「設定」ボタン を押すと、設定メニューアイコンが表示さ
れます。

 「接続/保留」ボタン を押すと、下図のような保留画面が
相手に表示されます。

保留中は・・・

■ダイレクトネットの場合は、相手に保留

音が聞こえます。

■こちらの音声が相手側には聞こえま

せん。相手からの音声は聞こえます。

保留する

基
本
的
な
使
い
方

2
回線切断

回線を切断しますか？

はい　いいえ

2007/04/21　22：00



１ ２
本体 外部

カメラ

１ ２
本体 外部

カメラ

「映像入力」端子▲
映像出力のできる

映像機器の例
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内蔵カメラの映像を表示する

外部カメラの映像を表示する

「カメラ１」ボタン を押すと、ワープゲイトの内蔵
カメラからの映像を表示します。

「カメラ２」ボタン を押すと、ワープゲイトの外部
カメラからの映像を表示します。
ワープゲイト背面の映像入力端子に外部カメラが接続されている状

態でこのボタンを押すと、外部カメラからの映像を表示します。

外部カメラが接続されていない状態でこのボタンを押すと、真っ黒

な画面になります。



ボタンひとつでチェックインできる設定や、静止画の活用、便利なテレ
ビ電話のかけ方等、様々なワープゲイトの活用法を紹介しています。

活用する活用する３３
１

・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・■静止画を活用する 56

・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・■相手の画面構成を変更する 61

・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・■相手のワープゲイトを操作する 60

・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・ 59■着信を拒否するには

・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・■ワンタッチ通信ボタンを活用する 54

・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・■着信メロディを使い分ける 58

・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・■詳細設定してかける 62
・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・■短縮ダイヤルからかける 63

・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・■設定メニュー 65

・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・ 62■通信履歴からかける

・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・　　■短縮ダイヤルの登録 63
・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・　　■文字の入力方法 64



ワンタッチ通信

着信 回線１回線２ 電源

⊠

１、２

予め短縮ダイヤル番号を設定しておけば(　　６３「短縮

ダイヤルの登録｣)､ワンタッチ通信ボタンを押すことで､

特定の相手に接続することができます｡(　　６８「発信

設定」-「ワンタッチ発信」）
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ワンタッチ通信ボタンを活用する

特定の相手にワンタッチで接続します。

通信中に２回続けて押すと、ブレイク(切断)します。

（　  ４５｢着信を受ける」）

ご自身の映像を見られたくない場合は、カメラを起こさないで下さい。

予約済サービスへチェックインします。

着信時に押すと、応答します。

10時から
予約していた
レッスン！

よくかける相手には
　ボタンひとつで
　　　接続！

Ｐi

Ｐi

本体上面右側の「ワンタッチ通信」ボタンを押すだけで、
リモコンを使わず、手軽にチェックインやブレイクができます。

非通信中にワンタッチ通信ボタンを押すと､｢０１.予約済

サービスへワンタッチでチェックイン」（　　４７「プラ

ザネットサービスを利用する」）につながります。

（お買い上げ時の設定）

相手先から着信があった時にワンタッチ通信ボタンを押すと､

応答できます。

ボタンを押して応答した時点からカメラの映像は相手に送られています。

テレビの電源を切っていて相手の画像が見えない状態でも、カメラがセットされて

いればこちら側の映像は相手には見えています。

応答しても相手にご自分の映像を見られたくない場合、カメラを収納して下さい。

相手側には黒い画面で映ります。



選択したいサービス利用者の横に三角のマーク(　 )がある状態で３秒以上あける
と、選択しているサービス利用者で自動的に接続を行います。

ワンタッチ通信ボタンを１回押すごとに､｢01｣の会員｢02｣の会員
の順に三角のマーク（　　）が１つずつ下がっていきます。ご
自身の番号の横に三角のマーク（　　）が来るまでワンタッチ
通信ボタンを複数回押して下さい。

  （　　　６８「発信設定」-「ワンタッチ発信」）
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「発信設定－ワンタッチ発信」

　発信先種別：サービスメニュー

　発信先：01（「予約済サービスへワンタッチでチェックイン」）

　発信者：00（好きなサービス利用者を選択できます。）

ワンタッチ通信ボタンを押します。

ワンタッチ通信ボタンでの接続方法

上記設定は､｢発信設定｣にて変更することができます。

（例）

▲

ここではお買い上げ時の設定(下記)の場合の動作を説明しています。

※予め特定の利用者に設定しておくこともできます。

　　６８｢発信設定｣−｢ワンタッチ発信｣

●ワンタッチ通信ボタンを１回押すだけで､(会員情報リスト｢01｣に登録した)ご自身
の会員番号で､短縮ダイヤルに登録している特定の相手にかける
　→発信先種別：短縮ダイヤル､発信先：01､発信者：01

●ワンタッチ通信ボタンを１回押すだけで､(会員情報リスト｢01｣に登録した)ご自身
の会員番号で､予約したサービスにチェックインする
　→発信先種別：サービス､発信先：01､発信者：01

●(会員情報リスト｢01｣に登録した)ご自身の会員番号で､通信履歴の中から発信先を
選択して接続する
　→発信先種別：通信履歴､発信先：00､発信者：01

※サービスを何も予約していない場合はつながりません。
※チェックインするサービス先は、「サービスメニュー/短縮ダイヤル/発信履歴」の中から選んで設定する

ことができます。
　（　　　６８「発信設定」-「ワンタッチ発信」）

2007/04/21　22：00

01.予約済サービスへワンタッチでチェックイン

方向キーで選択し、決定して下さい。

サービスの利用者を選んで下さい。

00.　会員番号を直接入力する
01.  01234567　G電話番号*01234567
02.  00123456　G電話番号*00123456
03.  02345678　G電話番号*02345678
04.  
05.   
06.  
07.  
08.  
09.   
10.  

・
・
・
↓

本体上面

活
用
す
る

１３ワンタッチ通信

着信 回線１回線２ 電源



静止画を活用する

【静止画メニュー】

　　 １.送信
  　２.保存
　　３.呼出
　　４.消去
　　５.中止

【静止画メニュー】

　　 １.送信
  　２.保存
　　３.呼出
　　４.消去
　　５.中止

×

１ ２

取消

本体 外部 静止画送信

親 子

画面切替受信画

音量

接続／保留

電源 設定 状態

サービス 切断

ﾏｲｸｵﾌ

送信画

カメラ

子画面サイズ

←本体右側面
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本体右側面には拡張機能スロットがあり、コンパクトフラッシュ

カードを差し込むことができます。

※ワープゲイトにはコンパクトフラッシュカードは付属しておりません。
別途電器店等でご購入下さい。

※コンパクトフラッシュカードを差し込む向きに注意して下さい。

拡張機能スロットにはプラスチックの保護カードが差し込んであります。
保護カード下側に指を引っかけて抜き取ってから、コンパクトフラッシュ
カードを差し込んで下さい。

静止画を通信相手に送信します。
※非通信中は、「送信」ではなく
　「撮り直し」になります。

①送信・・・・・・

静止画を保存します。コンパクトフラッシュカー
ドを差し込んでいない場合は、一枚のみワープゲ
イト本体の内蔵メモリに保存します。
※保存される画像はＪＰＥＧ形式です。

②保存・・・・・・

コンパクトフラッシュカードの中に保存されて
いる画像データを呼び出します。

③呼出・・・・・・

コンパクトフラッシュカード、または本体内蔵メ
モリに保存されている画像データを消去します。

④消去・・・・・・

操作を中止します。⑤中止・・・・・・

※「ＳｕｎＤｉｓｋ」と「ＴＤＫ」にて動作確認済です。

リモコンの「静止画送信」ボタンを押します。

カメ ラ 画像が静止画で撮影さ れ、下図のよ う に、画面左

下に【 静止画メ ニュ ー】が表示さ れます。

ワープゲイトで静止画を撮影し、通信相手に送信したり、
保存したりすることができます。

デジタルカメラで撮影して、カードに保存してある画像を呼び出したり、

ワープゲイトで撮影した画像をカードに保存したりすることもできます。

コンパクトフラッシュカードを差し込まなくても、本体内蔵メモリに１

枚分の画像を保存できます。

静止画メニューの中から、利用したい項目を選択し、　　 「決定」ボタンを押します。

コンパクトフラッシュカードの中に、複数のフォルダを作成して、
画像を保存している場合でも、リモコンの移動ボタンの左右を
押せばフォルダが切り替わります。見たいフォルダが表示され
たら、今度は「移動」ボタンの上下で画像を選択します。

○



×

１ ２

取消

本体 外部 静止画送信

親 子

画面切替受信画

音量

接続／保留

電源 設定 状態

サービス 切断

ﾏｲｸｵﾌ

送信画

カメラ

子画面サイズ

×

１ ２

取消

本体 外部 静止画送信

親 子

画面切替受信画

音量

接続／保留

電源 設定 状態

サービス 切断

ﾏｲｸｵﾌ

送信画

カメラ

子画面サイズ
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※リ モコ ンの「 受信画」ボタ ンを押し て静止画表示を解除し ても 、こ の「 画面切替」ボタ
ンで再度表示する こ と ができ ます。

相手側の映像（受信画像）を大画面に表示し、
子画面に静止画を表示します。

静止画を、子画面に表示します。

静止画受信画

静止画

静止画を大画面に表示します。

【静止画メニュー】

　　 １.送信
  　２.保存
　　３.呼出
　　４.消去
　　５.中止

通信中の相手が静止画を送信し、ご自身が受信した場合、
送信された静止画が大画面に表示され、ご自身の画面に
静止画メニューが表示されます。

静止画メニューの中から、利用したい項目を選択し、決定
して下さい。

静止画を受信した画面から元の通信中の画面に戻る場
合は、静止画メニュー「5.中止」を選択して静止画メニュー
を消し、受信画ボタンを押します。

子画面に受信画（通信相手）を表示します。

※静止画が保存されていない場合は、静止
画送信ボタンを押した時と同じ動作をします。

※静止画を受信も送信もしていない場合は、
画面は変化しません。

※一旦回線を切断する と 、同じ 静止画を表示さ せる こ と はでき ま せん。　 　 　 　 　 　
（ ワ ープゲイ ト 本体のメ モリ やコ ンパク ト フラ ッ シュ カード に保存をし た静止画
であれば、呼び出すこ と ができ ます。）

受信画静止画

静止画を受信したら・・・

画面切替ボタンで、静止画の表示を切り替えられます。

活
用
す
る

１３



着信メロディを使い分ける

短縮ダイヤル登録画面

会員情報登録

番号を選択し、決定して下さい

消去
完了
中止

01.会員名　         ： [                                     ]
   会員番号        ： [01234567]
   暗証番号　      ： [             ]
   暗証番号を保存する ：  はい　いいえ
    ギンガネット電話番号 :　外線　内線　　　　
                                  ： [ *01234567            ]
    サブアドレス      　　  ： [                        　  ]
   着信メロディ番号   　 ： < 01:パターン１        >
    着信拒否　　       　　 ：  オフ　 オン

2007/04/21　22：00

会員情報登録画面

○

複数の会員でギンガネット電話を共有する場合、着信メロディの

鳴り分けをすることで「誰宛て」の電話かを識別することができます。

鳴り分けさせたい会員を、短縮登録します。　
　６３「短縮ダイヤルの登録」を参照して下さい。
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三角のマーク（　　）を「着信メロディ番号」に合わせ、     
　　「移動」ボタンの左右で選択したいメロディ番号
を選びます。

①サービスメニュー（３/３ページ目）にある「２７.設定」アイコ

ンを選択し、      「決定」ボタンを押します。

②設定メニューにある「会員情報設定」アイコンを選択し、      「決

定」ボタンを押します。

③会員情報リストの中から、鳴り分けをさせたい会員を選び、　    

　　　「決定」ボタンを押します。

三角のマーク（　　）を「完了」に合わせ、　　　「決定」
ボタンを押します。

（　　２０「会員情報の登録をしましょう」）

♪「誰宛ての着信か」によってメロディを変更する

♪「誰からの着信か」によってメロディを変更する

かかってくる相手によって着信メロディを鳴り分けさせることで、

「誰から」の着信かを識別することができます。

鳴り分けをさせたい会員の会員情報登録画面を表
示させます。

ひとつの端末を一人の会員が利用する場合でも、サブアドレスを目的別に決めて会員情報設定に別々
に登録し、違う着信メロディを設定しておくと、サブアドレスの違いで鳴り分けさせることもできます。
仕事の用事でかけてくる相手には仕事用のサブアドレスをつけてかけてもらい、家族には家族用に
決めたサブアドレスをつけてかけてもらえば、着信音で区別できます。

03.トモミ

電話番号

［*987654321*0515　　　　］

サブアドレスは、電話番号＊サブアドレスと入力します。

番号を入力し、決定して下さい。

通信速度 ：　＜■■■■■■■■■■■＞　

着信メロディ　：　＜01.パターン1        ＞

低－－－－高

2007/04/21　22：00

○

○

○

この音は・・・
お父さんに
かかってきているよ

♪

♪♪
あ、この音は・・・
トモミちゃんからだ

短縮ダイヤルの登録画面で、着信メロディを設定して
下さい。



設定メニュー
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発信者チェック「オン」を選択し、　　　「決定」ボタン
を押します。

▲

着信を拒否するには

全ての着信を拒否する

短縮登録している会員以外からの着信を拒否する

特定の会員宛にかかってきた着信を拒否する

解除し たい場合は、発信者チェッ ク を「 オフ」に戻し ます。
着信設定画面

会員情報設定画面

着信拒否「オン」を選択し、「完了」に三角のマーク（   ）
を合わせて　　　「決定」ボタンを押します。

着信拒否を解除したい場合は、着信拒否状態「オフ」を選択し、着
信拒否を解除して下さい。

○

○

○

①サービスメニュー（３/３ページ目）にある「２７.設定」アイコンを選
択し、　　     　「決定」ボタンを押します。

②設定メニューにある「会員情報設定」アイコンを選択し、       「決
定」ボタンを押します。

③会員情報リストの中から、拒否させたい番号に三角のマーク（　　）
を合わせ、　        「決定」ボタンを押します。

着信を拒否させたい会員の会員情報設定画面を表示
させます。

○

○

活
用
す
る

１３

「 決定」ボタ ンを押し た後に「 取消」を押すと 設定メ ニュ ー画面に戻
り ます。

着信拒否「オン」を選択し、　　　「決定」ボタンを押し
ます。

着信拒否を解除し たい場合は、着信拒否を「 オフ」に戻し ます。

着信設定

各項目を選択し、決定して下さい。

着信設定画面

設定メニューの     「着信設定」アイコンを選択し、
      「決定」ボタンを押します。

設定メニューは、サービスメニュー（３/３ページ目）にある「２７.設定」
アイコンを選択し、       　「決定」ボタンを押して表示します。○

○

○

設定メニュー画面

設定メニュー

着信設定

2007/04/21 10：00

「 決定」ボタ ンを押し た後に「 取消」を押すと 設定メ ニュ ー画面に戻
り ます。

上記　　と同じ要領で、設定メニューの      「着信設定」アイコンを選択し、
　　　「決定」ボタンを押します。　　○

設定メニュー画面

項目を選択し、決定して下さい

消去
完了
中止

01.会員名　         ： [                                     ]
   会員番号        ： [01234567]
   暗証番号　      ： [XXXX]
   暗証番号を保存する ：  はい　いいえ
    ギンガネット電話番号:　外線　内線　　　　
   　　　　　　　　　　　　　　： [ *　                       ]
    サブアドレス      　　  ： [                        　  ]
   着信メロディ番号   　 ： < 01:パターン１        >
    着信拒否　　　　　　　 ：  オフ　オン

発信者チェック      ： オフ　オン

自動応答-機能      ： オフ　オン

　　         -待ち回数： ＜0＞

着信音量　　　       ： ＜3＞

着信拒否　　　　　   ： オフ　オン

2007/04/21 10：00

着信設定

各項目を選択し、決定して下さい。

発信者チェック      ： オフ　オン

自動応答-機能      ： オフ　オン

　　         -待ち回数： ＜0＞

着信音量　　　       ： ＜3＞

着信拒否　　　　　   ： オフ　オン

2007/04/21 10：00

2007/04/21 10：00

会員情報設定



×

▲ ★

変換

取消

文字切替 機能 ズームTリモート

ズームＷローカル

フレーム切替

前ページ

スクロール

相手のワープゲイトを操作する

相手音量 07

ご自身も通信相手も、「相手カメラ制御」をオンにします。

リモコンで相手のワープゲイトを遠隔操作します。

制御する側は、「リモート」ボタンを押します。

「音量」ボタンで通信相手の音量を調節できます。

「ローカル」ボタンを押すと、リモート制御モードを解除します。

※相手が可動式カメラ（ 　　１０４オプション品一覧）を接続している場合は、「ズーム」
ボタンで可動式カメラのズーム、「移動」ボタンでカメラの向きを調節します。

「ズーム」ボタンで通信相手のカメラのズームの調整、ズームで画像を拡
大した場合は「移動」ボタンで画像の表示位置の調節ができます。

リモート制御モードになり、

相手のワープゲイトを遠隔で操作できる状態になります。

通信相手のワープゲイトを操作できるのは、ダイレクトネットサービスでの通信中です。

（ 　　 ６６「映像音声設定」－「映像設定」－「相手カメラ制御」）

リモート制御モードのときにさらにリモートボタンを押すと、通信相手の画
面が、ご自身と同じ画面構成(子画面のサイズ・位置、表示しているホー
ムページ等）になります。（　　　６１「相手の画面構成を変更する）

相手のカメラの映像を切り替えられます。

「静止画送信」ボタンを押すと、相手のカメラ画像が静止画で写され、その
画像がご自身側に送信されてきます。（　　　５６「静止画を活用する」）

カメラ１を押せば相手のワープゲイトの内臓カメラの映像、相手が外部カ
メラを接続している場合はカメラ２で外部カメラの映像に切り替わります。

「相手音量」と表示が出ます。

相手のワープゲイトご自身のワープゲイト

可動式カメラ

カメラの向き
ズームの調節

相手のワープゲイトご自身のワープゲイト

×

▲ ★

変換

取消

文字切替 機能 ズームTリモート

ズームＷローカル

フレーム切替

前ページ

スクロール
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相手の画面構成を変更する

61

×

▲ ★

○
決定

変換

取消

文字切替 機能 ズームTリモート

ズームＷローカル

フレーム切替

前ページ

スクロール

×

▲ ★

○
決定

変換

取消

文字切替 機能 ズームTリモート

ズームＷローカル

フレーム切替

前ページ

スクロール

受信画

子画面

受信画

子画面

自端末の画面構成 通信相手の画面構成

「リモート」ボタンを押す

子画面サイズ大

位置は右上

相手先の画面も
子画面サイズ大
位置は右上に変更される

※ご自身も、通信相手もホームページを表示させている場合は、ご自身の見ているホームページと
同じページを相手に表示できます。

「リモート制御」モード

「リモート」ボタンを２回押します 「リモート」ボタンを押します

自分の画面を、相手画面に表示させたい画面構成にします

相手カメラ制御が　　　　　　　 の場合ご自身「オン」
相手「オン」 相手カメラ制御が　　　　　　　 の場合左の設定以外

子画面サイズ、子画面の位置、ホームページ（※）等、お好みの画面構成にして下さい。

｢リモート｣ボタンで、通信相手の画面を､ご自身の画面と同じ画面構成に変更することができます。
また、ＩＰ通信回線でご自身も通信相手もホームページを表示している場合、この操作により今ご自
身が見ているのと同じホームページを通信相手に表示させることができます。

「相手カメラ制御」が、ご自身･･･オン、相手･･･オン
の場合、リモートを２回押して相手画面構成を変更
した後は、　　　　　　　　　　　　　　　　 （　　　６０参照） 
になっている状態です。

「ローカル」ボタンを押すと、リモート制御モードを解
除し、元の通信状態に戻ります。

通信相手の画面構成を変更できるのは、ダイレクトネットサービスでの通信中です。

相手端末の画面構成が変わります

活
用
す
る
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通信履歴からかける

詳細設定してかける

通信履歴

01.　＊11111111
02.　＊22222222
03.　＊33333333
04.　＊44444444
05.　
06.　
07.
08.
09.
10

発信 　< 6 >　　

着信 　< 3 >　　

拒否 　< 1 >　

不在　 電話　

＊＊：登録
方向キー/数字で選択し、決定で接続します。

2007/04/21　22：00

詳細設定

電話番号

［ *98765432

サブアドレスは、電話番号＊サブアドレスと入力します。

入力後、決定で接続します。

通信速度　　＜■■■■■■■■■■■＞

詳細設定画面

2007/04/21　22：00

ＩＰ

ＩＰ

ＩＰ

ＩＰ　

低－－－－－－－－－高

通信速度を変更してテレビ電話をかけたいときに利用します。

通信履歴表示画面から、発信したい相手先の番号に
三角のマーク（　　）を合わせ、　　　「決定」ボタンを
押します。 

「通信履歴」には、発信、もしくは着信した通信相手の電話番号が残ります。

履歴に残った番号にかけたり、番号を短縮ダイヤルに登録することができます。

62

通信中画像が乱れたり、音声が途切れたりする場合は、お持ちのIP通信回線の帯域が狭く、通信が不安
定になっている可能性があります。こういった場合には通信速度を遅く設定します。（■の数を減らします。）
映像と音声の品質を落とすことで、通信の安定性を保ちます。

※詳細設定で速度を変更せずにダイレクトネットサービスを利用する場合は、最高速度（■の数が最大数の状態）で発信します。

通信履歴表示画面

　　　「決定」ボタンを押し、相手が応答するのをお待ち下さい。

相手が応答するのをお待ち下さい。

ダイレクトネット画面より「通信履歴から接続 」を
三角のマーク（　　）で選択し、　　 「決定」ボタンを
押します。 

※着信時に　    　  「取消」ボタンを押すと、通信履歴には「拒否」の履歴が残ります。

※通信履歴に残った番号を三角のマーク（　  ）で選択し、「＊」を２回押すと、その番号を短縮ダイヤルに登録

できます。通信相手が会員情報登録で会員名を入力している場合は、着信履歴の名前をそのまま短縮ダイ

ヤルに登録できます。（     ６３「短縮ダイヤルの登録」 ）

×

ダイレクトネット画面より「詳細設定して接続」を三
角のマーク（　　）で選択し、　　　「決定」ボタンを押
します。

■の数が多いほど速度が速く 、少ないほど遅く なり ます。「 電話」の場合は音声のみの通信です。

「電話番号」に三角のマーク（　）を合わせ、「*」の後に
相手のギンガネット電話番号を入力します。

「通信速度」に三角のマーク（　）を合わせ、　　 「移動」
ボタンの左右で、＜ ＞内の通信速度を設定します。

※この設定はダイレクトネットサービスでのみ有効です。

※本機から 一般電話（ 加入電話）や携帯電話、Ｐ ＨＳ にはかけら れま せん。（ 2007年4月現在）

○

○

○

○



短縮ダイヤルの登録

活
用
す
る

１３

（１）文字種を選択し、　　　　「決定」ボタンを押します。

（２）文字を選択し　　      「決定」ボタンを押して入力します。　　

63

短縮ダイヤルによくかける相手を登録しておけば、簡単な操作でかけられます。

短縮ダイヤル画面から発信したい相手先の番号
に三角のマーク（ ◇）を合わせます。

②短縮ダイヤル画面で、　　「移動」ボタンで短縮登録したい
番号に三角のマーク( 　)を合わせ、「＊」を２回押します。

（　 　６４「文字の入力方法」）

⑤その他の項目を選択します。

※入力した設定を破棄して設定メニューに戻る場合は「中止」

を選択し　　     「決定」ボタンを押します。

③名前を入力します。

短縮ダイヤルからかける

ダイレクトネット画面より「 短縮ダイヤル」を
選択し、      「決定」ボタンを押します。

④「電話番号」の欄に、先頭に「＊」を入力してから、登録する
相手のギンガネット電話番号を入力します。

（３）名前の入力が終わったら、「完了」を選択し、 　    「決定」ボ
タンを押します。　

   「決定」ボタンを押し、相手が応答するのを
お待ち下さい。

①ダイレクトネット画面より「短縮ダイヤル」を選択し、　　
　　 「決定」ボタンを押します。

○

○

○

※サブアドレスがある場合には「＊ギンガネット電話番号＊サブ

アドレス」と入力します。

※　　  　　  「取消」ボタンを押すと右端から一文字ずつ消すこと

ができます。

×

○

○

⑥      「決定」ボタンを押して登録を完了します。

着信メロディ・・・登録した番号からかかってくるときは、どの着信メロディが鳴るようにするか選択
します。ここで会員ごとに違う着信メロディを設定しておくと、「誰から」の電話かをメロディによっ
て識別することができます。（　　 ５８「着信メロディを使い分ける」 ）　

通信速度・・・登録した番号へかけるときの速度を設定します。（通信速度の設定について詳し
くは（　 　 ６２「詳細設定してかける-  　」）を参照して下さい。 ）

○

○

○

短縮ダイヤル画面

05.姉さんの家

電話番号

［*987654321*0515　　　　］

サブアドレスは、電話番号＊サブアドレスと入力します。

番号を入力し、決定して下さい。

通信速度 ：　＜■■■■■■■■■■■＞　

着信メロディ　：　＜01.パターン1              ＞

低－－－－－－－－－高

短縮ダイヤル

01.　おばあちゃんの家
02.　パパ
03.　シズコ
04.　ママ
05.　
06.
07.
08.
09.
10

 <8>　  IP
 <11> 　 IP
 <1>  　  IP
 <5>      IP

＊＊：登録
方向キー/数字で選択し、決定で接続します。

05＿

あ　い　う　え　お　削除　完了　中止

入力する文字種を選択して下さい。

文字種切替　：　上下左右キー/選択：決定キー

　亜唖娃阿哀愛網逢茜悪握旭葦芦

圧宛安粟尼雨甘鮎杏闇案暗庵鞍天

昭晶明章邸

短縮ダイヤル

01.　おばあちゃんの家

02.　おじさん

03.　フミアキ

04.　

05.　

06.

07.

08.

09.

10

 <10>　  IP

 <8>      IP

 <1>  　  IP

 

＊＊：登録
方向キー/数字で選択し、決定で接続します。



入力文字選択画面

上下移動をさ せる と「 記号」→「 英、数字」→「 ひら がな」→
「 カタ カナ」→「 ギリ シャ 文字」→「 ロ シア文字」→「（ 漢字入力）
あ行」→「 か行」…の順で切り 替わり ます。

②文字を　　「移動」ボタンで選択します。
カーソルを移動さ せて文字を選択し 、　 　 　「 決定」ボタ
ンを押すと 入力でき ます。

③入力を完了します。
①と ②を繰り 返し て入力し 終えたら 、    「 移動」ボタ ン

で「 完了」を選択し 、      「 決定」ボタ ンを押し ます。

会員名　[                                       ]

あ　い　う　え　お　削除　完了　中止

入力する文字にカーソルをあわせて決定して下さい。

　亜唖娃阿哀愛網逢茜悪握旭葦芦

圧宛安粟尼雨甘鮎杏闇案暗庵鞍天

昭晶明章邸
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②正しい文字を入力し直します。

漢字入力

入力する文字にカーソルを合わせて決定して下さい。

文字入力　[GINZA　　　　　　　　　　　]

英,数字　　　　　　 削除　完了　中止

※入力し た設定を破棄し て設定メ ニュ ーに戻る 場合は「 中

　 止」を選択し        「 決定」ボタ ンを押し ます。

文字の入力方法

●文字を入力する

●入力した文字を訂正する

・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・

・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・

会員情報設定の会員名や、短縮ダイヤルに登録する相手の名前を入力しておくと、
分かりやすくなります。
会員情報設定で会員名を登録しておくと、通信中相手端末に表示されます。

①     「移動」ボタンで「削除」を選択し、     「決
定」ボタンを押すごとに、後ろから一文字ずつ
消えていきます。

①　　「移動」ボタンで文字種を選択します。

入力し たい文字種を選択し 、　 　 　「 決定」ボタ ンを押し
ます。

2007/04/21　22：00

2007/04/21　22：00

文字種選択画面

会員名　[                                       ]

記号　　　　　　　削除　完了　中止

入力文字種を選択して下さい。

文字種切替　：　上下左右キー/選択：決定キー

　　、。，．・：；？！゜゛´｀¨
＾‾＿＼ヾ　　ゞ 〃仝々〆○―－‐／
＼ ～ ‖ ｜･･･ ･･ ‘’　“”  ()　〔〕 [ ]
{}　<>　《》　｢｣　『』　【】　+　－　±　×
÷＝≠＜＞≦≧∞∴♂♀゜’″℃￥
$％#＆＊＠§☆★○●◎◇
　◆□■△▲▽▼※〒→←↑↓〓

2007/04/21　22：00

○

○

○

○

○



会員情報設定

活
用
す
る

１３

会員情報登録

会員番号(８桁)を入力し、決定して下さい。

消去
完了
中止

01.会員名　         ： [                                     ]
   会員番号        ： [01234567]
   暗証番号　      ： [             ]
   暗証番号を保存する ：  はい　いいえ
    ギンガネット電話番号:　外線　内線　　　　
   　　　　　　　　　　　　　　： [ *　                       ]
   サブアドレス      　　 ： [                        　  ]
   着信メロディ番号   　： < 01:パターン１        >
    着信拒否　　　　　　　 ：  オフ　オン

01.会員名　         ： [                                     ]
   会員番号        ： [01234567]
   暗証番号　      ： [             ]
   暗証番号を保存する ：  はい　いいえ
    ギンガネット電話番号:　外線　内線　　　　
   　　　　　　　　　　　　　　： [ *　                       ]
   サブアドレス      　　 ： [                        　  ]
   着信メロディ番号   　： < 01:パターン１        >
    着信拒否　　　　　　　 ：  オフ　オン

一台のワープゲイ ト を一人の会員が色々な目的で利用する場合に、サブアド レスを目的別に決めて別々に会員
情報設定に登録し てそれぞれ違う 着信メ ロディ を設定し ておく と 、サブアド レスの違いで鳴り 分けさ せるこ と
ができます。（ 　 　 　 ５ ８「 着信メ ロディ を使い分ける」）
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登録したい会員の名前を入力します。
 (  　   ６ ４  ｢文字の入力方法｣ )
こ の項目に名前を入力し ておく と 、会員リ スト 上に表示さ れる
ので分かり やすく なり ます。会員名を登録し ておく と 通信中、
相手端末に表示さ れます。

入力した暗証番号を保存するか否かを選択します。
※保存し た場合、暗証番号をチェッ ク イ ンの度に入力する必要がないので便利です。ただし 、登録し ている会員
以外の方でも サービスを利用するこ と ができますので、その点をご了承の上保存して下さ い。

登録したい会員の会員番号（ Ｉ Ｄナンバー）を入力します。

登録内容確認票に記載の暗証番号（ パスワード ）を入力します。

「 オン」に設定すると 、上記で登録したギンガネッ ト 電話番号にかかってく る着信を拒否します。
（ 　  　  ５ ９「 着信を拒否するには」）

「内線」ギンガネット電話番号（別途登録要/有料）・・・ＬＡＮやＶＰＮ（Ｖｉｒｔｕａｌ Ｐｒｉｖａｔｅ Ｎｅｔｗ
ｏｒｋ）のような私的なネットワークを使用して通信を行う場合や、オフィス内で使用している内線と同じ番号でギンガ
ネット電話番号を登録したい場合に便利です。また内線ギンガネット電話番号を使った通信は、グループ登録してあるワ
ープゲイト同士でのみ接続が可能である為、セキュリティ面でも安心です。グループ内で重複しない番号であれば自由に
設定できます。ご希望の方は、ギンガネットセンター（　　　 ０６−７６６３−３３０３　）までお問合せ 下さい。

会員名

会員番号

暗証番号

暗証番号を保存する

ギンガネット電話番号

サブアドレス

着信メロディ番号

着信拒否

設定メニュー画面は、サービスメニュー（3/3）の「２７.設定」アイコンを選択・決

定して表示させます。

ひと つの端末を一人の会員が利用する場合でも 、サブアド レスを目的別に決めて会員情報設定に別々に登録し 、
違う 着信メ ロディ を設定しておく と 、サブアド レスの違いで鳴り 分けさ せるこ と も できます。
仕事の用事でかけてく る相手には仕事用のサブアド レスをつけてかけても ら い、家族には家族用に決めたサブ
アド レスを付けてかけても ら えば、着信音で区別できます。（ 　 　 　 ５ ８「 着信メ ロディ を使い分ける」）

登録内容確認票に従って、「外線　内線」の選択と、 「ギンガネット電話番号」の入力をします。
ダイレクトネットサービスを利用する場合は、ギンガネット電話番号で相手にテレビ電話をかけることができます。

設定メニュー
お客様のご使用環境、用途に応じて様々な設定をしていただくことができます。

より快適な環境でお使いいただけますよう、以下の設定方法をご参照下さい。

※通信中でも、リモコンの「設定」ボタンで設定メニューを表示させ、設定を変更す

ることができます。ただし通信中の場合は、「ＩＰ接続設定」画面は表示できない

ようになっています。



端末設定

映像音声設定

映像の4つのモードを切り替えます。
左へ行くほど高画質に、右へ行くほど動きがスムーズ
になります。（お買い上げ時の設定は標準)

66

調整が終わったら、「戻る」を選択し、 　    「決定」ボ

タンを押すと映像音声設定画面に戻ります。

短縮ダイヤル登録の許可もしくは禁止を設定します。
（お買い上げ時の設定では「許可」）

短縮ダイヤル等、相手先の名前を登録する際、漢字
の使用許可もしくは禁止を設定します。
（お買い上げ時の設定では「許可」）

「オン」にしておくと、何も操作をせずに一定時間（5分）が経過すると、自動的に電源がオフになります。
（お買い上げ時の設定では「オン」）

リモコンを押した時に、ヘッドセットから確認音を鳴らすか否かを選択します。確認音は、正しいときには
「ピッ」、間違えて押したときには「ブッ」と鳴ります。（お買い上げ時の設定では「オン」）

カメラ映りを調整します。

短縮ダイヤル登録

漢字相手先登録

自動スタンバイ

リモコン確認音

時刻補正

■映像モード

カメラ調整

調整したい項目に三角のマーク（ 　 ）を合わせ、　　 

　　　「移動」ボタンの左右で設定値を変更します。

（各設定値：－１６～＋１６※電子ズームは００～＋１６）

①

②

※外付けカメラのカメラ映りを調整をする場合は、カメ
ラ１調整画面でリモコンの「カメラ２」ボタンを押して、
カメラ２調整画面を表示します。

※「標準に戻す」に三角のマーク（ 　 ）を合わせて　　

　　　 「決定」ボタンを押すと、すべての値が００に

戻ります。

カメラ１調整画面

それぞれの項目に三角のマーク（ 　 　 ）を合わせ　 　 　「 決

定」ボタ ンを押すと 、設定画面が表示さ れます。

通信相手のワープゲイトの音量調節、相手のカメラ画像
のコントロールの可もしくは不可を切り替えます。相手側
もオンにする必要があります。相手側で、オプションの可
動式カメラを付けている場合は、その向きやズームのコン
トロールも可能です。（お買い上げ時の設定はオフ）
（　 　６０「相手のワープゲイトを操作する」）

海外で使用する場合等で時刻表示を変えたいとき、１時間ごと、１５分ごとに調節できます。
表示を１時間進める場合は「進む」、１時間戻す場合は「戻る」、１５分単位で調節する場合は「１５分」
を選択して、「決定」ボタンを押して調整します。

端末設定

各項目を選択し、決定して下さい。

短縮ダイヤル登録 

漢字相手先登録 

自動スタンバイ    

リモコン確認音

時刻補正  

2007/04/25　22：00

　　  　　【カメラ１調整】
使用環境　
　　明るさ         
　　コントラスト
　　色の濃さ  
　　色合い      
電子ズーム
標準に戻す
戻る

　　  　　   
：＜スタンダード＞　
：　　＜　００＞ 
：　　＜　００＞　
：　　＜　００＞  
：　　＜　００＞     
：　　＜　００＞

2007/04/25　22：00

映像音声設定

映像設定

カメラ調整

音声設定

暗号化設定　

各項目を選択し、決定して下さい。

2007/04/25　22：00

映像設定

映像モード 　    ：　高画質　 標準　動き中　動き大

相手カメラ制御  ：　 オフ　オン

各項目を選択し、決定して下さい。

2007/04/25　22：00

■相手カメラ制御

映像設定 １

１

２

(右図　　 )

２(右図　　 )

：　許可　禁止

：　許可　禁止

：　オフ　オン

：　オフ　 オン

：　進む　戻る　１５分

  2006/06/24　22：00（GMT+9:00）

○

○

○
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ハンズフリーマイクや外部マイクを使い、音声を外部スピーカから出力させる場合

エコーを抑制する機能が強く働きすぎている可能性があります。相手の方にワープゲイトの音量設定
値を下げてもらいましょう。
（上記の操作により、音が小さくなり過ぎて聞こえづらい場合は、テレビなど外部スピーカの音量を上
　げて調節してもらって下さい。）
※ご自身からの音声が相手側で途切れて聞こえる場合は、上記の操作をご自身側で行いましょう。
　・・・ご自身側のワープゲイトの音量設定値を下げ、必要に応じてテレビなど外部スピーカの音量を
　　  上げて調節して下さい。

自分の音声がエコーして自分のスピーカから聞こえてくる場合

相手からの音声が途切れて聞こえる場合

音声の質を優先させるか、映像の質を優先させるか、次の４
つの設定の中から選べます。
音声なし／自動／音声優先／映像優先 
（お買い上げ時の設定では「自動」･･･通信回線速度によっ
て音声優先⇔映像優先が自動で切り替わります。）

音声設定

出力音質を選択できます。標準／高／中／低
（お買い上げ時の設定では「標準」）

■音声出力モード

「遅延」に設定すると、映像の動きに音声が合うように音声送信を遅延します。スピーチや講演等、ひとりの人
が話す場合にお勧めします。 （お買い上げ時の設定では「標準」）

■音声送信

なし：外部スピーカを使用しない場合。（ヘッドセットで音声を聞く場合。）
あり：音声出力端子にテレビなど外部スピーカを接続し、スピーカから音声を出力する場合、エコーキャンセラ
　　　がオンになります。 （ 　　１０２「用語集－エコーキャンセラ」）（お買い上げ時の設定では「なし」）

■外部スピーカ

なし：ヘッドセット、またはハンズフリーマイクを使用する場合。
あり：音声入力端子に外部マイクを接続して使用する場合。（お買い上げ時の設定では「なし」）

■外部マイク

調整できる項目は、以下の６項目です。（カメラを外付けした場合の、カメラ２の調整は「使用環境」以外の５項目です。）　

■使用環境………スタンダード、リビング、オフィスの中から、映りの良い設定を選んでください。ご利用の環境の
明るさに合わせてカメラ映りを自動で調整します。（お買い上げ時の設定では「スタンダード」）
さらに映りを調整したい場合は、下記の項目で微調整をして下さい。

■明るさ…………値が増えるほど明るくなります。＜-16～+16＞

■コントラスト…被写体の明暗の差を設定します。値が増加するほど差がはっきり映ります。＜-16～+16＞

■色の濃さ………値が増加するほど色が濃くなり、減少するほど色が薄くなります。＜-16～+16＞

■色合い…………色合いの調整をします。＜-16～+16＞

■電子ズーム……値が増えるほど画像が拡大します。＜00～+16＞

音声設定

音声　　　   　    ：   音声なし　　 自動　　音声優先　映像優先
音声出力モード ：　標準　高　中　低
音声送信　     　：　 標準　遅延

外部スピーカ    ：　 なし　　あり
外部マイク　     ：　 なし　　あり

挙手機能　　　　 ：　 なし　　あり

各項目を選択し、決定して下さい。

■音声

相手の方にワープゲイトの音量設定値を上げてもらいましょう。相手側でエコーキャンセラが強く働き
ます。
（上記の操作により、相手側で音が大きくなり過ぎてしまう場合は、相手の方にテレビなど外部スピー
カの音量を下げて調節してもらって下さい。）
※相手にエコーが聞こえている場合、上記の操作をご自身側で行いましょう。
　・・・ご自身側のワープゲイトの音量設定値を上げ、必要に応じてテレビなど外部スピーカの音量を
　　　下げて調節して下さい。

■挙手機能

「あり」に設定すると、マイクオフ解除時（マイクオフ状態からマイクオフボタンを押すと）、ポーンという挙手音
が鳴ります。（お買い上げ時の設定は「なし」）
ミーティングネットサービス等で話者切り替え機能を採用している場合がありますが(　　 ４６)、手話でのミーテ
ィングネット利用でも、リモコン操作でご自身の映像を他の相手の画面へ表示させることが可能です。
（話したい人が意思表示するのにも有効）



発信設定

発信方法の制限を行うことができます。制限方法は以下３種
類あります。（お買い上げ時の設定では「制限なし」）
   制限なし
   短縮のみ可･･･短縮ダイヤルでの発信のみ許可します。
   直接禁止･･･電話番号を入力しての発信を禁止します。

呼出音のオンもしくはオフを切り替えます。（お買い上げ時の設定は「オン」）

通信時、相手側に会員名を通知するか否かを選択できます。
（お買い上げ時の設定では「通知する」）
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着信設定

発信者チェック
オンにすると、短縮ダイヤルに登録している会員からの着信
にのみ応答できます。それ以外は、自動的に拒否します。（お
買い上げ時の設定は「オフ」）

自動応答－機能
オンにすると、ダイレクトネット利用時、相手からの着信に自
動で応答する機能です。オフの場合は手動応答です。
（お買い上げ時の設定はオフ）

自動応答－待ち回数 
自動応答時に鳴らす着信音の長さを設定します。設定値を１上げるごとに着信音が３秒間ずつ長く鳴ります。
（お買い上げ時の設定は「０」）

着信音量 
着信音量を選択し、設定します。（お買い上げ時の設定は「３」）

発信先種別・・・サービス／短縮ダイヤル／通信履歴の中から選択します。 
(お買い上げ時の設定は「サービス」）

発信先・・・・・・・

※＜００＞に設定した場合は、ワンタッチ通信ボタンを押すごとに、発信先種別で指定し
た設定（サービス、短縮ダイヤル、通信履歴）の項目を「０１」、「０２」・・・の順に選ぶこ
とができます。実行したい項目を選択した状態で３秒間待つと、項目を実行します。

「発信先種別」で選択した項目の中の、どの番号に発信するかを選択します。
（お買い上げ時の設定では「発信先種別：サービス＜０１＞予約済サービスへワンタッチ
でチェックイン」）

発信者・・・・・・・会員情報リストより、どの会員から発信するかを選択します。
※＜００＞に設定した場合は、ワンタッチ通信ボタンを押すごとに「０１」、「０２」・・・の順に
   サービス利用者を選ぶことができます。　　　　  

ワンタッチ通信ボタンを押した時に、発信する先を設定できます。
（　　　５４「ワンタッチ通信ボタンを活用する」）

呼出音

発信者番号通知 

発信制限

ワンタッチ発信

オンにすると、ワープゲイト宛の着信を全て拒否します。（お買い上げ時の設定は「オフ」）

着信 回線１回線２ 電源

発信設定

各項目を選択し、決定して下さい。

ワンタッチ発信

-発信先種別　    　： サービス　短縮　通信履歴

-発信先(サービス番号から選択）　     ：　＜01＞

-発信者(登録リスト番号から選択)      ：　＜00＞

発信制限　　　　     ： 制限なし　短縮のみ可　直接禁止

発信者番号通知　  ： 通知する　通知しない　契約に従う

呼出音　　　　　      ： オフ　オン

着信設定

各項目を選択し、決定して下さい。

着信拒否

発信者チェック       ： オフ　オン

自動応答-機能      ： オフ　オン

　　  　　   -待ち回数： ＜0＞

着信音量　　　       ： ＜3＞

着信拒否　　　　　    ： オフ　オン



保　　守

各項目を選択し、決定して下さい。

機能診断　   　 ：  停止   映像   音声             LAN

管理者コード    ： ［　　　　　］

登録データ全消去

端末リセット

ＷａｒｐＧａｔｅ情報
ソフトウェア　  　 ： Ver. 04. 06
ハードウェア　　 ： Ver. 04. 01
シリアル番号　　： 0000920001
ＭＡＣアドレス　  ： 0007B900ABD
製造元　　　　    ： 株式会社 GINGANET

活
用
す
る

１３

保守

ご自身の映像・音声・回線の状態をチェックできます。

（１）「映像」「音声」「ＬＡＮ」のチェックしたい項目を選択し、
               「決定」ボタンを押します。
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ＩＰ接続設定

インターネットプロバイダから「プライマリＤＮＳ」と「セカンダリＤＮＳ」の指定がされている場合は入力します。
通常は自動的に取得されます。

「使う」を選択するとユーザ名とパスワードの入力欄が表示され
ます。「使わない」を選択すると、ユーザ名とパスワードの入力
欄が消え、ＵＰｎＰ機能欄と着信ポート欄が表示されます。

ルータを経由して接続する場合に設定をします。

ルータを経由して接続する場合に設定をします。

「使う」を選択するとＩＰアドレス、ネットマスク、ゲートウェイが自動で設定されます。「使わない」を選択す
るとＩＰアドレス、ネットマスク、ゲートウェイの入力欄が表示されます。

特定の条件の下であれば、ワープゲイトのブラウザでルータの設定を行うことができます。
※ワープゲイトがルータに接続されていて、条件に当てはまる場合のみ「ルータ設定」が表示されます。
　 それ以外のときは画面には表示されません。　
　（　　　３６「ワープゲイトのブラウザでルータの設定を行う」）

「映像」：相手側に送信するご自身の映像が表示されます。
「音声」：相手側に送信するご自身の音声がヘッドセットから聞
            こえます。
「ＬＡＮ」：実際の通信中の映像と音声を併せて確認できます。
      　　 ※回線ケーブルが接続されていない場合は、「回線は     
              ずれ」のメッセージが表示されます。　 

※設定の仕方は　　　２９「ＩＰ接続設定しましょう」を参照して下さい。

管理者コードを登録すると、正しい管理者コードを入力した場合だけ、各種設定画面が表示されます。
※コードを入力しないと、各種設定画面が表示されません。

会員情報・短縮ダイヤル・通信履歴・端末情報等、ご自身で入力したデータすべてを消去します。

端末の設定をすべて初期状態に戻します。

機能診断

着信ポート

プライマリＤＮＳ/セカンダリＤＮＳ

ＤＨＣＰ機能

ご利用のルータの種類によっては、ルータにポートマッピング(自動、手動どちらも)の設定をしなくても、
この機能をオンに設定するだけで発信が可能になります。

ポート対称化

ＵＰｎＰ機能

ルータ設定

ＰＰＰｏＥ機能

ワープゲイトに関する情報が記載されています。

ＷａｒｐＧａｔｅ情報端末リセット

登録データ全消去

管理者コード

○

（２）別の項目をチェックする場合は、一旦「停止」を選択・決定
してから、次の項目を選択します。　

IP接続設定

項目を選択し、決定して下さい。

完了
中止
ルータ設定

ＰＰＰｏＥ機能   　　　  ：  使う　　 使わない　 
　 -UPnP機能　　　　　 ：  使う　　使わない
　　-着信ポート　　　　　 ：　＜ ＸＸＸＸＸ ＞
　 -ポート対称化　　　：　 オフ　　オン

ＤＨＣＰ機能　　  　　 　：  使う　　 使わない
  -ＩＰアドレス    　　　  ： 
  -ネットマスク　 　　　 ：
  -ゲートウェイ　　　　    ： 
プライマリＤＮＳ　　　　 ： [   .   .   .   ]
セカンダリＤＮＳ　　　　 ： [   .   .   .   ]





インターネットを
楽しむ

ワープゲイトでホームページの閲覧ができます。
ホームページを見ながらテレビ電話での通信をすることも可能です。

インターネットを
楽しむ４４

・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・■インターネットに接続する 72

　　 ■ホームページ閲覧中にテレビ電話をかける 78・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・

・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・…■ツールバーの機能一覧 73
74■好きなホームページにアクセスする ・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・

82■メニューアイコン ・・・・・・・・・・・・・・………・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・…

　　 ■ダイレクトネット利用中にホームページを表示させる 79・・・・・・・・・・・・・・

　　 ■ホームページ閲覧中に着信を受ける 80・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・

　　 ■自分の見ているホームページを通信相手に見せる 80・・・・・・・・・・・・・・・

　　 ■ホームページ画面の表示を切り替える 81・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・

　　 ■テレビ電話画面とホームページ画面を切り替える 81・・・・・・・・・・・・・・・・・

・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・
■ホームページを閲覧しながら

　 ダイレクトネットサービスを利用する
78

　　 ■ＵＲＬを直接指定して、見たいページにアクセスする 74・・・・・・・・・・・・・・

　　 ■ブックマークから、見たいページにアクセスする 75・・・・・・・・・・・・・・・・・・・

　　 ■表示履歴から、見たいページにアクセスする 75・・・・・・・・・・・・・・・………

　　 ■ブックマークの登録 76・・・・・・・・・・・・・・・………

　　 ■文字の入力方法 ～インターネット編～ 77・・・・・・・・・・・・・・・………

　　 ■検索サイトで目当てのページを見つける 74・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・…



インターネット

＊＊　：　登録
方向キーで選択し、決定して下さい。

サービスの利用者を選んで下さい。
00.　会員番号を直接入力する
01. 　01234567 　Ｇ電話番号*01234567
02.  
03.  
04.  
05.   
06.  
07.  
08.  
09.   
10.  

　　　　21.インターネット

入力後、決定にて接続します。
サービスキーにて、サービスメニューに戻ります。

会員番号(8桁)と暗証番号(4桁)を入力して下さい。

会員名
会員番号　　 [　01234567  ]
暗証番号　　 [　××××　]
暗証番号を保存する　：　はい　 いいえ

2007/02/07　22：00

2007/02/07　22：00

2007/02/07　22：00
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リモコンの　　「移動」ボタンで「２１. インター
ネット」アイコンを選択し、　　  「決定」ボタン
を押します。

インターネットに接続する

三角のマーク（ 　）をご自身の会員番号に合わせ、
　 　 「決定」ボタンを押します。○

○

サービスメニュー３ページ目（3/3）

21.インターネット

サービスメニュー（3/3）

「 会員情報設定」で、暗証番号の保存を 行っ ていない場合は、

登録内容確認票に記載の暗証番号を 入力し 、　  　 　 　「 決

定」ボタ ンを押し ま す。

○

右図のようにホームページが表示されます。

※画面に何も 変化がない場合は、Ｉ Ｐ 接続設定にて設定が間違っていないか確認して下さ い。

　 それでも 接続ができない場合は症状と エラ ーコード を確認した上で、

　 ギンガネットテクニカルサポート（　　０６－７６６３－３３０３）までご連絡下さい　　　　　　

ts
タイプライターテキスト

ts
タイプライターテキスト
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再読み込み

ツールバーの機能一覧
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選択しているアイコンの名前が表示されます。

選択しているアイコンが四角いアイコンになって表示されます。

「設定」ボタンを押すと、画面中央に
ツールバーが表示されます。

拡大図

もう一度「設定」ボタンを押すと、ツールバーが
隠れます。

戻る・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・前のページに戻ります。

進む・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・次のページに進みます。

再読み込み・・・・・・・・・・・・・・・現在のページを更新します。

読み込み中止・・・・・・・・・・・・・ ページの読み込みを中止します。
（ページ読み込み時のみ、「再読み込み」のアイコン
  の位置に表示されます。）

ホームページ・・・・・・・・・・・・・登録したホームページに移動します。

アドレスの入力・・・・・・・・・・・ＵＲＬ（ホームページのアドレス）を直接入力し、
指定します。

ブックマーク・・・・・・・・・・・・・ブックマークに登録したページを一覧表示します。

メニュー・・・・・・・・・・・・・・・・・・接続の設定や、ブラウザなどの各種設定を行います。

ブックマークに登録・・・・・・表示しているページをブックマークに登録します。

表示履歴・・・・・・・・・・・・・・・・・・過去に表示したページの履歴を一覧表示します。
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様々なホームページの情報をジャンル別に整理して並べてあるホームページのことを、「検索サイト」、

「サーチエンジン」などと呼びます。莫大な数のホームページの中から、自分の見たいページを検索する

ために使います。

「友達がホームページを作った！」「お気に入りのアーティストの公式サイトができた！」など、見たい

ホームページのＵＲＬ（ホームページのアドレス）が予め分かっている場合は、直接ＵＲＬを指定して、

目的のページをすぐに見ることができます。

アドレス入力欄を選択し、再度　　　「決定」ボ
タンを押します。

「ＯＫ」を選択して
　　　「決定」ボタンを押します。

ツールバーの 「   アドレスの入力」 アイコン
を選択し、リモコンの　　　「決定」ボタンを押
します。

ページ上にある、おすすめサイト（検索サイト）への
リンクを選択し、リモコンの 　　 「決定」ボタンを
押します。

好きなホームページにアクセスする

検索サイトで目当てのページを見つける

ＵＲＬを直接指定して、見たいページにアクセスする

リモコンの「設定」ボタンを押して、ツールバー
を表示させます。

○

検索サイトのページが表示されます。

○

○

画面上のキーボードでＵＲＬを入力し、
キーボード右下の「終了」を選択して　
　    「決定」ボタンを押します。

ＵＲＬ入力画面(キーボード画面)

（　　　　７７「文字の入力方法～インターネット編～」）

ページが表示されます。

○

○
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お気に入りのホームページを「ブックマーク」に登録して、簡単にアクセスすることができます。

「ブックマーク」画面上で、見たいページを選択し、
　　　「決定」ボタンを押します。

ツールバーの「   ブックマーク」アイコンを選
択し、リモコンの　　　「決定」ボタンを押します。

ブックマークから、見たいページにアクセスする

リモコンの「設定」ボタンを押して、ツールバー
を表示させます。

○

○

イ
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ー
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４

ページが表示されます。

※ブックマークに何も登録していない場合は「ブックマークはあ

りません」と表示されます。

※事前にブックマークの登録が必要です。（　　７６「ブックマークの登録」）

過去に見たホームページをもう一度見たいときに、表示履歴の一覧から選択して、そのページを
表示させることができます。

「表示履歴」画面上で、見たいページを選択し、　
　　　「決定」ボタンを押します。

ツールバーの「   表示履歴」アイコンを選択し、
リモコンの　　　「決定」ボタンを押します。

表示履歴から、見たいページにアクセスする

リモコンの「設定」ボタンを押して、ツールバー
を表示させます。

○

○

ページが表示されます。

※表示履歴の一覧をすべてＵＲＬで表示することもできます。

「表示履歴」画面上で、リモコンの「設定」ボタンを押します。

「　　アドレスで表示」を選択し、　　　　「決定」ボタンを押します。

「表示履歴」画面上で、リモコンの

「設定」ボタンを押すと、左図のウ

ィンドウが表示されます。

1 ○

表示履歴の一覧がすべてＵＲＬで表示されます。

ツールバー

ツールバー



76

ブックマークの登録

ブックマークのタイトルやＵＲＬを編集するには…

右のようなウィンドウが表示されます。

②ブックマークの中から編集したいページを選択し、

「設定」ボタンを押します。

ページを削除したいときは、上記③のところで「　　削除」

を選択し、　　　　「決定」ボタンを押します。

ブックマークにページを登録するには…

ページがブックマークに追加されます。

文字入力の画面になります。

①追加したいページを表示した状態で、リモコンの「設定」

ボタンを押しツールバーを表示させます。

②ツールバーの「　　　ブックマークに登録」アイコンを選

択し、　　　　「決定」ボタンを押します。

○

①ツールバーの「   　ブックマーク」アイコンを選択し、

リモコンの　　　　　「決定」ボタンを押します。○

○

③「　　編集」を選択し、　　　　「決定」ボタンを押します。

④編集したい項目を選択し、　　　　　「決定」ボタンを

押します。

1

5

（　　　　７７「文字の入力方法～インターネット編～」）

○

○
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文字の入力を終えたら　　　　　　　　を選択して        

　　　　「決定」ボ タンを押します。

入力した文字が反映されます。

※一文字消去する場合は、リモコンの　　　　

「取消」ボタンを押すか、キーボードの「削

除」を選択し　　　　「決定」ボタンを押します。

※文字入力 をすべて取り消してキーボードを終了させる場

合は、「中止」を選択して 　     「決定」ボタンを押します。

文字を入力する

文字入力を終了する

リモコンの　　　「移動」ボタンを押して、

入力する文字を選択し、　　　　「決定」

ボタンで決定します。

「かな入力」で漢字変換をしたい場合は、

　　　　 　　　　　　　を選択して　　　　「決定」ボタンを

押します。

文字の入力方法
～ インターネット編 ～

　　　「決定」ボタンを連続で押すと、変換候補が順

に表示されます。変換したい文字が表示されたら、

　　　　　　を選択して　　　　「決定」ボタンを押します。

※変換中に、キーボードの「←」「→」を選択して、リモコンの「決

定」ボタンを押すと文節の区切りを変更できます。その後、

上記と同じ要領で漢字変換を行ない確定すると、次の文節

へ移ります。

変換／空白

確定

終了

入力文字種を変更すると、キーボード

の内容が変わります。
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ホームページを親画面に切り替える場合は、リモコンの「画面切替－親」　ボタンを押します。
（　　 ８１「ホームページ画面の表示を切り替える」

ホームページを閲覧しながら
ダイレクトネットサービスを利用する

ホームページ閲覧中にテレビ電話をかける

ダイヤル画面

ホームページが大画面に表示さ れている 場合は、 リ モコ ンの「 サービス 」 ボタ ンを押し 、
サービスメ ニュ ーを表示し てから 下記の操作を行って下さ い。

例： 「*87654321」
※「内線」でご利用の場合は、「**」の後に相手の内線ギンガネット電

話番号を入力します。（　　　４３「テレビ電話をかける（ダイレクト
ネットサービス）」）

○

相手が応答すると、子画面にホームページが表示された
状態で会話ができます。

「０２. ダイレクトネット」アイコンを選択します。

サービス利用者を選択・決定します。

電話番号の欄に、「＊」を入力してから相手のギン
ガネット電話番号を入力します。

ダイレクトネット
サービスの利用者を選んで下さい。

00.　会員番号を直接入力する
01. 　01234567 　Ｇ電話番号*01234567
02.  
03.  
04.  
05.   
06.  
07.  
08.  
09.   
10.  

ダイヤル

電話番号 ： ［ ＿　　　　　　　　］

通信履歴から接続

短縮ダイヤル

詳細設定して接続

１ ２

親 子

画面切替受信画

音量

接続／保留

電源 設定 状態

サービス 切断

ﾏｲｸｵﾌ

送信画

カメラ

サービスメニュー（1/3）

02.ダイレクトネットサービス

2007/02/07　22：00

＊＊　：　登録
方向キーで選択し、決定して下さい。

サブアドレスは、電話番号＊サブアドレスと入力します。

入力後、決定にて接続します。

2007/02/07　22：00

2007/02/07　22：00

　　　「決定」ボタンを押して接続します。
相手が応答するのをお待ち下さい。

　　「移動」ボタンで三角のマーク（　）をご自身の番号に

合わせ、　　　「決定」ボタンを押します。

▲

○

※サービスメニュー画面が表示されていないときは、「サービス」

ボタンを押して、サービスメニュー画面を表示させます。
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ダイレクトネット利用中にホームページを表示させる

子画面の位置を変更したい場合は

ダイレクトネット利用中に、リモコンの
「サービス」ボタンを押します。

親画面にホームページが表示されます。

ホームページ画面の見たい部分が子画面で隠れて見えないか

ら位置を変えたい、という場合は、以下の操作で変更します。

① ② ③

右下が見たい

①リモコンの「画面切替－子」

ボタンを押し、ホームペー

ジを子画面、通信相手を

親画面に表示します。

②リモコンの「移動」ボタン

で子画面の位置を変更し

ます。

③リモコンの「画面切替－親」

ボタンを押して、ホームペー

ジ表示を親画面に戻します。

※ホームページ表示中に、通信相手の映像を確認した

いときは、リモコンの「子画面サイズ」ボタンを押します。

子画面に通信相手（受信画）が表示されます。 イ
ン
タ
ー
ネ
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通信相手が親画面に、
表示していたホームページが子画面に表示されます。

ホームページ閲覧中に着信を受ける

自分の見ているホームページを通信相手に見せる

応答すると相手につながります。

ホームページ閲覧中に着信があると、画面に「着
信があります。応答しますか？」と表示されます。

応答する場合は、「はい」を選択しリモコンの　
　　　「決定」ボタンを押します。

親画面にホームページを表示させます

○

リモコンの「♯」ボタンを押します。
通信相手にも同じホームページが表示されます。
子画面の位置・サイズも同じになります。

７９「ダイレクトネット利用中にホームページを表示させる場合」

８１「ホームページ画面の表示を切り替える」

※通信相手もIP通信回線で、ホームページを表示させている必要があります。

着信があります．．．

相手先
*87654321

着信先
12345678

応答しますか？
はい　 　いいえ
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ホームページが親画面、または子画面に表
示されます。

「受信画」ボタン：

　　相手からの映像が大画面に、

　　自分の映像が子画面に表示されます。

「送信画」ボタン：

　　自分の映像が大画面に、

　　相手からの映像が子画面に表示されます。

受信画（相手の画像）

受信画（相手の画像）

送信画（自画像）

ブラウザ（ホームページ）

親画面にホームページを表示する

子画面にホームページを表示する

テレビ電話画面に切り替える

ホームページ画面に切り替える

ホームページ画面の表示を切り替える

テレビ電話画面とホームページ画面を切り替える

ブラウザ（ホームページ）

リモコンの「画面切替－親」
ボタンを押します。

リモコンの「画面切替－子」
ボタンを押します。

リモコンの「画面切替－親」ボタン、
または「画面切替－子」ボタンを
押します。

リモコンの「受信画」ボタン、また
は「送信画」ボタンを押します。

ブラウザ（ホームページ）

受信画（相手の画像）
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メニューアイコン
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ツールバーの「　　メニュー」アイコンを選択し、リモコンの　　　「決定」ボタンを押すと、メニュ

ー画面が開きます。メニュー画面で、インターネットをより快適にお使い頂く為の高度な操作や設

定を行うことができます。

○

①戻る
一つ前のページに戻ります。

＜ページ移動＞

②進む
一つ先のページに進みます。

③ホームページ
登録されているホームページに移動します。

ＵＲＬを直接入力してホームページにアクセスします。過去の入力履歴一覧から選択することもできます。（　　
７４「ＵＲＬを直接指定して、見たいページにアクセスする」)

④アドレスの入力

⑤ブックマーク

ブックマークに登録してあるページの一覧から、見たいホームページを選んだり、ブックマークを編集すること
ができます。（　　　７５「ブックマークから、見たいページにアクセスする」）

⑥表示履歴

過去に表示したページの一覧から、見たいホームページを選ぶことができます。（　　　７５「表示履歴から、見
たいページにアクセスする」）

⑦ブラウザの終了
ブラウザを閉じ、インターネットを終了します。

①読み込み中止
ページの読み込みを中止します。

＜ページ操作＞

②再読み込み
現在表示されているページを最新の状態に更新します。

③ホームページに設定
現在表示されているページをホームページに設定します。

④ブックマークに登録

現在表示されているページをブックマークの一覧に登録します。（　　　７６「ブックマークの登録」）

⑤検索

現在表示されているページの中から、特定のキーワードを探したいと
きに、語句を指定して検索を行うことができます。(ページの上部に、右
図のような検索バーが表示されます。)

⑥フレームの切り替え

複数のフレームがあるページを表示しているときに、フレームの選択をします。

メニューの基本的な操作方法
メニュー画面は、５種類のタブとそれぞれタブごとの項目で構成されています。

リモコンの　　　　「移動」ボタンの左右で、タブの選択を変更できます。（選択さ
れているタブは銀色で表示されます。）

また、　　　　「移動」ボタンの上下でタブ内の項目を選び、　　　　　「決定」ボタン
を押すと、各操作や設定変更を行うことができます。（選択されている項目はオ
レンジ色で表示されます。）

○

▲　検索バー
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①表示モード
ページの表示モードを以下の３種類から選択をします。

＜表示＞

②文字のサイズ
文字のサイズを以下の５種類から選択します。

③表示倍率
ページの表示を拡大・縮小します。倍率は、以下の６種類から選択します。

ページ内の文章が正しく表示されないときに、エンコード（文字コード)を変更します。対応しているエンコードは、
以下の５種類になります。

④エンコード

⑤詳細設定
表示に関する設定を行います。以下の項目の□にチェックを入れると、設定が有効になります。

⑥ページ情報
現在表示されているページの情報を表示します。

⑦サーバ証明書
ご利用のサーバが信頼できることを確認するためのデジタル証明書を表示します。

①新しいタブの作成
現在表示されているページを消さずに、別のページを見たいと
きに新しいタブ（ウィンドウ）を開きます。

＜タブ操作＞

②新しいタブで開く
リンク先のページを新しいタブで開きます。

③右のタブに切り替え
複数のタブがあるとき、一つ右のタブに表示を切り替えます。

④左のタブに切り替え

複数のタブがあるとき、一つ左のタブに表示を切り替えます。

⑤このタブを閉じる

現在表示されているタブを閉じます。

⑥他のタブを閉じる

現在表示されているタブ以外のタブをすべて閉じます。

・通常

・Just-Fit Rendering…ページの幅をワープゲイトの画面の横幅に

合わせて表示します。

・Smart-Fit Rendering…WARPGATEの画面サイズに最適化したレイア

ウトにページを調整して表示します。

・画像　…………………………　ページに含まれる画像ファイル(GIF、JPEG形式等)の表示を有効にします。

・アニメーション　……………　ページに含まれるアニメーション(GIF動画)の表示を有効にします。

・テーブル　……………………　テーブルタグを有効にします。

・JavaScript　…………………　JavaScript(ホームページ上で動くプログラム)を有効にします。

・CSS 　…………………………　スタイルシートを有効にします。

・ワードラップ　………………　英単語が行の末尾に収まりきらないときに、その単語をまるごと次の行に改行
します。

・禁則処理　……………………　句読点や記号など特定の文字が行頭や行末に表示されないように、自動的に調
節します。

・Rapid-Render　………………　ページの表示をテキスト→画像の順で段階的に行なうことで、表示を高速化し
ます。

・ポップアップウィンドウ　…　ポップアップウィンドウの表示を有効にします。

・日本語(Shift-JIS)　・日本語(ISO-2022-JP)　・日本語(EUC-JP)

・西ヨーロッパ言語(ISO-8859-1)　・Unicode(UTF-8)

「200%」　　「150%」　　「125%」　　「100%」　　「75%」　　「50%」

「最大」　　「大」　　「中」　　「小」　　「最小」
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＜設定＞
①セキュリティ

セキュリティに関する設定を行います。

②Cookie
Cookie（※１）に関する設定や操作を行います。

③キャッシュ
キャッシュ（※２)に関する設定や操作を行います。

④プロキシ

プロキシ（企業などの内部ネットワークをご利用で、直接インターネットに接続できない場合に、「代理」と
してインターネットとの接続を行なうコンピュータ）に関する設定を行います。

保護あり/なしのページ間の移動時に通知する

使用するSSLバージョン

ルート証明書、CA証明書

クライアント証明書

・・・セキュリティ保護のあるページから移動するときに、メッセージを表示
して通知します。

・・・SSL2.0/SSL3.0/TLS1.0を使用するか選択します。

・・・サーバ証明書の発行機関（認証局）の確認をしたいときに、各種証明書
の内容確認を行なえます。

・・・第三者機関から発行されたクライアント証明書をお持ちの場合は、イン
ポートすることができます。

※１…Cookieとは、端末内にユーザ情報などを受信・記録し、サーバと情報をやり取りするための仕組みやファイル
のことです。ユーザ情報の受信は、すべてサーバからの指示で行なうため、端末側で受信の可否を決定する
ことが可能です。

受信しない ・・・チェックを入れると、Cookieの受信を拒否します。

受信前に確認する

・・・チェックを入れると、Cookieを受信のたびにメッセージを表示して、受信
の可否を確認します。

受信する ・・・チェックを入れると、Cookieの受信を許可します。

Cookieをすべて削除 ・・・過去に受信したCookieをすべて削除します。

キャッシュを使用する

キャッシュをすべて削除

・・・チェックを入れると、キャッシュの使用を許可します。

・・・過去に保存したキャッシュをすべて削除します。

※２…キャッシュとは、一度表示したファイルを端末内に保存し、次回同じファイル
を表示するときに、高速にファイルを表示できるようにする機能のことです。

プロキシを使用する、プロキシ接続でHTTP/1.1を使用する

プロキシサーバ ・・・プロキシ接続を行なうサーバを指定します。

・・・外部へアクセスするポート番号を設定します。（HTTPS接続
を利用する時は、HTTPSポートの設定が必要です。）

・・・チェックを入れると、プロキシの使用およびプロキシ接続の際
HTTP/1.1の使用が可能になります。

・・・プロキシを使用しないドメインを設定します。
・・・複数のドメインを指定する場合は、「,」（カンマ）で区切ります。

HTTPポート、HTTPSポート

プロキシを使用しないドメイン



議長機能を利用する
ミーティングネットに参加している会員の中から議長役を決め、議長がミーティングネット

参加各端末の画面構成や画面分割数の変更等を行えるサービスです。

議長機能を利用する５５
このサービスを利用するには、ミーティングネットオプションサービス「議
長機能」サービスにお申し込みいただく必要があります。サービス内容
や料金については別紙「通信回線インフォメーション」をご参照下さい。

・・・・・・・・・・・・・・・ 86■議長機能サービスについて

■自室送信 ・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・ 92

■受信選択 ・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・ 88
■同報送信　・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・ 89
■画面構成 ・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・ 90
■予約延長／議長権 ・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・ 91

・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・■会議モード　 87



議長機能サービスについて

参加端末のいずれかが議長権を取得した状態では、全ての参加端末で自室送信機能は使えません。

(※)

(※)

議長機能には議長のみが使用可能な機能と、議長以外の端末でも使用できる機能があります。

議長

議長以外の
参加端末

受信選択 同報送信 画面構成 会議モード 議長権 予約延長 自室送信

東京

画面をフルスクリーン
から４分割に変えよう

大阪の画面構成を
　　変更しよう

議長

福岡大阪 名古屋

etc・・・

議長機能サービスとは・・・

＜ミーティングネットご利用前＞

＜ミーティングネットご利用中＞

ミーティングネットサービスに接続した参加端末の中から、ミーティングネットの設定等を変更
できる権限を持った「議長」端末を決定します。※議長権の取得方法（　　９１「議長権」）
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ミーティングネットに参加している会員の中から議長

役を決め、議長がミーティングネット参加各端末の画

面構成や画面分割数の変更等を行えるサービスです。

ミーティングネットサービスの予約時に「議長機能」サービスを申し込む。

議長機能メニュー画面

×

▲ ★

１ ２

取消

本体 外部 静止画送信

親 子

画面切替受信画

音量

接続／保留

電源 設定 状態

サービス 切断

ﾏｲｸｵﾌ

送信画

カメラ

子画面サイズ

文字切替 機能 ズームTリモート

前ページ

設定メニュー

会員情報設定

2007/04/25　22：00

設定メニュー画面

設定メニューが表示されます。

リモコンの「設定」ボタンを押します。

議長機能メニューが表示されます。

もう一度リモコンの「設定」ボタンを押します。

非通信中や「議長機能」サービスに申し込みしていない時は、
議長機能メニューは表示されません。

※

議長機能メニュー

2007/04/25　22：00

議長機能メニュー画面



議長

映像音声

議長

映像音声

会議モード

2007/04/20　22：00

会議モードを選択し、決定して下さい。

０１.　フルスクリーン表示
０２.　４分割表示
０３.　６分割表示
０４.　４＋３分割表示
０５.　９分割表示
０６.　８＋２分割表示
０７.　１２＋1分割表示
０８.　１６分割表示
０９.　プレゼンテーションモード
１０.　ブロードキャストモード

会議モード画面

　　議長のみ操作可能

87

プレゼンテーション
議長以外の端末には議長の送信画がフルスクリーンで表示されます。
音声のやりとりは全員ができ、議長の受信画には声を発した人の送信画がフルスクリーンで表示されます。
※議長は受信選択機能を利用することにより、議長の受信画を変更することが可能です。
   （　　　８８「受信選択」）

議長以外の端末には議長の送信画がフルスクリーンで表示されます。
音声も議長の音声のみ聞くことができます。
議長の受信画には議長以外の参加会員の送信画が20秒ごとにフルスクリーンで切り替わります。
※議長は受信選択機能を利用することにより、議長自身の受信画を変更することが可能です。
   （　　　８８「受信選択」）

ブロードキャスト

※ご予約時にお申し込み頂いたモードにのみ変更できます。

会議モード

会議モードを選び、　　　「決定」ボタンを押します。

○

○

議長機能メニュー画面から、「会議モード」アイコン
を選択し、　　　「決定」ボタンを押します。

ミーティングネットサービスの画面分割数や、モードを変更をしたいとき。

こんなときに使います

使用方法

議
長
機
能
を
利
用
す
る

５

フルスクリーン表示

４分割表示

１２+1分割表示

１６分割表示

９分割表示

８＋２分割表示

４＋３分割表示

６分割表示

音声切替え機能により、音声に反応して画面上に映る人が自動的に切り替わります。分割されている画面
数以上の地点で利用中、ご自分の姿を画面に表示させたい場合は、声を大きめ且つ長めにお話し下さい。
12＋1分割や6分割のような画面分割の場合、声を発した人が大きい画面に表示されます。

会議モードの種類



福岡

○

大阪の映像をフル
スクリーンで見たい

大
阪
を
選
択

東京 大阪

名古屋 福岡

▼

大阪

東京 大阪

名古屋 福岡

○「受信選択」アイコンを選択し、　　　「決定」
ボタンを押します。

受信選択

2007/09/30 　22：00

受信選択地点を選択し、決定して下さい。

解除

４画面合成

01.　東京支社　　　　　　　　　　議長　

02.　大阪支社       　　　　　　　

03.　福岡支社

04.　名古屋支社

05.

解除
４画面合成
01.　東京支社       　　　議長
02.　大阪支社
03.　福岡支社
04.　名古屋支社
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解除

４画面合成
フルスクリーンから４分割の画面に変更することができます。
※１２+１分割画面、１６分割画面サービスご利用の際には
   この機能を利用することができません。

端末の選択（フルスクリーン表示時）
自分の端末に表示させたい相手を選びます。
01.は自分の端末になります（反転表示されます。）
02.以降はミーティングネットの他の参加者が順に表示されます。

受信選択画面

①リモコンの    「移動」ボタンで三角のマーク(　 ）

を「０３.福岡支社」に合わせ、　　　「決定」ボタンを

押します。

選択した端末のカメラからの映像を、ご自身の端末にだけフルスク
リーンで表示させることができます。

 受信選択画面（拡大図）  

ご自身(東京)、大阪、名古屋、福岡の４地点の会員が順に接続してミーティング
ネット利用中、福岡の画像をフルスクリーンで見たい場合、以下の操作をします。

ご自身(東京)の受信画  

画面構成を元の状態に戻します。

会議モードがプレゼンテーションモード、ブロードキャストモードの時、
または議長が同報送信(　　８９)機能を行っている時は、議長以外の端
末は受信選択を行うことができませんのでご注意下さい。

※

使用例

受信選択

②東京支社の受信画面には、福岡支社の映像がフルス
クリーンで表示されます。

議長／　　議長以外の端末　どちらも操作可能
※

使用方法

こんなときに使います

※他の地点の端末の画像は変わりません。

※会員情報登録にて会員名を登録している場合は、数字の横に会員
名が表示されます。会員名を入力していない場合は空欄となります。

ご自身の画面にフルスクリーンで表示させ
たい端末を選択します。



2007/02/07　22：00

同報送信

解除

01.　東京支社　　　　　　　　　　　議長　

02.　大阪支社       　　　　　　　

03.　京都支社

04.　名古屋支社

05.　

同報送信画面

同報送信地点を選択し、決定して下さい。
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東京、大阪、京都、名古屋の４地点の会員が順に接続し、ミーティングネット利用中

○

①    「移動」ボタンの上または下を押して三角の

マーク(　　)を「03.京都支社」に合わせ、　 　　

「決定」ボタンを押します。

解除
01.　東京支社       　　　　　　　　議長
02.　大阪支社
03.　京都支社
04.　名古屋支社
05.  

 同報送信画面（拡大図）  

端末の選択
画像の送信元となる端末を選択します。
01.は自分の端末になります（反転表示されます。）
02．以降はミーティングネットの他の参加者が順に表示さ
れます。

解除
画面構成を元の状態に戻します。

京都 京都京都
東京 大阪

名古屋 京都

同報送信元以外の会員の受信映像（ 受信画）   

※同報送信元（ 京都）の端末の
　 受信画は変更さ れません。

東京 大阪名古屋 京都

京都の画面を京都以外の全端末にフルスクリーンで表示させたい場合、
議長である東京の会員が以下の操作をします。

使用例

同報送信

東京 大阪

京都 福岡

京都 京都

京都の映像を皆の
画面に表示させたい

京
都
を
選
択

京都以外の端末の受信画

議長

　　議長のみ操作可能

※画像の送信元の端末の受信画は変更されません。

議長機能メニュー画面から、「同報送信」
アイコンを選択し、　　　「決定」ボタン
を押します。

参加者全員の画面にフルスクリーンで
表示させたい端末を選択します。

東京 大阪

名古屋 福岡

東京

使用方法

こんなときに使います
選択した会員の送信画を、
参加者全員にフルスクリーンで表示させることができます。

※会員情報登録にて会員名を登録している場合は、数
字の横に会員名が表示されます。会員名を入力してい
ない場合は空欄となります。

②京都の映像(送信画)が京都以外の参加端末にフルスク
リーンで表示されます。

議
長
機
能
を
利
用
す
る

５

○



画面構成画面（1）

画面構成画面（２）

画面構成

画面構成を選択し、リモートで確定して下さい。

表示画選択　：　

送信画　受信画　変更なし

静止画大　静止画小　静止画+受信中　静止画+受信小

　ブラウザ大　ブラウザ小　ブラウザ+受信中　ブラウザ+受信小

子画面サイズ   ：　大　小　オフ　変更なし

子画面表示位置：　左上　右上　左下　右下　自動　変更なし

webページ　　　：　　同じにする　　変更なし

全端末
01.　東京支社    　　　　　　　議長
02.　大阪支社
03.　京都支社
04.　名古屋支社
05.　福岡支社

　今見ている
　webページを
大阪にも見せたい

相手の画面構成を
変更したい。

画
面
構
成
を
決
め
て

大
阪
を
選
択

議長
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変更する地点を選択し、決定して下さい。

2007/09/30　22：00

2007/09/30　22：00

×

▲ ★

変換

取消

文字切替 機能 ズームTリモート

ズームＷローカル

フレーム切替

前ページ

スクロール

①表示画選択
選択した端末の画面に表示させる映像の種類を決めます。

②子画面サイズ　

③子画面表示位置　

選択した端末の子画面のサイズを決めます。

選択した端末の子画面の位置を決めます。

④webページ　
議長の見ているのと同じホームページを、選択した端末に表示させることができます。
(※相手も ブラ ウ ザを起動し ている 場合のみ)

全端末
議長以外の全端末の画面構成を変更します。

端末の選択
選択した端末の画面構成を変更することができます。
01.は自分の端末です。（反転表示されます。）
02.以降はミーティングネットの他の参加者が順に表示されます。

※会員情報登録にて会員名を登録している場合は、数字の横に
会員名が表示されます。会員名を入力していない場合は空欄
になっています。

上記①～④の画面設定を選択し、 「リモート」
ボタンを押すと、右下図[ 画面構成画面（２）]に
なります。

画面構成を決めます。

画面構成を変更したい端末を選択します。　　　

画面構成 　　議長のみ操作可能

○

議長機能メニュー画面から、「画面構成」アイコン
を選択し、　　　「決定」ボタンを押します。

送信画/受信画/変更なし/静止画大/静止画小/

静止画+受信中/静止画+受信小/ブラウザ大/ブラウザ小/

ブラウザ+受信中/ブラウザ+受信小

大（1/4サイズ） / 小（1/9サイズ） / 変更なし

使用方法

こんなときに使います
遠隔で参加者の画面構成を変更したいときや、ご自身が表示してい
るホームページと同じホームページを他の参加者に見せたいとき。

同じにする / 変更なし

左上 / 右上 / 左下 / 右下 / 自動 / 変更なし



議長権を解除したい場合・・・「解除」を選択して　　　「決
定」ボタンを押します。

予約延長

議長権

予約を延長する場合「はい」を選択し、　　「決定」
ボタンを押します。

※予約状況によっては延長できない場合もありますので予めご了承下さい。
※端末からできる予約延長操作は１会議につき１回のみです。 ２回以上の延長を希望される場合は、

ミーティングネット予約ダイヤル（ ０６−７６６３−３３０３）へお電話にてご連絡下さい。

予約延長

　　　　　　　予約の延長を行いますか？

　　　　　　　　      はい　　いいえ

[予約延長画面]

予約したミーティングネットの終了時間を延長したいとき。
30分の延長ができます。

議長機能を利用できる端末の中から１台のみ議長の権利を取得すること
ができます。議長のみが操作可能な議長機能メニューを使用する場合に
議長権を取得して下さい。
また、議長のみ議長権を解除することができます。

2007/04/10　22：00

議
長
権
の
要
求

議長権を
取得します

○

　　議長のみ操作可能

○

議長機能メニュー画面から、「予約延長」アイコンを
選択し、　　　「決定」ボタンを押します。

３０分延長

議長

議長／　　議長以外の端末　どちらも操作可能

議長権画面

※他の参加端末が議長権を取得している場合は、議長権を取得
することはできません。

※この操作を行うと、ミーティングネットに参加している他の端
末が議長権を要求することができるようになります。

○議長になりたい場合・・・「要求」を選択して　　　「決定」
ボタンを押します。

○

○

議長機能メニュー画面から、「議長権」アイコンを選
択し、　　　「決定」ボタンを押します。

使用方法

使用方法

こんなときに使います

こんなときに使います

91

議
長
機
能
を
利
用
す
る

５

議長権の要求/解除

議長権の要求/解除を行いますか？

　　　　　　　　要求　　解除

2007/04/10　22：00



使用例
東京 大阪

名古屋 福岡

ご自身(東京)、大阪、名古屋、福岡の４地点の会員が順に接続してミーティング
ネット利用中、ご自身(東京)の映像を自分以外の端末にフルスクリーンで表示さ
せたい場合以下の操作をします。

決定

×

▲ ★

○

１ ２

変換

取消

本体 外部 静止画送信 子画面サイズ

文字切替 機能 ズームTリモート

ズームＷローカル

フレーム切替

前ページ

スクロール

×

▲ ★

○

１ ２

決定

変換

取消

本体 外部 静止画送信 子画面サイズ

文字切替 機能 ズームTリモート

ズームＷローカル

フレーム切替

前ページ

スクロール

東京東京 東京

全参加端末で操作可能

東京 大阪

名古屋 福岡

東京 東京

自分の映像を皆の
端末にフルスクリーンで
表示させたい

▼

東京

東京以外の地点の受信画

使用方法

こんなときに使います
他の参加者全員の画面に、ご自身の映像をフルス
クリーンで映したいときに使います。

送信も解除もボタンひとつでできるため便利です。

自室送信
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自室送信機能を解除します。

リモコンの　　「ズームＴ」ボタンを押します。

リモコンの　　「ズームＷ」ボタンを押します。

自分以外の参加端末にカメラ映像(送信画)がフルスクリーンで表示されます。

① 　「ズームＴ」ボタンを押します。

自室送信元以外の会員の受信画 

※送信元となるご自身の受信画
は変更されません。

※

参加端末のいずれかが議長権を取得した状態では、
全ての参加端末で自室送信機能は使えません。

▲

▼

京都 大阪名古屋

東京 大阪

名古屋 福岡

※

②ご自身の映像(送信画)が東京以外の参加端末にフルスクリーンで表示されます。

東京
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症状を確認する

症状 原　因

テレビの電源は入っていますか？入っていなければ、電源を入れて下さい。

ワープゲイトの電源は入っていますか？入っていなければ、電源を入れて下さい。

画面全体が真っ暗

背景が真っ暗

ワープゲイト本体の電源ランプがオレンジ色（オフの状態）になっていませんか？
リモコンの「電源」ボタンを押し、緑色に点灯させて下さい。

カメラを収納したままではありませんか？
カメラを起こして、ご自身にレンズを向けて下さい。

リモコンの「カメラ２」ボタンを押した状態になっていませんか？
リモコンの「カメラ１」ボタンを押して、内蔵カメラの映像に切り替えて下さい。

テレビのチャンネルは合っていますか？
映像用ケーブル（黄色）を接続したテレビの端子と同じチャンネルに合わせて下さい。

映像用ケーブル（黄色）はしっかりと接続されていますか？
テレビ側とワープゲイト側の映像用ケーブルを、しっかりと差し込み直して下さい。

94

画面が真っ青
テレビのチャンネルは合っていますか？テレビのチャンネルは映像用ケーブル（黄色）を
接続したテレビの端子と同じチャンネルに合わせて下さい。

※本機の調子がおかしい時は、修理に出す前に以下の項目を一度点検して下さい。

　それでも正常な動作をしない時は、裏表紙のお問い合わせ先までご連絡下さい。

ご確認ください

映像用ケーブル（黄色）はしっかりと接続されていますか？
テレビ側とワープゲイト側のケーブルを、しっかりと差し込み直して下さい。

画像が乱れている

ＩＰ通信回線はベストエフォート型のため、下記のような理由で度々通信速度が低下し、通信
中に画像が途切れたり、止まったりすることがあります。

・ 他の人が同時に通信して回線が混み合った場合
・ 異なる回線事業者やインターネットプロバイダに加入しているワープゲイト間で
　接続した場合
・ ＩＰ通信回線の回線事業者またはインターネットプロバイダが保守作業中の場合

ＡＤＳＬやケーブルテレビは、｢下り｣(＝相手から情報を受け取る方向)の通信速度に比べて、
｢上り｣(＝自分から相手に情報を届ける方向)の通信速度が遅く設定されています。テレビ
電話通信は｢上り｣の通信速度が重要なため、ＡＤＳＬやケーブルテレビの場合、通信中に
映像や音声が乱れたり、途切れたり、回線が切断されたりする可能性が高くなります。｢上り｣
の通信速度も速い光ファイバーのご利用をお勧めします。

リモコンが効かない
リモコンの電池が切れていませんか？
電池を交換する際は、２本同時に正しい向きに入れて下さい。

リモコンをテレビに向けて操作していませんか？
ワープゲイト本体のリモコン受光部（　　　12）に向けて下さい。

ルータを使っていませんか？設定等が正しくないと、映像が映らないことがあります。
※ルータを経由する場合はワープゲイトで通信ができるようにルータの設定が必要な場合
があります。（　　  ３２「ルータを使用する場合の設定例」 ）

直射日光やインバータ式の照明器具からの影響を受け、リモコンが動作しにくくなることが
あります。直射日光を遮り、設置場所を変更する等の対処を行って下さい。

ワープゲイト側の映像ケーブルの（黄色）の差込口は合っていますか？
映像用ケーブル（黄色）をワープゲイト背面の「映像-出力」にしっかりと差し込み直して下さい。



こちらの音声が相手
に届かない

相手の音声が乱れ
たり途切れたりする

画面上に「 マイク オフ」と いう メ ッ セージが表示さ れていませんか？
リ モコンの「 マイク オフ」ボタンをも う 一度押して、マイク オフを解除して下さ い。
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ご自身のマイク の向きや、マイク と 口元の距離は正しいですか？
音声レベルメ ーターで適正値になるよう に調整して下さ い。（ 　 　 　 ５ ０「 状態」ボタン）

上記を確認しても解決しない場合は、

     ギンガネットテクニカルサポート（　 ０６−７６６３−３３０３）までご連絡下さい。

症状 原　因

通信相手、も しく はご自身のヘッ ド セッ ト の差し込みがゆるく なっていませんか？
ヘッ ド セッ ト を本体から 一度抜き、溝のある方を上面に向けてしっかり と 差し込み直して下さ い。

カメラ画像がぼやけ
ている

ピント は合っていますか？ワープゲイト のカメ ラ にはピント 調整機能があり ます。
カメ ラ のレンズキャッ プを右に回すと ピント が遠く に合い、左に回すと 近く に合います。

（ 　 　 　  ２ ５「 カメ ラ 調整をしましょ う 」）

カメ ラ のレンズが汚れたり 曇っていませんか？
レンズを拭く 場合は、柔ら かい布で優しく 拭いて下さ い。

Ｉ Ｐ 通信回線はベスト エフォート 型のため、下記のよ う な理由で度々通信速度が低下し 、通
信中に音声が乱れたり 、途切れたり するこ と があり ます。

・  他の人が同時に通信して回線が混み合った場合
・  異なる回線事業者やインターネッ ト プロバイダに加入しているワープゲイト 間で
　 接続した場合
・  Ｉ Ｐ 通信回線の回線事業者またはインターネッ ト プロバイダが保守作業中の場合

ＡＤＳ Ｌ やケーブルテレビは、｢下り ｣(＝相手から 情報を受け取る方向)の通信速度に比べて、
｢上り ｣(＝自分から 相手に情報を届ける方向)の通信速度が遅く 設定さ れています。テレビ電
話通信は｢上り ｣の通信速度が重要なため、ＡＤＳ Ｌ やケーブルテレビの場合、通信中に映像
や音声が乱れたり 、途切れたり 、回線が切断さ れたり する可能性が高く なり ます。｢上り ｣の通
信速度も 速い光ファ イバーのご利用をお勧めします。

使用できないサービス
がある

画面の左下にエラ ーコード が表示さ れていますか？
（ 　 　 　 ９ ６「 エラ ーコード を確認する」）

画面の左上に「 バージョ ンアッ プが必要です」と 表示されていませんか？
最新バージョ ンにバージョ ンアッ プして下さい。（ 　 　 　 ２ ３「 バージョ ンアッ プをしましょ う 」）

通信相手、も しく はご自身が、リ モコンで静止画送信をした可能性があり ます。
リ モコンの「 受信画」ボタンを押して、元の画面に戻して下さ い。

画面が静止画で、子画
面に４（16）分割画面の
ご自身が映っている

子画面が表示さ れている可能性があり ます。
リ モコンの「 子画面」ボタンを押して、元の画面に戻して下さ い。

４分割画面にご自身
が２人映っている

４ 分割画面に５ 人以上、または１ ６ 分割画面に１ ７ 人以上接続している場合に起こ り ます。
音声に応じて画面に映る人が切り 替わり ますので、声を大きめ、かつ長めに出して下さ い。

４（16）分割画面に
ご自身の映像がない

相手の音声が
聞こえない

通信相手のマイク の向きや、マイク と 口元の距離は正しいですか？
音声レベルメ ーターで適正値になるよう に調整して下さ い。（ 　 　 　 ５ ０「 状態」ボタン ）

音量が小さ 過ぎませんか？標準音量は「 ７ 」です。リ モコンの音量ボタ ンを押し て、音量を上
げて下さ い。ヘッ ド セッ ト を着けている場合、音声はテレビから ではなく ヘッ ド セッ ト から
聞こ えます。

困
っ
た
時
は

６

ルータを使っていませんか？設定等が正しくないと、 音声が聞こえないことがあります。
※ルータ を経由する場合は、 ワープゲイ ト で通信ができるよ う にルータ の設定が必要な場
合があり ます。 （ 　 　    ３ ２「 ルータを使用する場合の設定例」 ）

画面の端が
切れている

テレビ画面の表示位置がずれている可能性があり ます。
テレビ側の設定で、画面の表示位置の調節を行って下さ い。



エラーコード 確認事項メッセージ

エラーコードを確認する
自動的に切断されてしまう時は…

各サービスにチェックインしようとして回線が切断されると、画面左下に必ず４桁の数字（エラーコード）

が表示されます。手順に従って確認して下さい。

正常に切断しました。
通常、ご自分で正しく切断した時に表示されます。繰り返しこのコードで自動的に切断
される場合には、ギンガネットテクニカルサポートまでお問い合せ下さい。

ただいま回線が混み

合っています。

回線が外れているか

または異常です。

①ワープゲイトの「ＬＡＮ」端子とメディアコンバータ（もしくはＡＤＳＬモデム、ケーブルモ
デム等）側の「ＬＡＮ」端子に回線ケーブルが正しく接続されているか確認してください。

②メディアコンバータ（もしくはＡＤＳＬモデム、ケーブルモデム等）と壁のモジュラジャック
が正しく接続されているかどうか確認して下さい。

ＰＰＰリンク異常です。

0516

0939

1920
3920

1921
3921

ＰＰＰ認証異常です。
1922
3922

ＤＮＳサーバーに接続
できませんでした。

1928
3928

0028 番号に誤りがあります。
①ギンガネット電話番号は合っていますか？
②ギンガネット電話番号の前に「＊」を付けるのを忘れていませんか？

①ルータを使用している方は、お使いのルータによってはワープゲイトで通信ができるよう
にルータの設定が必要な場合があります。（　　　３２「ルータを使用する場合の設定例」)

②ＩＰ通信回線の通信速度が低下しています。IP通信回線はベストエフォート型のため、
度々このように通信速度が低下して回線が切断される場合があります。

①「IP接続設定」にて、「PPPoE機能」の設定に間違いがないかを確認して下さい。（　　　２９
「ＩＰ接続設定をしましょう」）　設定内容については、契約している回線事業者、またはイ
ンターネットプロバイダにご確認下さい。

②回線事業者、またはインターネットプロバイダが保守作業中ではありませんか？
③ワープゲイトで通信を行う直前まで、パソコンなど他の機器で同じIP接続環境に接続して

いませんでしたか？パソコンなど直前まで使用していた機器からIPアドレスを解放するか
(※1)、お持ちのモデムまたはルータの電源を入れ直して下さい(※2)。
(※1)ＩＰアドレスの解放の仕方は各機器やパソコンの種類によって異なります。方法につ
いては発売元メーカーにご確認下さい。
(※2)他の通信機器等に影響が出ないかどうか確認のうえ行って下さい。

①「ＩＰ接続設定」にて、「PPPoE機能」に入力した「ユーザ名」「パスワード」に間違いがない
か確認して下さい。（　　　３１「ルータを使用しない場合の設定例」)

②ワープゲイトで通信を行う直前まで、パソコンなど他の機器で同じIP接続環境に接続して
いませんでしたか？パソコンなど直前まで使用していた機器からIPアドレスを解放するか
(※1)、お持ちのモデムまたはルータの電源を入れ直して下さい(※2)。
(※1)ＩＰアドレスの解放の仕方は各機器やパソコンの種類によって異なります。方法につ
いては発売元メーカーにご確認下さい。
(※2)他の通信機器等に影響が出ないかどうか確認のうえ行って下さい。

①「IP接続設定」にて、「PPPoE機能」と「DHCP機能」の設定を確認して下さい。設定内容
については、契約している回線事業者、またはインターネットプロバイダにご確認下さい。
（　　　２９「ＩＰ接続設定をしましょう」)

②お使いのモデム、ルータのランプの点き方は正常ですか？
③回線事業者、またはインターネットプロバイダで保守作業後でこのエラーコードが出る場合

は、ワープゲイトの主電源を入れ直してから接続を試して下さい。その際は、リモコンの電
源ボタンで電源を切ってから本体背面の主電源のスイッチで電源を入れ直して下さい。

自局ＩＰアドレスが未取

得です。1924

①「IP接続設定」の「PPPoE機能」と「DHCP機能」が、お使いの環境に合わせて正しく設定さ
れているかを確認して下さい。詳細は契約している回線事業者、またはインターネットプロ
バイダにご確認下さい。（　　　２９「ＩＰ接続設定をしましょう」）

②ワープゲイトで通信を行う直前まで、パソコンなど他の機器で同じIP接続環境に接続して
いませんでしたか？お持ちのモデムまたはルータの電源を入れ直し（※）、しばらくたって
からご利用下さい。※他の通信機器等に影響が出ないかどうか確認のうえ行って下さい。

③ケーブルテレビのインターネット回線をご利用の場合等で、MACアドレスを登録した機器
しか接続できない場合があります。詳しくは契約している回線事業者、またはインターネッ
トプロバイダにご確認下さい。
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自動的に切断されてしまう時は…

ホームページ閲覧中にエラーがあった場合は、
画面中央にエラーメッセージが表示されます。

確認事項メッセージ

回線が外れているか

または異常です。

①ワープゲイトのブラウザ環境設定「プロクシーホスト」に入力したＵＲＬに間違いが
ないか確認して下さい。

②契約している回線事業者または、インターネットプロバイダに確認して下さい。

要求URLがDNSに未登

録です。

920

927

①ワープゲイト側の「ＬＡＮ」端子とメディアコンバータ（もしくはＡＤＳＬモデム、ケー
ブルモデム等）側の「ＬＡＮ」端子に、回線ケーブルが正しく接続されているか確
認して下さい。

②メディアコンバータ（もしくはＡＤＳＬモデム、ケーブルモデム等）と壁のモジュラジ
ャックが正しく接続されているか確認して下さい。

エラーコードを確認する（ブラウザ編）
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エラーコード

困
っ
た
時
は

６

エラーコード 確認事項メッセージ

相手側が話中（通信中）

です。

通信相手が話中ですので、しばらくたってから、もう一度おかけ直し下さい。
「02.ダイレクトネット」以外で繰り返しこのコードで自動的に切断される場合は、　
ギンガネットテクニカルサポートまでお問い合わせ下さい。
「24.バージョンアップ」をしようとしてこのエラーコードが出た場合は回線が混み合
っています。しばらくたってから、もう一度おかけ直し下さい。

3517

2995

速やかにギンガネットテクニカルサポートまでお問い合わせのうえ、
契約している回線事業者およびインターネットプロバイダをお知らせ下さい。1941 受付サーバの応答が

ありません。

①ルータの電源を入れた直後ではありませんか？その場合は、30秒程度待ってか
ら、再度接続をし直して下さい。

②お持ちのルータのランプの点き方は正常ですか？ 
③ルータのWAN側ケーブルが抜けていませんか？
④ルータを使用している方は、お使いのルータによってはワープゲイトで通信がで

きるようにルータの設定が必要な場合があります。（　　　３２「ルータを使用する場
合の設定例」)

1970

1971∵
1972

接続できませんした。

ルータの異常です

①会員情報リストにて、予約している会員を正しく選択していますか？
②チェックインする時刻が早すぎると、前の予約の会員がサービス使用中のため、

チェックインできないことがあります。チェックインは必ず画面右上に表示されて
いる時計を基準に各サービスの指示に従って下さい。

予約日時をもう一度

確認して下さい。

その他の異常です。

もう一度おかけ直し
下さい。2987

2985
2986∵
2989 しばらくたってからもう一度おかけ直し下さい。

繰り返しこのコードで自動的に切断される場合には、ギンガネットテクニカルサ
ポートまでお問い合わせ下さい。



画面表示を確認する
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回線外れ

内蔵カメラ故障です。修理についてはギンガネットテクニカルサポートまでご相談下さい。

ＶＤＷＮ

本体のメモリ故障です。修理についてはギンガネットテクニカルサポートまでご相談下さい。

①ワープゲイトの「ＬＡＮ」端子とメディアコンバータ（もしくはＡＤＳＬモデム・ケーブルモデム等）側の「ＬＡ
Ｎ」端子に回線ケーブルが正しく接続されているかご確認下さい。

②メディアコンバータ（もしくはＡＤＳＬモデム・ケーブルモデム等）と壁のモジュラジャックが正しく接続さ
れているかご確認下さい。

ＰＡＲ / ＦＲＯＭ異常

ワープゲイトとルータでＵＰｎＰ機能を使用しているときに、ルータのＷＡＮ側がインターネットに接続でき
ない状態です。ルータのＷＡＮ側ケーブルが抜けていたり、ルータの誤設定、インターネットプロバイダ、
回線事業者、ルータやメディアコンバータ（もしくはＡＤＳＬモデム、ケーブルモデム等）の不調などがな
いかご確認下さい。

ＷＡＮ断

「ＩＰ接続設定」にて、「ＰＰＰｏＥ機能」の部分の「ユーザ名」「パスワード」が正しく入力されているかご確認
下さい。入力を間違えている可能性があります。

ＰＰＰ認証

「ＩＰ接続設定」にて、「ＰＰＰｏＥ機能」の部分の設定を確認してください。設定内容は、契約している回線
事業者、またはインターネットプロバイダにご確認下さい。

ＰＰＰ　ＬＩＮＫ

ワープゲイトとルータでＵＰｎＰ機能を使用しているときに、ルータから反応が返ってこなくなった状態です。
どこかでケーブルが抜けていたり、ルータの誤設定、ルータの不調などがないかご確認下さい。

ルータ断

ワープゲイトがＤＨＣＰ機能を使用しているときに、ワープゲイトがＩＰアドレスを取得できない状態です。
ルータまでのケーブルが抜けていたり、ルータの誤設定、ルータの不調などがないかご確認下さい。

ＤＨＣＰ

お使いのルータがＵＰｎＰ機能に対応していない、もしくはうまく動作していない可能性があります。
手動でポートマッピングなどを行って下さい。（　　　３２「ルータを使用する場合の設定例」）

ＰＯＲＴ ＭＡＰ / ＵＰｎＰ

ＩＰ通信回線の通信速度が低下しています。
①ＩＰ通信回線は、ベストエフォート型のため、度々このようなメッセージが表示されます。
②ルータの設定が間違っている可能性があります。ルータを経由する場合はワープゲイトで通信ができる

ようにルータの設定が必要です。（　　　２９「ＩＰ接続設定をしましょう」）　

ＲＴＰ ＬＯＳＳ / ＶＲＥＣ



99

ワープゲイ ト は非常に組み立てやすく 、簡単に設置し て頂く こ と ができます。別紙「 ク イ ッ ク セッ ト アッ プガイ ド 」を

ご参照頂いた上、万が一ご不明な点がございましたら 、ギンガネッ ト テク ニカルサポート（ ０６−７６６３−３３０３）

までお電話く ださ い。スタ ッ フが電話にて設置方法をご案内いたし ます。も し 訪問設置サポート 業者のサービス（ 有

料）を利用したい場合は、ギンガネッ ト センター（ ０６−７６６３−３３０２）までお電話く ださ い。 

※ワープゲイト 以外の機器（ テレビ・ パソ コン・ モデムやルータ等）は、弊社にてサポート を行っており ません。

　  各機器のメ ーカー及び販売店等にお問合せ下さ い。

ワープゲイ ト 付属の回線ケーブルは１ ０ m（ スト レート・ カテゴリ ５・ ８ 極８ 芯）です。ワープゲイ ト から メ ディ アコン

バータ・ ＡＤＳ Ｌ モデム・ ケーブルモデム等までの距離が１ ０ m以上の場合は、必要な長さ の回線ケーブルをご自身で

ご購入下さ い。パソ コンショ ッ プや電器店などでお求め頂く こ と ができます。「 Ｌ ＡＮケーブルスト レート タ イ プ・ カ

テゴリ ５・ ８ 極８ 芯」と ご指定下さ い。

※ク ロスタイプが必要な場合は「 Ｌ ＡＮケーブルク ロスタイプ・ カテゴリ ５・ ８ 極８ 芯」をご自身でご購入下さ い。

パソ コンのモニターをご利用になるには、パソ コンに合った外部入力端子が必要です。外部入力端子を標準で装備し

ていないパソ コン(パソ コンの取扱説明書等を参照)の場合、お客様のパソ コンに適した「 アッ プスキャンコンバータ」

や「 ビデオキャプチャボード 」と いった付属機器が必要になり ます。いずれも 、パソ コンショ ッ プなどで購入できます。

「 パソ コンでビデオ機器の映像を見たい」と お申し 出下さ い。ご不明な点等ございまし たら 、お店の方から ギンガネッ

ト テク ニカルサポート（ ０６−７６６３−３３０３）までお電話頂いても 結構です。

※ワープゲイ ト は、ご家庭のテレビでご使用になるこ と を前提に開発さ れたも のです。パソ コンのモニターをご利用

になる場合、その設置と 運用はお客様ご自身の責任においてお願い致し ます。弊社ではパソ コンのサポート を行って

いません。例えば、お客様のパソ コンの不具合でサービスを受けら れなかった場合、それに関わる料金は一切お返し

するこ と ができません。

よくある質問とその回答

ワープゲイト設置の派遣サービスはありますか？
Ａ，
Ｑ，

訪問設置サポート業者のサービス（有料）の取り次ぎを行っております。

回線への接続部分とワープゲイトを設置する場所が離れているのですが･･･Ｑ，
Ａ，必要な長さの回線ケーブルをご自身でご購入ください。

パソコンのモニターでワープゲイトの映像を見たいのですが･･･Ｑ，
Ａ，外部入力端子が必要です。

困
っ
た
時
は

６

Ｉ Ｐ（ イ ンタ ーネッ ト プロ ト コル）通信回線(光ファ イ バー、ＡＤＳ Ｌ 、ケーブルテレビ等)は、一般に、通信速度およ び

接続可能性について、最善を尽く すよう に努力をするだけで一切保証し ない、と いう 前提で安価で高速な通信を提供

しています(ベスト エフォート 型の通信)。十分にご納得の上ご利用下さ い。

以下の様な場合には、通信中に映像や音声が乱れたり 、途切れたり 、回線が切断さ れたり するこ と があり ます。

 ・  他の人が同時に通信して回線が混み合った場合

 ・  異なる回線事業者やインターネッ ト プロバイダに加入しているワープゲイト 同士で接続した場合

 ・  Ｉ Ｐ 通信回線の回線事業者またはインターネッ ト プロバイダが保守作業中の場合

問題なく 通信できている様に見えても 、曜日・ 時間帯・ 回線事業者も しく はインターネッ ト プロバイダへの加入者数の

増減・ イベント の有無などにより 、状況が変わり ます。当社およびコンテンツプロバイダの設備によら ない原因で発生

し た通信障害(通信の切断、遅延、映像･音声の乱れ等）により 、会員に損害が発生し た場合、当社およびコンテンツプロ

バイダは一切その責を負いません。

ＩＰ通信ってなんですか？
Ａ，
Ｑ，

「インターネットプロトコル」という通信方式を使用した通信のことです。
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ＩＰ通信回線を利用しているギンガネット電話で、Ｈ.３２３の規格に準ずるギンガネット電話以外のＩＰ電話との通

信ができる場合もありますが、弊社では他社製品との通信についてサポートしておりません。

一般電話と通信できますか？Ｑ，
Ａ，ＩＰ通信回線を使用しているギンガネット電話で、

   一般の電話（加入電話）や携帯電話、ＰＨＳとの通話は不可能です（2007年4月現在）。

ギンガネット電話番号を、使用している内線番号と同じにできますか？Ｑ，
Ａ，内線ギンガネット電話番号をお勧めします。（別途登録要/有料）

グループ登録した複数のワープゲイトに、オフィス内で使用している内線番号を内線ギンガネット電話番号として

登録できます。内線ギンガネット電話番号は、グループ内で重複しない番号であれば、自由に設定することがで

きます。グループ登録をしていないワープゲイトから、グループ内の内線ギンガネット電話番号にダイヤルしても

接続することはできません。グループ登録してあるワープゲイト同士でのみ接続が可能なため、セキュリティ面で

も安心です。もちろん外線ギンガネット電話番号をワープゲイトに登録してあれば、グループ以外のワープゲイト

ともギンガネット電話番号を使用して通信をすることができます。

本機（　　　　　　　　　）以外のギンガネット電話と
通信することはできますか？

Ｑ，

Ａ，ＩＰ通信回線を利用したギンガネット電話とは
　　　　　　　ダイレクトネットサービスで通信できます。

本機と、ＩＰ通信回線を利用しているギンガネット電話とは、ギンガネット電話番号を使って、ダイレクトネットサー

ビスでの通信が可能です。また、ミーティングネットサービスを利用すれば、ＩＳＤＮ回線のみを利用しているギン

ガネット電話とも会話することが可能です。

その都度差し替えをするのが面倒であれば、①ビデオデッキ等を経由しての接続、②「ビデオ・セレクタ」等の

切替機を利用する、などの方法があります。いずれも電器店などにお問合せください。

ご不明な点がございましたら、電器店の方からギンガネットテクニカルサポート（０６−７６６３−３３０３）までお電

話頂いても結構です。

テレビの「外部入力」に空きがありませんＱ，
Ａ，他の機器で「外部入力」をご使用の場合は、

ワープゲイトを使用する際に差し替えて頂ければ使用可能です。

ワ　　ー　　プ　　　ゲ　イ　ト　　  

６０１



プロバイダ名 パスワードユーザ名 プライマリＤＮＳ セカンダリＤＮＳ

ユーザＩＤ プライマリＤＮＳ セカンダリＤＮＳパスワードBIGLOBE

認証ＩＤ 認証ＩＤパスワード 設定なし 設定なしK-OPTI.COM

ユーザＩＤ パスワード プライマリＤＮＳ セカンダリＤＮＳU-Net SURF

設定なし 設定なし 設定なし 設定なしYahoo!BB

ユーザ名 パスワード プライマリＤＮＳ セカンダリＤＮＳぷらら

認証パスワード認証ＩＤ
ネームサーバ
(ＤＮＳサーバ）
ＩＰアドレスプライマリ

ネームサーバ
(ＤＮＳサーバ）
ＩＰアドレスセカンダリ

OCN

ユーザＩＤ パスワード プライマリＤＮＳ セカンダリＤＮＳSo-Net

ログイン
パスワード

ログインＩＤ プライマリＤＮＳ セカンダリＤＮＳDION

＠nifty ＩＤ プライマリＤＮＳ セカンダリＤＮＳログイン
パスワード＠nifty

あなたのＩＤ
プライマリＤＮＳ
（ドメインネームシステム）

あなたの
パスワード

セカンダリＤＮＳ
（ドメインネームシステム）ＡＳＡＨＩネット

接続パスワード接続ＩＤ ＤＮＳアドレスプライマリODN ＤＮＳアドレスセカンダリ

パスワードアカウント名
ＤＮＳサーバ
プライマリParkcityNet ＤＮＳサーバ

セカンダリ

ログインＩＤ
ログイン
パスワードPOINT ＤＮＳサーバ

プライマリ
ＤＮＳサーバ
セカンダリ

ログイン
パスワード

ログインＩＤ プライマリＤＮＳ セカンダリＤＮＳQTNet

認証ＩＤ 認証ＩＤパスワード 設定なし 設定なしMEGA EGG

ユーザＩＤ パスワードT-com ネームサーバ
プライマリ

ネームサーバ
セカンダリ

付
録
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ご契約いただいているプロバイダによって、該当する項目が異なる場合があります。

下記の表を参考に、契約内容の記載された紙をご覧になって設定して下さい。

メーカーにより、｢ポートマッピング｣｢パケットフィルタリング｣の名称が異なる場合があります。

下記の表を参考にルータの設定を行って下さい。（　　３２「ルータを使用する場合の設定例」）

※表は弊社が独自に調査したものです。表の内容は不定期に変更されることがあります。（2006年12月現在）

■プロバイダ読替表

■ルータ機能名称読替表

各種読替表

ポートマッピングメーカー名 パケットフィルタリング

パケットフィルタリングポートマッピングＮＥＣ

ファイアウォール機能（静的フィルタ）静的IPマスカレードＹＡＭＡＨＡ

ファイアウォール機能（静的フィルタ）
静的IPマスカレード
ローカルサーバＮＴＴ－ＭＥ

パケットフィルタリングバーチャルサーバエレコム

セキュリティキーバーチャルサーバＣＯＲＥＧＡ

パケットフィルタリングアドレス変換メルコ/ＢＵＦＦＡＬＯ

フィルタリングローカルサーバプラネックス



 家電製品や電気機器に接続し、機器に帯電した電

気を放電します。漏電によって起きる感電・火災事

故を防止するという非常に大切な役割を果たしてお

り、アース線はお近くの電気店で購入できます。

ご家庭の環境により接続方法が異なりますので、ご

不明な点は電気工事店にご相談下さい。

　ＩＰ通信回線のひとつです。従来の電話回線を流

用するため比較的安価ですが、「下り」（＝相手から

情報を受ける）の通信速度に比べ、「上り」（＝自分

から情報を届ける）の通信速度が遅く設定されてい

るベストエフォート型の通信方式です。テレビ電話

での通信は「上り」の通信速度が重要なため、ＡＤＳ

Ｌでは通信中に映像や音声が乱れたり、途切れたり、

回線が切断されたりする可能性があります。「上り」

の通信速度も速い光ファイバーをお勧めします。

　ＡＤＳＬを利用する為に設置する装置で、１回線に

つき１台必要です。通常、ご自身で設置する必要が

ありますが、プロバイダもしくはＡＤＳＬ事業者によっ

ては有料設置サービスを実施している場合もござい

ます。機種によってはルータ機能が搭載されている

ＡＤＳＬモデムもあります。

　マイクから入力された音声の中から、通信相手の音

声の戻りを除去しご自身の音声だけを抽出することで、

エコーやハウリングを抑えた音声のやり取りを可能に

します。

　ＩＰ通信回線の一つです。ケーブルテレビの空きチ

ャンネルを流用するため比較的安価ですが、「下り」（＝

相手から情報を受ける）の通信速度に比べ、「上り」（＝

自分から情報を届ける）の通信速度が遅く設定され

ているベストエフォート型の通信方式です。テレビ電

話での通信は「上り」の通信速度が重要なため、ケー

ブルテレビでは通信中に映像や音声が乱れたり、途

切れたり、回線が切断されたりする可能性があります。

「上り」の通信速度も速い光ファイバーをお勧めします。
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用語集

　ワープゲイトで、各サービスに回線を接続すること

です。

　ネットワーク情報を自動的に取得する仕組みのこと

をいいます。この機能を使うと、「ＩＰ接続設定」に必

要な「ＩＰアドレス」「ネットマスク」「ゲートウェイ」の設

定を手動で入力する必要がなくなります。この機能を

使用できるかどうかはプロバイダのサービス内容によ

ります。

　インターネットなどのＩＰネットワークに接続された

機器１台１台に割り振られた識別番号で、現在広く

普及しているＩＰｖ４では、「１９２.１６８.０.１」などのよう

に０から２５５までの数字を４つ並べて表現します。

　２つのネットワークを接続するうえで、異なるデータ

を相互に変換して通信を可能にするために必要とな

る機器やシステムのことです。

単にゲートウェイと言った時はルータを指すことが多

いです。

　インターネット上での住所にあたるドメイン名（例 

ginganet.co.jp/）を、識別番号にあたるＩＰアドレスに

変換するサービスです。

　通信において、小さく分割された通信データの事

をさします。小包という意味から来ています。

　ＩＰアドレスのうち、どこまでをネットワークアドレス

に使用するかを定義する数値です。

アース

ＩＰアドレス

ＡＤＳＬ

ＡＤＳＬモデム

エコーキャンセラ

ケーブルテレビ

ゲートウェイ

チェックイン

ＤＨＣＰ機能

ＤＮＳ

ネットマスク

パケット

　インターネットへの接続サービスを提供する通信

業者で、ＩＳＰとも呼ばれます。一般の電話回線、光

ファイバー網などからインターネットへの接続を可

能にし、他にもインターネットで様々なサービスを提

供しています。

※ギンガネットではプロバイダのサービスは行って

おりません。（2007年4月現在）

インターネットプロバイダ（ＩＳＰ）



　ローカルエリアネットワークの略です。ビル内や事

務所など比較的狭い範囲の機器を、専用のケーブ

ルで接続しネットワーク化したものを示します。日本

語にすると構内通信網という意味になり、家庭で構

築したネットワークを家庭内ＬＡＮといった言葉で表

します。

　ワイドエリアネットワークの略です。距離的に離れ

た機器やＬＡＮ同士を、専用のケーブルで接続しネ

ットワーク化したものを示します。日本語にすると広

域通信網という意味になり、通信事業者の提供する

広域網などを利用して構築する事になります。

　インターネット上の通信において、複数の相手と

同時に接続を行なうためにＩＰアドレスの下に設けら

れた補助アドレスです。

現実の住所で例えると、マンションの所在地(○○

市××町８－４－２ コーポ△△)がＩＰアドレスにあた

り、部屋番号(２０１号室）がポート番号に対応します。
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　通信品質に対する考え方で、通信速度および接

続の可能性について、『最善を尽くすように努力す

るだけで一切保証しない』という方式です。

自分以外のユーザーと回線を共有するので、混み

合うと通信速度および接続の可能性が低くなってし

まいます。ＩＰ通信回線（光ファイバー、ＡＤＳＬ、ケー

ブルテレビなど）は、一般的にこの方式により安価で

高速な通信を提供しています。

　インターネット上のホームページに割り振られた

固有の住所のことです。(例：http://ginganet.co.jp/）

　異なるネットワーク同士を相互接続するネットワー

ク機器です。ルータを経由することで、ワープゲイト

とパソコンといった、複数の通信機器で同時にインタ

ーネットに接続できます。

ＵＰｎＰ機能に対応していないルータ、もしくはＵＰｎ

Ｐ機能が上手く動作しない場合は、ルータのポート

マッピングとパケットフィルタの設定が必要になります。

　光ファイバーを利用するためにご家庭内に設置す

る装置で、１回線につき１つ必要です。ＯＮＵ、端末

装置と呼ばれることもあります。通常、プロバイダもし

くは光ファイバー事業者が設置します。

　インターネット上にある情報提供サービスの一つです。

　ワープゲイトを接続しているサービスから、回線切

断することです。

　ホームページを閲覧するための機能です。ＨＴＭ

Ｌ形式で記述されたホームページの情報を文章や

画像の入ったページとして見ることができます。

　ネットワーク上の機器同士が通信を行う上で、相

互に決められた約束事です。通信手順、通信規約

などと呼ばれることもあります。

通信を行う手順、通信を行うための共通言語のよう

なものです。

ブラウザ

メディアコンバータ

ＵＲＬ

ＬＡＮ

ルータ

ＷＡＮ

ブレイク

プロトコル

ポート

ホームページ

ベストエフォート型

　ＩＰ通信回線で２地点間を接続して通信を行うため

の方法の一つで、「ユーザ名」「パスワード」を入力し

て認証を行います。通常、ＰＰＰｏＥ機能を使えば、「Ｉ

Ｐアドレス」「ネットマスク」「ゲートウェイ」の設定を手

動で入力する必要がなくなります。この機能を使用

できるかどうかはプロバイダのサービス内容により異

なります。

　ＩＰ通信回線の一つで、高速・大容量の通信が可

能です。ベストエフォート型の通信方式ですが、他

のＩＰ通信回線（ＡＤＳＬやケーブルテレビ）よりも、「下

り」（＝相手から情報を受ける）の通信速度だけでな

く、「上り」（＝自分から情報を届ける）の通信速度も

高速･大容量なので、ＩＰ通信回線の中では比較的

テレビ電話通信に適しています。

光ファイバー

ＰＰＰｏＥ機能

付
録



相手側に接続しておくと、ワープゲイト(または他のギンガネット電話)のリモコンを使って、カメラ

の方向転換･ズームの調節が可能です。相手のカメラを操作してご自分の見たい映像を映すことができ

るので、テレビ会議等で活躍します。(約３８万画素)

※ その他、お持ちのデジタルカメラやビデオカメラ等の映像機器を接続することも可能です。

※価格は全て税込です。(2007年04月現在)
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広角レンズを搭載。画角が広く、固定したまま中規模ミーティング（３～５人）に使用するのに最適な

カメラです。

カメラ
オープン価格◆ 可動式カメラ ＥＶＩ－Ｄ１００ (ＳＯＮＹ)  

標準価格 ¥10,290◆ 両耳ヘッドセット (ギンガネット)

標準価格 ¥10,290◆ 片耳ヘッドセット (ギンガネット)

ヘッドセットを最大４つまで接続することができます。本体左横の差込口と合わせて、ワープゲイト

１台につき最大５人までギンガネット電話を利用することができます。

標準価格¥36,540◆ ヘッドセット分配器 (ギンガネット)

大人数用のスピーカー兼ハンズフリーマイクです。会議室の広さ、会議参加人数に応じた設定が可能で、

非常に高品質な音声で会議ができます。

※ワープゲイトとの接続には別途テレビ電話端末接続ケーブル（ＡＥＣ-60-Ｃ6）が必要です。　　　　　標準価格¥5,145

標準価格¥155,400◆ スピーカーマイク ＶｏｉｃｅＰｏｉｎｔ ＩＰ (ＮＥＣ)

５～１０人用。テーブルに配置するタイプの小型マイクです。

◆ バウンダリマイク (ａｕｄｉｏ－ｔｅｃｈｎｉｃａ)

１０人以上の会議やイベントに適しています。

◆ 赤外線マイクロフォン(２本セット) (ａｕｄｉｏ－ｔｅｃｈｎｉｃａ)

※その他各種オプションを取り揃えております。

　 詳しくはギンガネットセンター(　 ０６−７６６３−３３０３)までお問い合わせ下さい。

オープン価格◆ 広角カメラ

テレビ電話でのプレゼンテーションで、机上の資料を映すのに最適な書画カメラです。

標準価格　¥102,900～

オープン価格

◆ オーバーヘッドカメラ　ＥＶ−２００ （エルモ製） 

Ｐ３０Ａ （エルモ製） 

ヘッドセットなしで気軽に会話を行うことができます。本体左横の差込口に差し込んで使用します。

付属の映像・音声ケーブルを使用して、テレビから音声を出力することもできます。

標準価格¥8,190◆ ハンズフリーマイク (ギンガネット)

マイク･ヘッドセット･スピーカー

オープン価格

オープン価格

オプション品一覧



最大２Mbps

ブ
ラ
ウ
ザ

カラオケマイク機能
エコー付加量、エコー残響時間の調整が可能（ ※設定をご希望の方はギンガネットセ
ンターまでお問い合わせ下さい。）

付
録

カメラ

動画フレーム

画素数

符号化方式

ヘッドセット入力

ヘッドセット出力

着信モード設定

入出力ポート数

入力ビデオ切替

出力ビデオ切替

相手カメラ制御機能

相手先音量調整機能

発信番号規制

モニタ
ピクチャーインピクチャー（子画面）

オンスクリーンメニュー表示（ＯＳＤ）

内蔵カメラ反転切替

接点発呼機能

保守機能

リップシンク機能

ミュート機能

符号化方式

回線種別 ＩＰ通信回線（光ファイバー, ＡＤＳＬ，ケーブルテレビ等）

H.323、TCP/IP、UDP/IP、RTP/RTCP、DNS、DHCP、ARP、HTTP、PPPoE、UPnP、 SIP(※別途設定要)

適用回線

プロトコル

使用ポート

その他

Ｔｏｓフィールド

回
線

映
像

静
止
画

音
声
部

制
御
ポ
ー
ト

画
面
表
示

制
御
機
能

ハンズフリー

最大30フレーム/秒

704×576

ＩＴＵ-Ｔ勧告Ｈ.261ＡｎｎｅｘＤ（4ＣＩＦ）

エレクトレットコンデンサ型マイク

ダイナミックスピーカー

オン/オフが可能（音声遅延で選択可能）

有り（マイクオフで切替可能）

3.4kHz帯域：Ｇ.711（64kbps）、Ｇ.728（16kbps）、7kHz帯域：Ｇ.722（64kbps）

Ethernet 10Base－T/100Base-TX

設定により変更可能（詳細は次ページ参照）

Tosフィールド設定可（※設定をご希望の方はギンガネットセンターまでお問い合わせ下さい。）

コンパクトフラッシュカードへ書き出し・読込可

エコーキャンセラ搭載（7kHz帯域）

1ポート

内蔵カメラ映像 / 外部入力映像（カメラ2で表示可能）

送信ビデオプレビュー/ 受信動画像 / 受信静止画（送信した静止画をプレビューする
ことが可能） 受信動画像・静止画像同時表示

カメラ１ボタンを押す毎に、内蔵カメラの映像が上下反転します。
（※設定をご希望の方はギンガネットセンターまでお問い合わせ下さい。）

外部カメラ接続時にリモートにて操作可能

リモートにて相手側の音量の調整が可能
相手先が外部スピーカを接続時に、マイクオフにて音量出力のオン/オフが切替可能
（後者については設定が必要。設定をご希望の方はギンガネットセンターまでお問い合
せ下さい）

別途。 NTSC、PAL信号に対応
送信ビデオ/受信ビデオ/静止画表示 4ポジション選択可

発信できる条件を設定し、条件を満たさない発呼を拒否する。条件例：短縮ダイヤル以外
の発信禁止・ 特定ダイヤル発信禁止（例：先頭ダイヤルが01…等）

回線接続、会議制御などのメニューを画面上に表示

外部センサーによって短縮ダイヤル「50」.「49」.「48」に登録したダイヤルに発呼すること
ができます。（※設定をご希望の方はギンガネットセンターまでお問い合わせ下さい。）

リモートダウンロード機能・ ループバック診断機能

ガラスレンズＣＭＯＳカメラ内蔵、アイレベルにセット可能、上下・左右に可動、電子
ズーム、カメラ調節（ホワイトバランス・明るさ変更等）、ピント調整

主な仕様

増設カメラ切替機能
通信相手の制御ポートに接続されたAVセレクタのチャンネルを、カメラ２ボタンにて
リモートで制御可能（※設定をご希望の方はギンガネットセンターまでお問い合わせ
下さい。）

ブラウザ機能

通信速度

HTML4.01対応

株式会社ACCESS社　NetFront 3.2

JavaScript1.5の一部、ECMAScript 3rd Edition対応

HTTP1.0および1,1対応

CSS1およびCSS2の一部対応

105

手動着信／自動着信／発信者チェック（短縮ダイヤルリスト以外からの着信を自動
的に拒否する）

挙手機能 マイクオフ解除で話者表示。（※設定をご希望の方はギンガネットセンターまでお問い合わせ下さい。）

DOMlevel1およびlevel2の一部対応

SSLv2/v3およびTLSv1対応

符号化方式 H.261、H.263、H.263+、H.264



106

ワープゲイトの「ＩＰ接続設定」画面にて選択した ＜着信ポート＞ により、
通信で使用するポートが下記の表のようになります。

●ワープゲイト使用ポート

ポート番号

＜着信ポート＞

プロトコル
１台目 ２台目以降

※　n=1～49　

　　（2台目：n=1、３台目：n=2・・・というように「n」に数字を入れた場合の数値を設定して下さい。）

※相手先使用ポート番号　52000、52001

※詳しくは　　３２「ルータを使用する場合の設定例」へ

1720

1719

51000～51007

61000～61019

50000＋20n

51000＋20n～51007＋20n

61000＋20n～61019＋20n

60000＋20n

TCP

UDP

TCP

UDP

付
録

ワンタッチ通信ボタン

外形（サイズ）

消費電力

質量

動作環境
備
考

リモコンを使わずに、任意の接続先と回線接続・着信応答・切断が可能

温度：5～35℃／湿度：20～80％ 結露無きこと、室内事務所環境程度

最大約15Ｗ

279mm（Ｗ）×203.5mm（Ｄ）×66.5mm（Ｈ）（ カメラ格納時）

1432ｇ（ACケーブル含む）

対応言語 日本語、中国語(簡体字)、中国語(繁体字)、英語　（ 切換不可 ）
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