
過去のニュースリリースを一覧にしました。
詳細 ： https://loopgate.jp/news/

NO ニュースリリース一覧

　導入事例:「社会福祉法人つくし福祉会様」　～離れた地点との常時接続で画期的な保育現場に!導入テストで有用性を体感～
　つくし福祉会様は、沖縄と埼玉の保育園を「お隣オフィス」で常時接続することで、職員の交流、園児の交流に活用し、
　「関わるみんなが笑顔でいられる」園づくりを目指しておられます。
　導入事例:「琴参タクシー株式会社様」　～お隣オフィスでコミュニケーションが劇的改善!　次は遠隔点呼に展開～
　琴参タクシー様は、拠点が増えるにつれて経営者と管理職のコミュニケーションが希薄になっていた課題解決のために、「お隣オフィス」
　を導入されました。
　導入事例:「株式会社スズケンジョイナス様」　～社内調整を短縮し、モバイル回線で拠点間の空間共有を実現～
　スズケンジョイナス様は、親会社である株式会社スズケン様の「特例子会社」です。LoopGateとドコモのホームルーターHR01を使って
　拠点間を常時接続し、遠隔での業務管理を実現されています。
　導入事例:「北九州市役所様」　～自治体DX!「テレ窓」を使って区役所の窓口業務をリモート化～
　福岡県北九州市役所様は、区役所でしか対応していなかった業務をより市民に身近な出張所でも可能にしました。書画カメラを使い、
　住民にとってより便利なテレビ窓口を実現しました。
　導入事例:「茨城県結城市役所様」　～オンライン対面窓口で自治体DXを推進!～
　茨城県結城市役所様は、行政改革のひとつとして、テレビ窓口システム「テレ窓」を市民の方がご利用いただけるオンライン対面窓口として
　導入設置されています。
　導入事例:「ランドアート様」　～実機トライアルが導入の決め手に!～
　株式会社ランドアート様は、鹿児島・広島・大阪の3拠点をテレビ会議で常時接続し、コミュニケーションを生み出すことで、
　社内活性化に活用されています。
　簡単テレビ会議システムの新モデル『LoopGate1003』が新登場
　CPUなどの基本性能を高めた『LoopGate1003』の販売を開始し、より安定したパフォーマンスを実現しました。また、通信プランに
　マルチルームプランを追加し、従来のプランとあわせて、お客様のご利用形態に応じて、料金プランをお選びいただけます。
　導入事例:「さわやか倶楽部様」　～70拠点以上で導入!サービス向上のために、全国の拠点同士をつないで勉強会を実施～
　さわやか倶楽部様は、全国に拠点があり、テレビ会議LoopGateによる会議だけでなく、勉強会や研修といった場面で幅広く活用されています。

　導入事例:「アクアクララ 京都様」　～常時接続で離れた営業所の疎外感を解消!～
　アクアクララ京都様は、本社と営業所との温度差や疎外感を実感し、解消のために拠点間常時接続システム「お隣オフィス」を導入されました。

　拠点間常時接続システム『お隣オフィス』のオンプレミスセットを販売開始
　拠点間常時接続テレビ『お隣オフィス』について、高いセキュリティ性を求められる企業・団体様向けに、自社ネットワーク内で安心して利用できる
　オンプレミスセットの提供を開始いたします。
　オンライン相談システム『テレ窓』をリリース　～見た目も、対応も、等身大～
　テレビを見る感覚で、音声だけでなく、映像や資料を交えて相談や窓口対応できるシステムです。遠隔窓口やテレビ窓口、リモート接客、遠隔接客、
　無人受付システムなどと呼ぶ場合もあります。普段は専門の担当者がいない支店・出張所や、突発的にお客様が来られてお待たせしてしまう場合
　などに、コールセンターと接続し、まるで目の前に人がいるように等身大で対応ができるオンライン相談システムです。
　拠点間常時接続システム『お隣オフィス』をリリース　～今日から、本社と支店は「お隣さん」～
　本社と支店、事務所と工場といった離れたオフィス・拠点を大きなモニターやテレビで常時接続し、お互いの姿を等身大で確認することができ、
　双方向でいつでも会話できます。オフィスフロア内だけでなく、テレワーク中のスタッフがいれば、そのスタッフも常時接続中の通信に接続する
　ことで、オフィスに就業状況をみせる…といった使い方もできます。まるで空間がつながっているようになり、いつでも拠点スタッフとコミュニ
　ケーションが取れるので、遠隔地との連携が強化できる職場環境づくりとして注目されており、業績アップにも貢献します。
　導入事例:「⾧崎県警察本部様」
　～オンプレミス型で29地点を接続。業務連絡、研修、各種会議などでの情報共有や意思決定まで幅広く活用!～
　⾧崎県警察本部様では、最寄りの警察署でのサテライト勤務などを想定して、テレビ会議システムを導入。また、県内でも移動にかかる時間の
　影響は大きいが、LoopGateを通して、各種会議や教養、研修などが迅速に効率よく開催できるようになりました。
　簡単テレビ会議「LoopGate」にアプリ不要で使える招待機能をリリース
　「LoopGate」に、アプリのインストール不要でゲスト（招待される人）が接続できる招待機能を追加しました。
　多くのWEB会議サービスで招待機能を利用する場合、招待者がゲストに操作方法を教える必要がありますが、本リリースに伴って、
　ギンガシステムでは、ゲストも利用できるサポート窓口を開設することといたしました。ゲストはスマホでもアプリ不要で利用でき、
　かつ、万が一、会議中にトラブルが発生しても、ギンガシステムの技術スタッフがゲストのサポートをいたしますので、
　招待機能をストレスなく安心してご利用いただけるようになります。
　導入事例:「八千代市消防本部様」
　～LoopGateとドローンによる画像伝送システムで現場と本部の連携を円滑化～
　千葉県の八千代市消防本部様では、LoopGateとドローンを活用した画像伝送システムを導入。『署内マルチネットワーク』を構築し、
　ドローンで撮影している映像をリアルタイムで指令室や災害対策本部などへ伝送が可能となり、また双方向での映像音声の
　コミュニケーションにより、現場からの報告や本部からの指示を円滑に行うことを実現しています。
　テレビ会議を活用したリモート接客スタートパック 提供開始のご案内
　接客スタッフの人手不足、対応強化、非接触対策…、これらの課題を一気に解決!
　ワンタッチでリモート接客できる「LoopGate」を、お客様のいる現地と本部やコールセンターに設置します。臨場感のあるクリアな
　映像・音声で対応できるので、人手不足の解消や対応力の強化が期待でき、非接触対応も可能となります。安定した接続性を活かした、
　テレビ会議専用機ならではの使い方です。
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　テレビ会議を活用した常時接続 スタートパック提供開始のご案内
　スタッフの心を一つに!オフィスをテレビ会議で常時接続してコミュニケーションを改革!
　常時接続は、テレビ会議専用機「LoopGate」の安定した接続性を活かす使い方です。離れた拠点・オフィス同士をテレビ会議で
　つなぎっぱなしにし、新しい生活様式でのコミュニケーション不足を解消し、社内のコミュニケーションを活性化させます。
　コロナ禍の影響で成⾧が鈍化している今こそ、スタッフのコミュニケーションを深め、業務を活性化させましょう。
　導入事例:「LINK-J様・三井不動産株式会社様」
　～大阪に開設した「ライフサイエンスハブウエスト」 に簡単テレビ会議『LoopGate』が採用されました～
　三井不動産株式会社様が開設しました新拠点「ライフサイエンスハブウエスト」に採用されました。
　１．リアルタイムにストレスなく接続でき、映像・音声が高品質で安定していること
　２．操作が簡単で、誰でもすぐに円滑な使用ができること
　３．様々な外部機器との接続ができ拡張性があること
　４．カメラ画像、パソコン画像などの複数映像入力、音響機器との複数入出力が可能であること
　　　電話でのテクニカルサポートなど、機器の設定や不明点について相談できること
　５．複数の会場や会議室をテレビ会議で接続し、多地点接続が可能であること
　多地点オンライン会議サービス『ミーティングネット』に新機能追加のお知らせ
　◆挙手機能　　　:　まるで挙手するように、発言したい意思を画面に示すことができます。表示色は4色ありますので、
　　　　　　　　　　　アンケートの実施などにも活用できます。
　◆話者表示機能　:　発言している拠点を自動で検出し、どの拠点が話しているのか、画面表示で明確に示すことができます。
　【医療機関・介護事業者向け】　『非接触型 面会システム』　の提供開始について
　◆面会者エリアと入院患者エリアを完全に分離し、それぞれのエリアに簡単テレビ会議「LoopGate」を設置しますので、面会者と
　　入院患者が直接接触することを回避することができます。
　◆簡単テレビ会議「LoopGate」は、専用機のため、パソコンは不要です。不特定の方による不正利用などの懸念はありませんし、
　　動作も安定しているので常時接続にも適しています。
　◆ボタンで操作しますので、テレビ会議システムに不慣れな方でも簡単に接続できます。
　◆院内や施設内の閉域ネットワーク内での利用（オンプレミス）も可能です。
　≪システムセット例≫　簡単テレビ会議「LoopGate」/カメラ/スピーカマイク/モニタ　の組合せを2セット
　多地点オンライン会議サービス『ミーティングネット』に新機能追加のお知らせ
　◆画面構成　　　　　　　　　　　　　　　:　１＋１２分割画面、１６分割画面　を追加
　◆受信選択機能　　　　　　　　　　　　　:　自地点に表示する画面について、任意の地点を選択し、フルスクリーンで表示
　◆音声入力のローカルループバック機能　　:　入力された音声を自地点にループバックさせ、パソコンなどの機器からの音声をリアルタイムで確認
　取引先企業との定例会議や業務の打合せができる「遠隔面談スタートパック」を開始します
　～セットアップやトラブル対応はギンガシステムに丸投げ、取引先企業との面談に専念できる～
　顧客企業や取引先企業との定例会議や業務の打合せについて、テレビ会議による遠隔面談を断念されている企業に向けて、映像・
　音声の品質やコストなど、お客様の状況に合わせた提案と、手厚いサポート体制を整え、取引先企業との面談に専念できるよう、
　「遠隔面談スタートパック」で企業活動を応援します。
　【高いセキュリティ性を求められる企業・団体様向け】
　オンプレミス（自社ネットワーク内）で安心して利用できるテレビ会議ソリューションの提供開始について
　インターネットを経由して行われるテレワーク・遠隔会議において、セキュリティに懸念を感じられている企業様向けに簡単テレビ
　会議システムLoopGateを　VPN（Virtual　Private　Network）などの閉域網で使用できるよう、オンプレミス型式（システムを
　自社内で構成し、運用する）のソリューションの提供を正式に開始します。
　会議・イベントをテレビ会議システムを活用して開催するための運営サポート
　新型コロナウイルス対策の影響により、中止や延期を予定されております各種会議・イベントにおいて、テレビ会議システム
　「LoopGate」の提供と一時的な利用を含む会議・イベント運営のサポートをしてまいります。
　『新入社員研修のためのテレビ会議システム』導入を支援いたします
　新型コロナウイルス対策の影響により新入社員の導入研修を集合型以外の手法を検討している企業向けに、「新入社員研修のため
　のテレビ会議システム」の導入を支援いたします。
　簡単テレビ会議システムの新モデル「LoopGate1002」販売開始のお知らせ
　『LoopGate1002』の販売を開始し、会議を始める発信操作や通信中の機能であるマイクオフや画面切替などの使いやすさが向上し、
　LoopGateの使用者やシステム導入担当者が、さらに簡単、便利に使用できるようになりました。
　テレワーク・在宅勤務　スタートパックのご提供開始について
　テレワーク・在宅勤務制度について新たに導入を検討されている企業を支援いたします。
　・LoopGate　小会議室セット（LoopGate端末、カメラ、スピーカーマイク）:1セット
　・LoopGate for PC ／ LoopGate for Tablet :3 ID～
　導入事例:「聖マリアンナ医科大学様」
　～簡単テレビ会議システム「LoopGate」が病院内でのCT画像共有時のシステムに採用されました～
　キヤノンメディカルシステムズ株式会社様との共同プロジェクトとして提案し、聖マリアンナ医科大学病院のカンファレンス
　（症例検討会）で利用するテレビ会議システムに採用されました。
　簡単テレビ会議の新モデルLoopGate1000の販売開始
　簡単テレビ会議システム「LoopGate1000」は、従来の「WarpGate」シリーズの特徴である『簡単操作』『安心サポート』『サーバ導入不要の多地点接続』
　を踏襲しつつ、フルＨＤ対応による高画質化、Ｗｉ－Ｆｉ対応、ネットワーク機器の設定が不要となったことによる設置の簡素化を実現しました。
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